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ปีท่ีผ่านมาถือเป็นปีท่ีท้าทายของอุตสาหกรรมถุงมือยาง

ท่ัวโลก จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ Covid-19  

ท่ีคล่ีคลายลง ประกอบกับอุปทานถุงมือยางท่ีปรับ 

เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วในปริมาณมาก อันเป็นผลมาจากราคา 
ถุงมือยางที่ปรับตัวสูงขึ้นมากในช่วงการแพร่ระบาดของ 
Covid-19 ส่งผลให้ผู้ผลิตแต่ละรายในอุตสาหกรรมต้อง
ด้ินรนและปรับตัวเพ่ือความอยู่รอดด้วยรูปแบบและวิธีการ 
ที่หลากหลายแตกต่างกันไป
บริษัทฯ เช่ือว่าการแข่งขันในระหว่างท่ีตลาดปรับสมดุลหรือ 
ช่วง Normalization น้ี จะทำ�ให้ผู้ประกอบการรายเล็กๆ ท่ีมี
ความแข็งแกร่งด้านการเงินไม่มากนัก ยังไม่มีความเช่ียวชาญ
ในการผลิตถุงมือยางท่ีมากพอ หรือแม้กระท่ังผู้ท่ีไม่สามารถ
ปรับตัวให้เข้ากับความท้าทายท่ีเกิดข้ึนน้ี อาจต้องพ่ายแพ้ต่อ 
ผู้ประกอบการรายอ่ืนและจำ�เป็นต้องออกจากตลาดไป
อย่างไรก็ดี สถานการณ์ท้าทายน้ีไม่ใช่เร่ืองใหม่สำ�หรับบริษัทฯ 
ตลอดระยะเวลากว่า 30 ปี STGT ได้ผ่านวัฏจักรการ

เปล่ียนแปลงของอุปสงค์ รวมถึงการเพิ่มขึ้นของอุปทาน

ในลักษณะเช่นนี้มาหลายระลอก อาทิ การระบาดของเช้ือ 

HIV, SARS, ไข้หวัดนก (H1N1/H5N1), MERS, Ebola 

ตลอดจน Covid-19 ท้ังน้ี ในการข้ามผ่านสถานการณ์ท่ีไม่ 
เอ้ืออำ�นวยเช่นน้ีไปได้น้ัน ต้องอาศัยความแข็งแกร่งท้ังใน 
ด้านการผลิต การบริหารจัดการ การเงิน ความยืดหยุ่นในการ
ปรับตัว และความคิดริเร่ิมในการทดลองส่ิงใหม่ๆ ซ่ึงต้องอาศัย
ความร่วมมือร่วมแรง รวมไปถึงความอดทนและความกล้าหาญ
ของผู้บริหารและพนักงานทุกคนไปพร้อมกัน
STGT เป็นผู้ผลิตและจัดจำ�หน่ายถุงมือยางอันดับ 1 ของ

ไทย และ 1 ใน 5 ของโลก STGT จึงเป็นหนึ่งในตัวเลือก

แรกๆ ท่ีลูกค้าให้ความไว้วางใจ ท้ังในด้านคุณภาพและ

ความหลากหลายของผลิตภัณฑ์เพื่อตอบโจทย์การใช้งานท่ี

แตกต่างกันไป ท้ังผลิตภัณฑ์ถุงมือยางไนไตรล์ รวมไปถึง 

ถุงมือยางธรรมชาติ ซ่ึงเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีทางบริษัทฯ มีข้อ 
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ได้เปรียบด้านต้นทุนและการบริหารห่วงโซ่อุปทานท่ีแข็งแกร่ง
จากการเป็นบริษัทในเครือของ บมจ.ศรีตรังแอโกรอินดัสทรี 
(STA)  อีกท้ังยังเป็นผู้นำ�ในการผลิตถุงมือยางท่ีมีคุณภาพ  
ภายใต้เคร่ืองจักรท่ีมีประสิทธิภาพสูงท่ีสุดในโลก นอกจากน้ี 
ทาง STGT ยังเลือกใช้ Woodchip ซ่ึงเป็นเช้ือเพลิงท่ีส่งผล
ให้ต้นทุนการผลิตต่ำ�กว่าและผันผวนน้อยกว่าคู่แข่งอ่ืนๆ ท่ีใช้
แก๊สหรือถ่านหินเป็นเช้ือเพลิงในการผลิต ท้ังยังเป็นมิตรกับ 
ส่ิงแวดล้อม ด้วยอัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจกท่ีน้อยกว่า 
เช้ือเพลิงท่ีเป็น fossil based อย่างมีนัยสำ�คัญ STGT ยึดม่ันใน
การสรรหาแรงงานและปฏิบัติต่อแรงงานตามมาตรฐานสากล
ซ่ึงได้รับรางวัลและการจัดอันดับสูงสุดจากหลากหลายสถาบัน
สำ�หรับสถานะทางการเงิน STGT ยังคงแข็งแกร่งพร้อม

รับกับสถานการณ์ท่ีท้าทาย โดย ณ สิ้นปี 2565 บริษัทฯ  

มีเงินสดอยู่กว่า 14,400 ล้านบาท และมีอัตราส่วนหนี้สิน

สุทธิต่อส่วนของผู้ถือหุ้นเพียง -0.33 ซึ่งถือว่าอยู่ในสถานะ

ที่ดีกว่าคู่แข่งในตลาดหลายราย

ด้านกลยุทธ์ ท่ามกลางสถานการณ์ท่ีท้าทาย STGT ได้มุ่งเน้น
การลดต้นทุน เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน และ
วางเป้าหมายเพ่ือขยายส่วนแบ่งการตลาดไปยังตลาดใหม่ท่ี
มีศักยภาพ รวมถึงเพ่ิมความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ อาทิ 
ถุงมือยางธรรมชาติชนิดโปรตีนต่ำ� ถุงมือผ่าตัด และถุงมือเพ่ือ
การใช้งานเฉพาะอ่ืนๆ เพ่ือให้ครอบคลุมทุกความต้องการของ 
ผู้ใช้งานและขยายตลาดให้กว้างข้ึน
ท้ังน้ี ในด้านการดำ�เนินธุรกิจ STGT ยังคงตระหนักถึงความ
สำ�คัญของสิ่งแวดล้อม สังคม และการกำ�กับดูแลควบคู่กับ
การดำ�เนินธุรกิจมาโดยตลอดตามหลักการของ ESG นอกจาก
ความสำ�เร็จในปี 2022 ซ่ึงแสดงให้เห็นจาก ESG Score  
ท่ีเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสำ�คัญ จาก S&P Global แล้ว บริษัทฯ  
ยังคงมุ่งม่ันท่ีจะสานต่อการให้ความสำ�คัญในการดำ�เนิน
ธุรกิจโดยให้คุณค่าด้าน ESG ด้วยความมุ่งม่ันท่ีจะเป็นผู้นำ�

อุตสาหกรรมถุงมือยางในทุกมิติของ ESG

• 	 สิ่งแวดล้อม (Environment): นอกจากการผลิตถุงมือ
โดยการใช้พลังงานท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมตามท่ีได้
กล่าวไว้แล้ว ในปี 2565 STGT ยังได้ออกหุ้นกู้เพ่ืออนุรักษ์
ส่ิงแวดล้อม (Green Bond) เป็นคร้ังแรก ด้วยวงเงิน 
1,500 ล้านบาท เพ่ือส่งเสริมโครงการเพ่ือส่ิงแวดล้อม 
โดยได้รับการตอบรับเป็นอย่างดีจากนักลงทุน สะท้อนถึง
ความเช่ือม่ันของนักลงทุนท่ีมีต่อบริษัทฯ

• 	 สังคม (Social): STGT ตระหนักและคำ�นึงถึงสิทธิ 
มนุษยชนและความเป็นอยู่ของพนักงานทุกระดับโดย 
ไม่เลือกปฏิบัติ ท้ังยังได้มีการขยายผลสู่ชุมชนรอบข้าง 
เพ่ือการอยู่ร่วมกันระหว่างธุรกิจและชุมชนอย่างย่ังยืน

• 	 ธรรมาภิบาล (Governance): นับเป็นความภาคภูมิใจ
ของ STGT ท่ีได้ปรับคะแนนประเมินด้านการกำ�กับดูแล
กิจการเป็นระดับ 5 ดาว หรือดีเลิศเป็นคร้ังแรกในปีน้ี และ
ยังคงได้รับคัดเลือกเป็น 1 ในหุ้นย่ังยืน (THSI) ต่อเน่ือง
เป็นปีท่ี 2 

ด้วยประสบการณ์ ความเช่ียวชาญ และข้อได้เปรียบ

ทางการแข่งขัน ท่ี เหนือคู่แข่ง ท้ังในด้านผลิตภัณฑ์  

ด้านห่วงโซ่อุปทาน ความโดดเด่นในด้าน ESG ความ

แข็งแกร่งทางด้านการเงิน และการไม่หยุดพัฒนา บริษัทฯ

เช่ือว่าจะสามารถผ่านช่วงเวลาท่ีท้าทายนี้ไปได้อย่าง

แน่นอน

ทั้งนี้ STGT ขอขอบคุณผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายที่ได้ให้การ

สนับสนุนบริษัทฯ เป็นอย่างดีมาโดยตลอด และหวังเป็น

อย่างยิ่งว่าจะยังคงได้รับการสนับสนุนจากทุกฝ่ายอย่าง

ต่อเนื่องในปีถัดๆ ไป เพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืนไปด้วยกัน 
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ชื่อบริษัท (GRI 2-1) : บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) 
ชื่อในตลาดหลักทรัพย์ : STGT  
ประกอบธุรกิจ (GRI 2-6) : ผลิตและส่งออกถุงมือยางธรรมชาติและถุงมือยางสังเคราะห์ที่ใช้ใน 
	 ทางการแพทย์ และที่ใช้ในอุตสาหกรรม     
วันก่อตั้ง : 9 มกราคม 2532
สำ�นักงานใหญ่ (GRI 2-1) : บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) 
	  เลขที่ 110 ถ.กาญจนวนิช ต.พะตง อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 90230                        
โทรศัพท์ : 074-471-471
จำ�นวนพนักงาน (GRI 2-7) : 8,104 คน
ทุนจดทะเบียนชำ�ระแล้ว : 2,869,560,000 บาท

เกี่ยวกับศรีตรังโกลฟส์

ส่งมอบการ  
“ปกป้องทุกสัมผัส ด้วยความห่วงใย”  

สู่ทุกชีวิตทั่วโลก

วิสัยทัศน์ 
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เราเชี่ยวชาญ และ ร่วมแรงร่วมใจ
ส่งมอบการ “ปกป้องทุกสัมผัส ด้วยความห่วงใย”

ขอให้ทุกท่านรักษาตัว และมีสุขภาพที่ดี

ปี 2564 ถือเป็นปีท่ีดีที่สุดในประวัติศาสตร์ของกลุ่มบริษัทศรีตรัง และเรายังคงวาง 
เป้าหมายในการเติบโตอย่างต่อเนื่องในอนาคต
โควิด-19 จะยังคงอยู่กับเราไปอีกระยะหนึ่ง ซ่ึงเราก็กำ�ลังเรียนรู้วิธีการจัดการและ 
การดำ�รงชีวิตไปพร้อมกับมัน ไม่ว่าจะด้วยการฉีดวัคซีนหรือการปรับตัวเปล่ียนพฤติกรรม 
ต่างๆ โดยพนักงานของกลุ่มบริษัทศรีตรังมากกว่า 90% ได้รับการฉีดวัคซีน 2 เข็ม
เรียบร้อยแล้ว และเรายังเดินหน้าด้วยการเริ่มบูสเตอร์หรือการให้ฉีดวัคซีนกระตุ้น  
เข็มที่ 3 ต่อไป ซ่ึงทั้งหมดควรจะแล้วเสร็จภายในเดือนมกราคม 2565 ทั้งนี้ เราจะทำ� 
ทุกอย่างเพื่อให้พนักงานทุกคนของกลุ่มบริษัทศรีตรังปลอดภัย และมีสุขภาพที่ดี
การมีสุขภาพท่ีดีและแข็งแรง ถือเป็นโอกาสท่ีเราจะนำ�มาใช้ในการเร่งความเร็วและ
ขยายการดำ�เนินงานและธุรกิจ เพื่อเติบโตขึ้นสู่ระดับถัดไป

พันธกิจปี 2565

ค่านิยมองค์กร
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จากวันแรกของชีว�ตที่ลืมตาบนโลกที่สวยงาม
ถุงมือยาง คือสัมผัสแรกที่เราได�รับรู�และปกป�องเรา
ไปสู�อ�อมกอดของแม� จวบจนทุกๆ วันที่เราเติบโตมา

ถุงมือยาง ยังช�วยปกป�องเราไปพร�อมกับทุกช�วงเวลา
ในการดําเนินชีว�ต ไม�ว�าจะเป�นด�านการแพทย� อาหาร

และงานด�านอื่นๆ ที่ทําให�เราสามารถใช�ชีว�ตได�
อย�างมีความสุขทุกวันด�วยความห�วงใย

 

เพราะทุกสัมผัสนั้น
มีความหมายต�อชีว�ต

“
“
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โครงสร้างองค์กร
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 โครงสร้างการจัดการบริษัท มีรายละเอียดดังนี้

คณะ
กรรมการ

สรรหา

คณะ
กรรมการ

บร�หาร

คณะ
กรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
บรรษัทภิบาลและ
การพัฒนาเพ�่อ

ความยั่งยืน

คณะ
กรรมการ
พ�จารณา

ค�าตอบแทน

คณะ
กรรมการ

บร�หาร
ความเสี่ยง

กรรมการ
ผู�จัดการใหญ�

ฝ�าย
ตรวจสอบ

ภายใน

คณะ
กรรมการ

บร�ษัท

ฝ�ายบร�หาร
ความเสี่ยง

ฝ�ายพัฒนา
เพ�่อความ

ยั่งยืน

เลขานุการ
บร�ษัท

ผู�อำนวยการ
สายงานการตลาด

ผู�อำนวยการ
สายงานบัญชี

และการเง�น

ผู�จัดการ
สายงานผลิต

สาขาหาดใหญ�และสะเดา พ�เอส

ผู�จัดการ
สายงานผลิต

สาขาสุราษฎร�ธานีและชุมพร

ผู�จัดการ
สายงานผลิต

สาขาตรัง

ฝ�ายความรับผิดชอบ
ต�อสังคม

ฝ�ายงานธุรการ

ผู�จัดการฝ�าย
ตรวจสอบคุณภาพ
และว�จัยและพัฒนา

ผู�จัดการ
ฝ�ายโลจ�สติกส�

ผู�จัดการ
ฝ�ายจัดซื้อและจัดจ�าง

ผู�จัดการ
ฝ�ายทรัพยากรบุคคล

สายงาน
การตลาด

ฝ�ายจัดการ
ตราสินค�า

ผู�อำนวยการ
สายงานว�ศวกรรม

ฝ�ายว�ศวกรรมผู�จัดการ
ฝ�ายบัญชีและการเง�น

Finance & 
Controller

ฝ�ายกฎหมาย

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ
และนักลงทุนสัมพันธ�

9
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โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท

100.0% 100.0%

100.0%

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 99.99%

บจก. พร�เมียร�
ซิสเต็มเอ็นจ�เนียร��ง

 ("PSE")

บจก. สะเดาพ�เอส
รับเบอร�
("PS")

ธุรกิจผลิตและจัดจำหน�ายถุงมือ

ธุรกิจสนับสนุนธุรกิจหลัก 

ธุรกิจอื่น

Sri Trang Gloves 
Global Pte. Ltd. 

(“STGG”)

Sri Trang USA, 
Inc.

("STU") 

Sri Trang Gloves 
(Singapore) 

Pte. Ltd. 
(“STGS”)

PT Sri Trang 
Gloves Indo 

(“STGI”)

Shidong 
Shanghai Medical 

Equipment 
Company Limited

("SDME")   

99.9992% 99.9985%

Sri Trang Gloves
 Vietnam Company

Limited 
(“STGV”)

Sri Trang 
Responsible Gloves 

Supply, Inc.
(“STRG”)

Sri Trang Gloves 
Philippines Inc. 

(“STGP”)

บริษัทฯ ประกอบธุรกิจหลักในการผลิตและจำ�หน่ายถุงมือยางที่ใช้ในทางการแพทย์และทางอุตสาหกรรม ทั้งถุงมือยางธรรมชาติทั้งชนิดมีแป้งและไม่มีแป้ง และถุงมือยางไนไตรล์ รวมถึงธุรกิจอื่นเพื่อ
สนับสนุนธุรกิจหลัก ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 บริษัทฯ มีบริษัทย่อยในกลุ่ม 10 บริษัท โดยมีโครงสร้างการถือหุ้น ดังนี้

หมายเหตุ:
1.	 PSE ถือหุ้นโดยบริษัทฯ ร้อยละ 99.9992 และนายพันเลิศ หวังศุภดิลก (3 หุ้น) นายอร่าม ศิริสุวัฒน์ (1 หุ้น)
2.	 PS ถือหุ้นโดยบริษัทฯ ร้อยละ 99.9985 และนายอเนก พฤกษานุศักด์ิ (1 หุ้น) นายชัยเดช พฤกษานุศักด์ิ (1 หุ้น) นายไวยวุฒิ สินเจริญกุล (1 หุ้น) นายสมหวัง สินเจริญกุล (1 หุ้น) นางพร้อมสุข สินเจริญกุล (1 หุ้น) นายกิติชัย สินเจริญกุล (1 หุ้น)
3.	 STGP ถือหุ้นโดยบริษัทฯ ร้อยละ 99.99 และนายวีรสิทธ์ิ สินเจริญกุล (1 หุ้น) นายกิติชัย สินเจริญกุล (1 หุ้น) นางสาวธนวรรณ เสง่ียมศักด์ิ (1 หุ้น) นายเฉีย ชี ปิง (1 หุ้น) 
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1) ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการ 

การประกอบธุรกิจของบริษัทฯ สามารถแบ่งได้ตามลักษณะผลิตภัณฑ์เป็น 2 ธุรกิจ ดังนี้

(1) ธุรกิจผลิตและจัดจำ�หน่ายถุงมือยางธรรมชาติ

ถุงมือยางธรรมชาติ (Natural Rubber Glove: NR) เป็นถุงมือยางชนิดหนึ่งซึ่งผลิตโดยใช้วัตถุดิบหลัก คือ น้ำ�ยางข้น (Concentrated Latex) โดยถุงมือยางธรรมชาติเป็นถุงมือยางที่มีคุณสมบัติ
ด้านความยืดหยุ่น ความสะดวกสบายในการสวมใส่ (Relaxation) รวมถึงการย่อยสลายโดยธรรมชาต ิ (Biodegradation) ที่ดีกว่าถุงมือยางไนไตรล์ ทั้งนี้ ถุงมือยางธรรมชาติที่บริษัทฯ ผลิตและ 
จัดจำ�หน่ายสามารถแบ่งเป็น 2 ประเภทหลัก ดังนี้

(1.1) 	ถุงมือยางธรรมชาติชนิดมีแป้ง (Natural Rubber Powdered Glove: NRPD glove) เป็นถุงมือยางธรรมชาติที่มีการเคลือบแป้งในถุงมือเพ่ือช่วยให้ผู้สวมใส่สามารถสวมใส่ถุงมือได้ง่าย
มากขึ้น โดยส่วนใหญ่จะนิยมใช้แป้งข้าวโพดเป็นวัตถุดิบ เนื่องจากไม่มีสารอันตรายและมีความปลอดภัยด้านอาหาร นอกจากนี้ ถุงมือยางธรรมชาติชนิดมีแป้งยังมีกระบวนการผลิตที่ 
ซับซ้อนน้อยกว่าถุงมือยางธรรมชาติชนิดไม่มีแป้ง และถุงมือยางไนไตรล์ ส่งผลให้ถุงมือยางธรรมชาติชนิดมีแป้งมีราคาถูกกว่าถุงมือยางประเภทอื่น

(1.2) 	ถุงมือยางธรรมชาติชนิดไม่มีแป้ง (Natural Rubber Powder Free Glove: NRPF glove) เป็นผลิตภัณฑ์ทางเลือกที่ถูกพัฒนาด้วยการใช้เทคโนโลยีในการเคลือบผิวสัมผัสภายในถุงมือยาง 
เพื่อให้สามารถสวมใส่ได้ง่ายโดยไม่ต้องใช้แป้งข้าวโพด

(2) ธุรกิจผลิตและจัดจำ�หน่ายถุงมือยางไนไตรล์

ถุงมือยางไนไตรล์ (Nitrile Glove) เป็นถุงมือยางซ่ึงผลิตโดยใช้วัตถุดิบหลัก คือ น้ำ�ยางไนไตรล์บิวทาไดอีน หรือน้ำ�ยางไนไตรล์ (Nitrile Butadiene Rubber: NBR) ซ่ึงเป็นน้ำ�ยางสังเคราะห์ 
ชนิดหนึ่ง โดยถุงมือยางไนไตรล์มีคุณสมบัติแข็งแรง ทนทานต่อการฉีกขาดและเจาะทะลุ และทนทานต่อสารเคมีและการเปล่ียนแปลงของอุณหภูมิได้ดีกว่าถุงมือยางธรรมชาติ อีกทั้ง ยังเป็น
ผลิตภัณฑ์ทางเลือกสำ�หรับผู้สวมใส่ถุงมือยางที่แพ้โปรตีนจากยางธรรมชาติ โดยบริษัทฯ ผลิตถุงมือยางไนไตรล์เพียงรูปแบบเดียวเท่านั้น คือ ถุงมือยางไนไตรล์ชนิดไม่มีแป้ง

ทั้งนี้ หากพิจารณาถุงมือยางธรรมชาติ และถุงมือยางไนไตรล์ที่บริษัทฯ ผลิตและจัดจำ�หน่าย สามารถจำ�แนกได้ตามลักษณะการใช้งานเป็น 2 ประเภทหลัก คือ ถุงมือยางสำ�หรับใช้ในการตรวจโรค
ทั่วไป (Examination Glove) และถุงมือยางสำ�หรับใช้ในอุตสาหกรรม (Industrial Glove) เช่น อุตสาหกรรมอาหาร อุตสาหกรรมความงาม อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ และอุตสาหกรรมการเกษตร 
เป็นต้น โดยถุงมือยางแต่ละชนิดอาจมีคุณสมบัติที่แตกต่างกันตามแต่ลักษณะการใช้งาน ทั้งนี้ ถุงมือยางที่บริษัทฯ ผลิตและจัดจำ�หน่ายโดยส่วนใหญ่เป็นถุงมือยางสำ�หรับใช้ในทางการแพทย์ 

ในปี 2565 บริษัทฯ ผลิตถุงมือยางธรรมชาติและถุงมือยางไนไตรล์ในลักษณะ OEM คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 74.4 ของรายได้จากการผลิตและจัดจำ�หน่ายถุงมือยาง รวมถึงผลิตและจัดจำ�หน่าย
ถุงมือยางธรรมชาติ และถุงมือยางไนไตรล์ภายใต้เครื่องหมายการค้าของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ให้แก่ลูกค้าทั้งในประเทศและต่างประเทศ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 25.6 ของรายได้จากการผลิตและ
จัดจำ�หน่ายถุงมือยาง โดยบริษัทฯ ได้ผลิตและจัดจำ�หน่ายถุงมือยางธรรมชาติ และถุงมือยางไนไตรล์ภายใต้เครื่องหมายการค้า (ทั้งที่จดทะเบียนและอยู่ระหว่างการจดทะเบียน) ของบริษัทฯ และ
บริษัทย่อย อาทิ ศรีตรังโกลฟส์, SRI TRANG GLOVES, ซาโตรี่, I’M GLOVE, ฟิน, Super Care, S-Gloves, Sriex, SRITECH, Shi-Rui-Kang และ Ventyv เป็นต้น ทั้งนี้ บริษัทฯ มีความ
สามารถในการผลิตถุงมือยางธรรมชาติและถุงมือยางไนไตรล์ได้หลากหลายคุณสมบัติ ไม่ว่าจะเป็นคุณสมบัติในด้านขนาด น้ำ�หนัก ความหนา ความยาว พื้นผิวสัมผัส สี และคุณสมบัติพิเศษอื่นๆ 
ของถุงมือยาง เช่น ถุงมือโปรตีนต่ำ� เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่หลากหลายทั่วทุกมุมโลก

ผลิตภัณฑ์และบริการ

ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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ตัวอย่างผลิตภัณฑ์ถุงมือยางธรรมชาติภายใต้เครื่องหมายการค้าของบริษัทฯ และบริษัทย่อย สามารถแสดงได้ดังต่อไปนี้
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โรงงาน
สาขาหาดใหญ

อำเภอกาญจนดิษฐ 
จังหวัดสุราษฎรธานี

โรงงาน
สาขาสุราษฎรธานี

อำเภอหาดใหญ
จังหวัดสงขลา

โรงงาน
สาขาตรัง
อำเภอกันตัง
จังหวัดตรัง

โรงงาน
สาขาสะเดา พีเอส
อำเภอสะเดา
จังหวัดสงขลา

อำเภอสะเดา
จังหวัดสงขลา

โรงงาน
สาขาชุมพร
อำเภอปะทิว
จังหวัดชุมพร

กำลังการผลิตติดตั้ง 
11,725 ลานชิ้น/ป

วัตถุดิบหลัก
น้ำยางขน, น้ำยางสังเคราะห

ผลิตภัณฑ�
ถุงมือยางธรรมชาติ

ชนิดไมมีแปง
ถุงมือยางไนไตรล

กำลังการผลิตติดตั้ง 
17,300 ลานชิ้น/ป

วัตถุดิบหลัก
น้ำยางขน, น้ำยางสังเคราะห

ผลิตภัณฑ�
ถุงมือยางธรรมชาติ

ชนิดมีแปง และไมมีแปง
ถุงมือยางไนไตรล

กำลังการผลิตติดตั้ง 
2,775 ลานชิ้น/ป

วัตถุดิบหลัก
น้ำยางสังเคราะห

ผลิตภัณฑ�
ถุงมือยางไนไตรล

กำลังการผลิตติดตั้ง 
12,517 ลานชิ้น/ป

วัตถุดิบหลัก
น้ำยางขน

ผลิตภัณฑ�
ถุงมือยางธรรมชาติ

ชนิดมีแปง และไมมีแปง

โรงงาน
สาขาอันวาร

กำลังการผลิตติดตั้ง 
4,158 ลานชิ้น/ป

วัตถุดิบหลัก
น้ำยางขน, น้ำยางสังเคราะห

ผลิตภัณฑ�
ถุงมือยางธรรมชาติ

ชนิดไมมีแปง
ถุงมือยางไนไตรล

กำลังการผลิตติดตั้ง 
4,052 ลานชิ้น/ป

วัตถุดิบหลัก
น้ำยางขน

ผลิตภัณฑ�
ถุงมือยางธรรมชาติ

ชนิดไมมีแปง

ภาพรวมการประกอบธุรกิจ

บริษัทฯ ประกอบธุรกิจผลิตและจัดจำ�หน่ายถุงมือยาง 
ที่ใช้ในทางการแพทย์และอุตสาหกรรมอื่น โดยมีผลิตภัณฑ์
หลัก ได้แก่ ถุงมือยางธรรมชาติชนิดมีแป้ง ถุงมือยาง
ธรรมชาติชนิดไม่มีแป้ง และถุงมือยางไนไตรล์ ทั้งนี้  
ถุงมือยางที่บริษัทฯ ผลิตและจัดจำ�หน่ายโดยส่วนใหญ่เป็น
ถุงมือยางที่มีคุณสมบัติสำ�หรับใช้ในทางการแพทย์ โดย ณ 
วันที่ 31 ธันวาคม 2565 โรงงานของบริษัทฯ มีกำ�ลังการ
ผลิตติดตั้งรวมประมาณ 52,500 ล้านชิ้นต่อปี ซึ่งบริษัทฯ 
ถือเป็นผู้ผลิตถุงมือยางรายใหญ่ที่สุดในประเทศไทยและ
ใหญ่เป็นอันดับต้นๆ ของโลกโดยมีรายละเอียดดังนี้

หมายเหตุ : * สวนแบงการตลาด คำนวณจากยอดขายของบร�ษัทฯ ตอ ปร�มาณความตองการถุงมือยางทั่วโลก
ซึ่งอางอิงจาก MARGMA Industry Brief สำหรับป 2565 ที่ 399,000 ลานชิ�น

กอตั้งป 2532
7.2%*

สวนแบงการตลาด
กำลังการผลิต 

52,500 ลานชิ�น/ป

สงออกมากกวา 
170 ประเทศ

6 สาขา
โรงงานผลิต

ปร�มาณการขาย 
28,809 ลานชิ�น 

ในป 2565

อเมร�กา
เหนือ

อเมร�กา
ใต

แอฟร�กา

ยุโรป

ตะวันออก
กลาง เอเชีย

ออสเตรเลีย
และโอเชียเนีย

ผู�ผลิตถุงมือยางที่ใหญ�เป�นอันดับ 1 ของไทย

และใหญ�เป�นอันดับ 1 ใน 5 ของโลก

ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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การประกอบธุรกิจในระดับสากล
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เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) ได้จัดทำ�รายงานความยั่งยืนฉบับนี้เป็นฉบับที่ 3 เพื่อใช้สื่อสารและแสดงผลการดำ�เนินงาน 
ด้านความยั่งยืนประจำ�ปี ครอบคลุมมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของบริษัทฯ ให้กับผู้มีส่วนได้เสียรับทราบ บริษัทฯ เปิดเผยข้อมูล 
ด้านความยั่งยืน โดยอ้างอิงแนวทางการรายงานตาม GRI Standards 2021 มีรอบการรายงานข้อมูลตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2565 ถึงวันที่  
31 ธันวาคม 2565 (GRI 2-3)

นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้วิเคราะห์และเชื่อมโยงกับการดำ�เนินงานที่ตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนาความยั่งยืนของโลก (Sustainable 
Development Goals: SDGs) และข้อตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (UN Global Compact) เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความมุ่งม่ันในการดำ�เนิน
ธุรกิจควบคู่ไปกับการดูแลสังคมและสิ่งแวดล้อม ตลอดจนการตอบสนองต่อความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียได้อย่างเหมาะสม 

การรายงานข้อมูลด้านความยั่งยืน
บริษัทฯ รายงานผลการดำ�เนินงานในประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืน ครอบคลุมการดำ�เนินธุรกิจ และโรงงาน 
ผลิตถุงมือยางของบริษัทฯ ที่ดำ�เนินการอยู่ในประเทศไทย

ข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ครอบคลุมผลการดำ�เนินการของบริษัทย่อย บริษัทร่วมและบริษัทอ่ืน ทั้งในประเทศและ 
ต่างประเทศ เพ่ือให้สอดคล้องกับรายงานประจำ�ปี ข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพและความปลอดภัย รายงาน 
เฉพาะผลการดำ�เนินการของของโรงงานผลิตถุงมือยาง 3 สาขาหลักของบริษัทฯ ได้แก่ โรงงานสาขาหาดใหญ่ 
โรงงานสาขาสุราษฎร์ธานี และ โรงงานสาขาตรัง (GRI 2-2)  ในหัวข้อประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืน (GRI 3-2) 
บริษัทฯ ได้เพิ่มประเด็นการคำ�นึงถึงระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ ซึ่งได้จากการสำ�รวจความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้เสย มีการจัดกลุ่มประเด็นสำ�คัญบางประเด็นใหม่ ตามตัวชี้วัด GRI เช่น การลดการปล่อยก๊าซ 
เรือนกระจก และการจัดการคุณภาพอากาศ และ เพิ่มการเปิดเผยข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขอบเขตที่ 3 และ
ข้อมูลด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของผู้รับเหมา ที่สอดคล้องกับแนวทางการรายงานตาม GRI Standards 
2021 (GRI 2-4) 

สำ�หรับปี 2565 บริษัทฯ มีการขยายธุรกิจโดยมีสาขาเพิ่มขึ้น คือ โรงงานสาขาสะเดา พีเอส โรงงานสาขาอันวาร์  และ 
โรงงานสาขาชุมพร  ซ่ึงบริษัทฯ จะมีการรายงานผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม และสังคมให้ครอบคลุมในปี 
ต่อไป (GRI 2-6)

แบบสอบถามความคิดเห็นต่อ
รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565

ท่านสามารถแสดงความคิดเห็น 
ต่อการเปิดเผยและการนำ�เสนอข้อมูล 
ในรายงานฉบับนี้ผ่าน QR Code นี้



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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ระบบบริหารจัดการเพื่อความยั่งยืน การให้ความเชื่อมั่นต่อรายงาน (GRI 2-5)

บริษัทฯ ได้ขอการรับรองระบบบริหารจัดการของบริษัทในกลุ่มธุรกิจตามมาตรฐานสากลต่างๆ 
เพ่ือให้ม่ันใจว่าบริษัทฯ มีระบบบริหารจัดการเพ่ือความยั่งยืนทั่วทั้งองค์กร โดยในปี 2565 
บริษัทฯ ได้รับการรับรอง

ในรายงานฉบับนี้ ข้อมูลผลการดำ�เนินงานด้านเศรษฐกิจได้มาจากระบบการเก็บข้อมูล
ทางบัญชีเช่นเดียวกับรายงานประจำ�ปี โดยได้รับการสอบบัญชีจากผู้สอบบัญชีที่ได้รับ
อนุญาต ในส่วนของข้อมูลด้านส่ิงแวดล้อม และสังคม ปี 2565 คณะกรรมการบรรษัทภิบาล 
และการพัฒนาเพ่ือความยั่งยืน (GRI 2-14) ได้เห็นชอบให้ดำ�เนินการจัดให้มีการให้
ความเชื่อม่ันอย่างเป็นอิสระต่อการเปิดเผยข้อมูลด้านความยั่งยืนแบบสอดคล้อง
มาตรฐาน GRI Standards 2021 (In accordance with) ในระดับการให้ความเชื่อมั่น 
อย่างจำ�กัด (Limited level of assurance) โดยบริษัท แอลอาร์คิวเอ (ประเทศไทย) 
จำ�กัด เพ่ือยกระดับความเชื่อม่ันของการรายงานและเปิดเผยข้อมูลด้านความยั่งยืน 
ของบริษัทฯ

ทั้งนี้รายละเอียดการให้ความเชื่อม่ันโดยหน่วยงานภายนอกสามารถดูได้ในท้ายเล่มของ
รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565

มาตรฐานระบบบริหารงานคุณภาพ
(ISO 9001-Quality Management System) 
ร้อยละ 100

มาตรฐานระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
(ISO 45001- Occupational Health and Safety Management System)

ร้อยละ 50

Forced Labour verification Report (International Labour Organization) ร้อยละ 50

มาตรฐาน amfori BSCI  
เพื่อสภาพแวดล้อมการทำ�งานที่ดี 
ร้อยละ 67

มาตรฐานระบบการตรวจสอบด้านจริยธรรม
ของคู่ค้า SMETA (Sedex Members  
Ethical Trade Audit)
ร้อยละ 50

มาตรฐานระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม 
(ISO 14001-Environmental 
Management System)
ร้อยละ 50

             ติดต่อสอบถามเพิ่มเติมได้ที่ (GRI 2-3)

ฝ่ายความยั่งยืนองค์กร กลุ่มบริษัทศรีตรัง
อาคารปาร์คเวนเชอร์ อีโคเพล็กซ์ ห้องเลขที่ 1701 ชั้น 17 เลขที่ 57  
ถนนวิทยุ แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330 ประเทศไทย
โทรศัพท์ : (66) 0-2207-4500 ต่อ 3811
โทรสาร : (66) 0-2108-2241-44
E-mail : sustainability@sritranggroup.com

บริษัทฯ ได้เผยแพร่รายงานฉบับนี้ให้กับผู้ถือหุ้นผ่านทาง QR Code 
และสามารถดาวน์โหลดรายงานฉบับนี้ ได้จากเว็บไซต์บริษัทฯ 
https://www.sritranggloves.com/th/downloads/sd-report



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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ประเด็นสำ�คัญด้านความอย่างยั่งยืน

หลักการวิเคราะห์ประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืน (Materiality topics) (GRI 3-1)

เพื่อให้การดำ�เนินงานด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ บรรลุเป้าหมายตามแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน และตอบสนองความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย 
อย่างเหมาะสม และวัดผลได้ บริษัทฯ จึงได้มีการรวบรวม ประเมินและจัดลำ�ดับความสำ�คัญของประเด็นสำ�คัญที่มีผลต่อการดำ�เนินธุรกิจ โดยส่วนงานต่างๆที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้บริษัทฯ สามารถ 
หาแนวทางและวางแผนการจัดการได้อย่างเหมาะสม

1. การระบุประเด็น (Identification)

บริษัทฯ รวบรวมประเด็นที่อาจส่งผลกระทบต่อความ
ยั่งยืนในการดำ�เนินธุรกิจและผู้มีส่วนได้เสียของบริษัทฯ 
จากปัจจัยภายในซ่ึงพิจารณา ทิศทางและเป้าหมาย 
ด้านความยั่งยืนของบริษัทฯ การจัดทำ�กลยุทธ์ ตลอดจน 
ความเสี่ยงและโอกาสของประเด็นด้านความยั่งยืนต่อ
การดำ�เนินธุรกิจ และพิจารณาปัจจัยภายนอก ได้แก่  
การสำ�รวจความต้องการความคาดหวังของผู้ มีส่วน 
ได้เสีย แนวโน้มและทิศทางด้านความยั่งยืนของโลก  
การเทียบเคียงประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืนของบริษัท
ต่างๆ ในกลุ่มอุตสาหกรรมเดียวกัน และหัวข้อการ
ประเมิน/จัดอันดับด้านความยั่งยืนของสถาบันต่างๆ

2. การจัดลำ�ดับความสำ�คัญ (Prioritization)

บริษัทฯ นำ�ประเด็นความยั่งยืนที่รวบรวมไว้มาวิเคราะห์ 
จัดระดับความสำ�คัญของแต่ละประเด็นลง Materiality 
Matrix โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณาจัดลำ�ดับความสำ�คัญ 
ดังนี้

• 	แกนนอน แสดงระดับโอกาสที่จะเกิดผลกระทบของ
ประเด็นด้านความยั่งยืน โดยพิจารณาผลกระทบ 
ต่อผู้มีส่วนได้เสียในด้านการกำ�กับดูแลและเศรษฐกิจ  
สิ่งแวดล้อม และสังคม

• 	แกนต้ัง แสดงระดับความสำ�คัญ (ความรุนแรงของ 

ผลกระทบ) ของประเด็นด้านความย่ังยืนต่อผู้มีส่วนได้เสีย

3.การให้เหตุผล (Validation)

ประเด็นสำ�คัญที่ได้จากการวิเคราะห์และจัดลำ�ดับ ผ่านการ
ทบทวนโดยคณะทำ�งานจากส่วนงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องและ
นำ�เสนอต่อคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาเพ่ือ
ความยั่งยืน (GRI 2-14) เพ่ือพิจารณาขอความเห็นชอบ 
โดยในปี 2565 พบว่า หัวข้อประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืน
ในด้านบรรษัทภิบาลและด้านสังคมไม่เปลี่ยนแปลงจากปี 
ที่ผ่านมา แต่มีการปรับระดับความสำ�คัญให้อยู่ในลำ�ดับที่ 
สูงขึ้นในบางหัวข้อ ได้แก่ ผลประกอบการที่ดีให้ผลตอบแทน
อย่างสม่ำ�เสมอ การบริหารความเสี่ยงและความต่อเนื่อง
ทางธุรกิจ อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทำ�งาน 
สำ�หรับประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืนในด้านสิ่งแวดล้อม 
ได้เพ่ิมหัวข้อเกี่ยวกับการคำ�นึงถึงระบบนิเวศและความ
หลากหลายทางชีวภาพ ดังแสดงใน Materiality Matrix 
(GRI 3-2) 



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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ประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืน ปี 2565 : 16 ประเด็น (GRI 3-2)2022 ESG/Sustainability Materiality Matrix

ด้้านบรรษััทภิิบาลและเศรษฐกิิจ

ด้้านสัังคม

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ระ
ดัับ

คว
าม

รุุน
แร

งข
อง

ผล
กร

ะท
บ

ระดัับโอกาสที่่�จะเกิิดผลกระทบของประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืน

มาก

มากน้้อย

Low Priority

Medium Priority

High Priority 1. ผลประกอบการที่ดีให้ผลตอบแทนอย่างสม่ำ�เสมอ
2. การบริหารความเสี่ยงและความต่อเนื่องทางธุรกิจ
3. การกำ�กับดูแลกิจการที่ดีและการต่อต้านทุจริต
4. การวิจัยพัฒนาและนวัตกรรม
5. การพัฒนาผลิตภัณฑ์/บริการ และการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า
6. การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน

1. อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทำ�งาน
2. สิทธิมนุษยชน และการไม่เลือกปฏิบัติ
3. การดูแลและพัฒนาพนักงาน
4. การสนับสนุนและมีส่วนร่วมกับชุมชน

1. ระบบการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม
2. การบริหารจัดการน้ำ�และน้ำ�ทิ้ง
3. การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และการจัดการคุณภาพอากาศ
4. การบริหารจัดการพลังงาน
5. การจัดการของเสียและวัสดุไม่ใช้แล้ว
6. การคำ�นึงถึงระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ

ด้านบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ

ด้านสังคม

ด้านสิ่งแวดล้อม



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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           ด้านบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ 

ประเด็นสำ�คัญ
ขอบเขตผลกระทบ ความเสี่ยง/โอกาส และผลกระทบ 

ของประเด็นสำ�คัญต่อบริษัทฯ
GRI topics GRI topic disclosures เนื้อหาที่รายงาน หน้า

ภายใน ผู้มีส่วนได้เสีย

ผลประกอบการที่ดี 
ให้ผลตอบแทนอย่างสม่ำ�เสมอ

STGT ผู้ถือหุ้น สร้างการเติบโตทางธุรกิจ/ผลประกอบการ และ
เสถียรภาพการดำ�เนินงานของบริษัทฯ อย่าง 
ต่อเนื่อง รวมถึงให้ผลตอบแทนที่น่าพอใจต่อผู้ถือหุ้น
และกระจายรายได้ให้กับผู้มีส่วนได้เสียอย่างเหมาะสม

GRI 201: Economic 
Performance 2016

Disclosure 201-1 Direct economic value 
generated and distributed

- ผลการดำ�เนินงานเศรษฐกิจ 34

การบริหารความเสี่ยงและ 
ความต่อเนื่องทางธุรกิจ

STGT ผู้ถือหุ้น,  
ลูกค้า/ผู้บริโภค, คู่ค้า

บริหารจัดการความเสี่ยงและโอกาสทางธุรกิจ รวมถึง
เตรียมพร้อมสำ�หรับความเสี่ยงใหม่ที่อาจเกิดขึ้น  
และความเสี่ยงในภาวะวิกฤติซึ่งอาจส่งผลกระทบ 
ต่อการหยุดชะงักของดำ�เนินธุรกิจ

STGT Indicator:  
Risk management

STGT Indicator - Risk management measures - การจัดการความเสี่ยง 55-76

การกำ�กับดูแลกิจการที่ดีและ 
การต่อต้านทุจริต

STGT คู่ค้า, ลูกค้า, หน่วยงาน 
ภาครัฐ, สังคมชุมชน

สร้างความเชื่อมั่นและความโปร่งใส ด้วยการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อกำ�หนดต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการดำ�เนินธุรกิจ รวมถึงส่งเสริมการต่อต้านการ
ทุจริตและคอร์รัปชันทุกรูปแบบ เพื่อป้องกันผลกระทบ
จากข้อพิพาททางกฎหมายและการทุจริตคอร์รัปชัน 
เพื่อให้บริษัทฯ สามารถดำ�เนินธุรกิจได้อย่างต่อเนื่อง

GRI 2: General Disclosure 
2021 
GRI 205: Anti-corruption 
2016

Disclosure 2-27 Compliance with laws and 
regulations 
Disclosure 205-2 Communication and training 
about anti-corruption policies and precedures 
Disclosure 205-3 Confirmed incidents of 
corruption and actions taken

- การกำ�กับดูแลกิจการ 
- การต่อต้านการทุจริต 
  คอร์รัปชัน
- การแจ้งเบาะแสหรือ 
  เรื่องร้องเรียน

35-48 
49-54 

 
52

การวิจัยพัฒนาและนวัตกรรม STGT ลูกค้า/ผู้บริโภค, ผู้ถือหุ้น ปรับปรุงกระบวนการดำ�เนินงาน เพื่อลดระยะเวลา 
และค่าใช้จ่ายในการทำ�งาน รวมถึงพัฒนานวัตกรรม
ทางธุรกิจ เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์ และ
เพิ่มความสามารถในการแข่งขัน

GRI 201: Economic 
Performance 2016

Disclosure 201-1 Direct economic value 
generated and distributed

- นวัตกรรมทางธุรกิจ 77-80

การพัฒนาผลิตภัณฑ์/บริการ 
และการสร้างความสัมพันธ ์
กับลูกค้า

STGT ลูกค้า/ผู้บริโภค พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการตรงตามความต้องการ 
ของลูกค้าและผู้บริโภค เพ่ือรักษาลูกค้ารายสำ�คัญ 
ของบริษัทฯ และดึงดูดลูกค้ารายใหม่ รวมถึงป้องกัน
ผลกระทบจากข้อร้องเรียนท่ีเก่ียวกับผลิตภัณฑ์และ
บริการจากลูกค้า

GRI 416: Customer health 
and safety 2016 
GRI 418: Customer Privacy 
2016 
STGT Indicator: Customer 
satisfaction score

Disclosure 416-2 Incidents of non-compliance 
concerning the health and safety impacts of 
products and services 
Disclosure 418-1 Substantiated complaints 
concerning breaches of customer privacy  
and losses of customer data 
STGT Indicator: Percentage of customer 
satisfaction realted to products & services

- ความรับผิดชอบต่อลูกค้า 
  และผู้บริโภค

105-107

การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน
อย่างยั่งยืน

STGT คู่ค้า, ชุมชน, ลูกค้า พัฒนากรอบการดำ�เนินงานและส่งเสริมแนวปฏิบัติ
ด้านความยั่งยืนของคู่ค้า เพื่อบริหารจัดการความ
เสี่ยงและผลกระทบจากการดำ�เนินงานของคู่ค้าที่อาจ
จะกระทบต่อบริษัทฯ รวมถึงส่งเสริมการดำ�เนินงาน
ของคู่ค้าให้เติบโตอย่างยั่งยืนไปพร้อมกับบริษัทฯ

GRI 204: Procurement 
Practice 2016

Disclosure 204-1 Proportion of spending on 
local suppliers

- การบริหารจัดการ 
  ห่วงโซ่อุปทาน

101-104



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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	      ด้านสังคม

ประเด็นสำ�คัญ
ขอบเขตผลกระทบ ความเสี่ยง/โอกาส และผลกระทบ 

ของประเด็นสำ�คัญต่อบริษัทฯ
GRI topics GRI topic disclosures เนื้อหาที่รายงาน หน้า

ภายใน ผู้มีส่วนได้เสีย

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย
ในการทำ�งาน

STGT พนักงาน, คู่ค้า,  
หน่วยงานภาครัฐ, ชุมชน

ป้องกันและผลกระทบด้านอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัยในการทำ�งาน ทั้งการป้องกันการสูญเสียชีวิต
และ/หรือทรัพย์สิน รวมถึงข้อร้องเรียนจากผู้มีส่วน 
ได้เสีย และสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้เสีย 
ในการบริหารจัดการด้านความปลอดภัย

GRI 403: Occupational 
Health and Safety 2018

Disclosure 403-9 Work-related injuries 
Disclosure 403-10 Work-related ill health

- อาชีวอนามัยและ 
  ความปลอดภัย 
- สรุปผลการดำ�เนินงาน 
  ด้านสังคม

95-100 
 

143-145

สิทธิมนุษยชน  
และการไม่เลือกปฏิบัติ

STGT พนักงาน, คู่ค้า,  
ลูกค้า/ผู้บริโภค, ชุมชน

ตรวจสอบความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนอย่าง 
รอบด้านในกระบวนการทางธุรกิจ เพื่อป้องกัน 
ผลกระทบที่อาจกระทบต่อการดำ�เนินธุรกิจและ 
ชื่อเสียงของบริษัทฯ รวมถึงจัดหาวิธีการป้องกัน 
และบรรเทาความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน

GRI 2: General Disclosure 
2021 
GRI 405: Diversity and 
Equal Opportunity 2016 
GRI 406: Non-discrimination 
2016

Disclosure 2-30 Collective bargaining 
agreements 
Disclosure 405-2 Ratio of basic salary and 
remuneration of women to men 
Disclosure 406-1 Incidents of discrimination 
and corrective actions taken

- การดำ�เนินงานด้านสิทธ ิ
  มนุษยชน 
- การดูแลพนักงาน

81-86 
 

87-90

การดูแลและพัฒนาพนักงาน STGT พนักงาน รักษาพนักงานที่มีศักยภาพและพัฒนาความรู้ความ
สามารถของพนักงานเพื่อพัฒนาการดำ�เนินงาน 
บริษัทฯ ทั้งในแง่ของการปรับปรุงกระบวนการทำ�งาน 
ลดค่าใช้จ่าย หรือสร้างรายได้เพิ่มให้กับบริษัท และ
เพื่อดึงดูดพนักงานใหม่ที่มีความสามารถเพื่อมา 
ร่วมงานกับบริษัทฯ

GRI 401: Employement 
2016 
GRI 404: Training and 
Education 2016

Disclosure 401-1 New employee hires and 
employee turnover 
Disclosure 404-1 Average hours of training  
per year per employee

- การดูแลพนักงาน 
- การพัฒนาพนักงาน 
- สรุปผลการดำ�เนินงาน 
  ด้านสังคม

87-90 
91-94 

137-142

การสนับสนุนและมีส่วนร่วม
กับชุมชน

STGT ชุมชน สนับสนุนและมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน  
เพื่อสร้างคุณค่าร่วม ความเชื่อมั่นในการดำ�เนิน 
ธุรกิจ ความเป็นมิตร ความเป็นประโยชน์ รวมถึง 
ได้รับ social licence to operate จากชุมชนในการ
อยู่ร่วมกับชุมชนอย่างยั่งยืน และป้องกันข้อร้องเรียน
จากชุมชน

GRI 201: Economic 
Performance 2016 
STGT Indicator:  
Community engagement

Disclosure 201-1 Direct economic value 
generated and distributed 
STGT Indicator - Community engagement score

- การร่วมพัฒนาชุมชน 
  และสังคม

108-118



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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              ด้านสิ่งแวดล้อม

ประเด็นสำ�คัญ
ขอบเขตผลกระทบ ความเสี่ยง/โอกาส และผลกระทบ 

ของประเด็นสำ�คัญต่อบริษัทฯ
GRI topics GRI topic disclosures เนื้อหาที่รายงาน หน้า

ภายใน ผู้มีส่วนได้เสีย

ระบบการบริหารจัดการ 
สิ่งแวดล้อม

STGT ชุมชน, หน่วยงานภาครัฐ สร้างความเชื่อมั่นในการดำ�เนินงานให้กับผู้มีส่วน
ได้เสียด้วยระบบการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมที่ได้
มาตรฐาน และการปรับปรุงการดำ�เนินงานด้าน 
สิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมกระบวนการ
ผลิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

STGT Indicator: Factories 
certified with ISO 14001 
Environmental Management 
System

STGT Indicator - Numbers of factories 
certified with ISO 14001 Environmental 
Management System

- การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม 119-120

การบริหารจัดการน้ำ�และน้ำ�ทิ้ง STGT ชุมชน, หน่วยงานภาครัฐ บริหารจัดการน้ำ�ใช้ในกระบวนการผลิตให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด เพื่อป้องกันผลกระทบจากความ
ต้องการใช้น้ำ�ที่สูงขึ้น และบริหารจัดการน้ำ�ทิ้งให้มี
คุณภาพที่ดีกว่ากฎหมายกำ�หนด เพื่อป้องกันข้อร้อง
เรียนจากชุมชน และความไม่สอดคล้องกับกฎหมาย 
ที่เกี่ยวข้องกับน้ำ�ใช้และน้ำ�ทิ้ง

GRI 303: Water and 
Effluents 2018

Disclosure 303-3 Water withdrawal 
Disclosure 303-4 Water discharge 
Disclosure 303-5 Water consumption

- การบริหารจัดการน้ำ�ใช้ 
- การบริหารจัดการน้ำ�ทิ้ง 
- สรุปผลการดำ�เนินงาน 
  ด้านสิ่งแวดล้อม

121-122
123 

148-150

การลดการปล่อยก๊าซเรือน
กระจก และการจัดการคุณภาพ
อากาศ

STGT ชุมชน, หน่วยงานภาครัฐ,  
คู่ค้า, ลูกค้า

ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการดำ�เนินธุรกิจให้
สอดคล้องกับเป้าหมายของบริษัทฯ และเป้าหมายการ
ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของประเทศไทยและ 
ของโลก เพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงและผลกระทบ 
ของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศต่อการดำ�เนิน
ธุรกิจ และเพิ่มความสามารถในการแข่งขันในตลาด 
รวมถึงบริหารจัดการคุณภาพอากาศจากปล่องระบาย
ให้ดีกว่าข้อกฎหมายกำ�หนด เพื่อป้องกันข้อร้องเรียน 
ด้านคุณภาพอากาศจากผู้มีส่วนได้เสีย ที่อาจจะกระทบ
ต่อการดำ�เนินธุรกิจ และเพื่อให้บริษัทฯ สามารถ 
อยู่ร่วมกับชุมชนได้อย่างยั่งยืน

GRI 305: Emissions 2016 Disclosure 305-1 Direct (Scope 1)  
GHG emissions 
Disclosure 305-2 Energy indirect (Scope 2) 
GHG emissions 
Disclosure 305-3 Other indirect (Scope 3) 
GHG emissions 
Disclosure 305-4 GHG emission intensity 
Disclosure 305-7 NOx, SOx, and other 
significant air emissions

- การลดการปล่อยก๊าซ 
  เรือนกระจก 
- การจัดการมลพิษทางอากาศ 
- สรุปผลการดำ�เนินงาน 
  ด้านสิ่งแวดล้อม

124-125 
 

125 
147-148

การบริหารจัดการพลังงาน STGT หน่วยงานภาครัฐ, ลูกค้า บริหารจัดการการใช้พลังงานให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด ลดการใช้พลังงาน และส่งเสริมการใช้พลังงาน
ทดแทน เพื่อลดค่าใช้จ่ายด้านพลังงาน และลดการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจก

GRI 302: Energy 2016 Disclosure 302-1 Energy consumption within 
the organization 
Disclosure 302-3 Energy Intensity

- การบริหารจัดการพลังงาน 
- สรุปผลการดำ�เนินงาน 
  ด้านสิ่งแวดล้อม

126-127 
 

146

การจัดการของเสียและ 
วัสดุไม่ใช้แล้ว

STGT ชุมชน, หน่วยงานภาครัฐ จัดการของเสียและวัสดุไม่ใช้แล้วอย่างเหมาะสม 
ตามที่กฎหมายกำ�หนด รวมถึงมุ่งเน้นการจัดการ 
ของเสียตามหลัก 3Rs และ BCG Economy Model 
เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับของเสียและลดค่าใช้จ่าย 
ในการกำ�จัด

GRI 306: Waste 2020 Disclosure 306-3 Waste generated 
Disclosure 306-4 Waste diverted from disposal 
Disclosure 306-5 Waste directed to disposal

- การจัดการของเสีย 
- สรุปผลการดำ�เนินงาน 
  ด้านสิ่งแวดล้อม

127-130 
151-153

การคำ�นึงถึงระบบนิเวศและ
ความหลากหลายทางชีวภาพ

STGT หน่วยงานภาครัฐ/เอกชน 
ที่เกี่ยวข้อง, ชุมชน

อนุรักษ์และปกป้องระบบนิเวศและความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ ด้วยการบริหารจัดการเช้ือเพลิงชีวมวล 
ซ่ึงเป็นต้นทุนทางธรรมชาติให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
และไม่รับไม้ท่ีมาจากป่าสงวนและไม้ผิดกฎหมาย 
ทุกชนิดมาใช้เป็นเช้ือเพลิงชีวมวล เพ่ือผลกระทบ 
จากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย

GRI 304: Biodiversity 2016 Disclosure 304-3 Habitats protected or 
restored

- การคำ�นึงถึงระบบนิเวศและ   
  ความหลากหลายทางชีวภาพ

131
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การบริหารงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างยั่งยืน

นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม

ความรับผิดชอบ
ต�อลูกค�าและผู�บร�โภค

การประกอบกิจการ
ด�วยความเป�นธรรม

การปฏบิตัติ�อแรงงาน
อย�างเป�นธรรม

การดูแลรักษา
สิ�งแวดล�อม

การต�อต�านทุจร�ต
คอร�รัปชั่น

การมีนวัตกรรม
และเผยแพร�นวัตกรรม

การเคารพ
สิทธิมนุษยชน

การร�วมพฒันา
ชุมชนหร�อ
สังคม

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) และ
บริษัทย่อย ดำ�เนินธุรกิจอยู่ภายใต้กรอบของธรรมาภิบาลที่ดี มีความ
โปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ โดยมีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาธุรกิจ
ควบคู่ไปกับการสร้างสมดุลทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
ทั้งนี้ บริษัทและบริษัทย่อยตั้งม่ันที่จะดำ�รงตนให้เป็นบริษัทที่เป็น
แบบอย่างที่ดีของสังคมในการดำ�เนินธุรกิจอย่างยั่งยืน และสามารถ
บริหารกิจการให้เติบโตอย่างม่ันคงและเป็นที่ยอมรับในสังคมบน 
พ้ืนฐานของจริยธรรมและหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี รวมทั้ง
สามารถสร้างผลตอบแทนให้กับผู้ถือหุ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยคำ�นึงถึงผลกระทบในการดำ�เนินธุรกิจที่มีต่อผู้ที่มีส่วนได้เสีย
ของบริษัทและบริษัทย่อยในทุกด้าน บริษัทฯ จึงได้จัดทำ�นโยบาย
ความรับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือเป็นแนวทางในการดำ�เนินธุรกิจของ
บริษัทและบริษัทย่อยในด้านต่างๆ
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ความรับผิดชอบ
ต�อลูกค�าและผู�บร�โภค

การประกอบกิจการ
ด�วยความเป�นธรรม

การปฏบิตัติ�อแรงงาน
อย�างเป�นธรรม

การดูแลรักษา
สิ�งแวดล�อม

การต�อต�านทุจร�ต
คอร�รัปชั่น

การมีนวัตกรรม
และเผยแพร�นวัตกรรม

การเคารพ
สิทธิมนุษยชน

การร�วมพฒันา
ชุมชนหร�อ
สังคม

1. การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม

บริษัทฯ และบริษัทย่อยได้กำ�หนดแนวทางในการดูแล 
ผู้มีส่วนได้เสียไว้ในจรรยาบรรณทางธุรกิจโดยคำ�นึงถึงความ
รับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ต้ังแต่ผู้ถือหุ้น พนักงาน 
ลูกค้า คู่ค้า คู่สัญญา ชุมชน สังคม และส่ิงแวดล้อม
ทั้งยังส่งเสริมการแข่งขันทางการค้าอย่างเสรีและเป็นธรรม 
หลีกเลี่ยงการดำ�เนินการที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์และการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา รวมถึง
การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบในหัวข้อต่างๆ 
ดังนี้
(1) การกำ�กับดูแลกิจการ
	 บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีความมุ่งม่ันที่จะดำ�เนินธุรกิจ

อย่างถูกต้อง ด้วยความสุจริต เป็นธรรม โปร่งใส  
เปิดเผยข้อมูลที่สำ�คัญ และสามารถตรวจสอบได้  
พร้อมทั้งนำ�หลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ ดีมาเป็น
แนวทางการดำ�เนินการ ซ่ึงบริษัทฯ และบริษัทย่อย 
จะคำ�นึงถึงผลประโยชน์ และผลกระทบต่อผู้ถือหุ้น 
ลูกค้า คู่ค้า พนักงาน และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย รวมถึง
มีการแบ่งปันผลประโยชน์อย่างเหมาะสมและเป็นธรรม

(2) ความรับผิดชอบต่อสังคม
	 บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีนโยบายการดำ�เนินธุรกิจ

ด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social 
Responsibility: CSR) ภายใต้หลักพ้ืนฐานทาง
จริยธรรม เพ่ือให้เกิดความเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เพ่ือรักษาดุลยภาพของ 
การดำ�เนินงานทั้งทางด้านเศรษฐกิจ ชุมชน สังคม และ
สิ่งแวดล้อม อันจะนำ�ไปสู่การดำ�เนินธุรกิจที่ประสบ
ความสำ�เร็จอย่างยั่งยืน

(3) การกำ�กับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และ
ข้อบังคับ

	 บริษัทฯ และบริษัทย่อยให้ความสำ�คัญกับการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม 
อาชีวอนามัย และความปลอดภัย รวมถึงการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณทางธุรกิจที่เป็นสากล โดยกำ�หนด
ให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ต้องปฏิบัติตน
ให้อยู่ในกรอบของกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และ
ต้องไม่มีส่วนรู้เห็น ช่วยเหลือหรือกระทำ�การใดๆ  
อันเป็นการละเมิด ฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบอ่ืนๆ 
ที่เกี่ยวข้อง

(4)	การกำ�กับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วย
ทรัพย์สินทางปัญญา

	 บริษัทฯ และบริษัทย่อยไม่สนับสนุนการดำ�เนินการ
ที่ มี ลักษณะเป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา  
โดยกำ�หนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน  
ต้องปฏิบัติตนให้อยู่ในกรอบของกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ และต้องไม่มีส่วนรู้เห็น ช่วยเหลือ หรือ
กระทำ�การใดๆ อันเป็นการละเมิด ฝ่าฝืนกฎหมาย 
กฎระเบียบอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับทรัพย์สินทางปัญญา

(5) การส่งเสริมให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ
	 บริษัทฯ และบริษัทย่อยส่งเสริมให้ กรรมการ ผู้บริหาร 

และพนักงานทุกระดับในองค์กรใช้ทรัพยากรอย่าง
มีประสิทธิภาพเหมาะสมและเพียงพอ และเกิด 
ประโยชน์สูงสุด รวมถึงสื่อสาร ให้ความรู้ สนับสนุน
และสร้างจิตสำ�นึกแก่พนักงาน รวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้อง
ทุกฝ่ายในการบริหารการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่องค์กร
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บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีนโยบายที่จะต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น โดยมุ่งเน้นการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรทุกระดับตระหนักถึงพิษภัยของการทุจริตคอร์รัปชั่น สร้างค่านิยม 
ที่ถูกต้อง และเพ่ิมความเชื่อม่ันต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย โดยมีนโยบายและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่นเป็นการเฉพาะ เพ่ือให้การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น 
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

บริษัทฯ และบริษัทย่อยตระหนักถึงความสำ�คัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และ
ปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม อันเป็นปัจจัยที่จะช่วยเพ่ิมมูลค่าของกิจการและ 
เสริมสร้างความสามารถในการแข่งขัน และการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืนของบริษัท
และบริษัทย่อยในอนาคต บริษัทและบริษัทย่อยให้ความสำ�คัญกับการเคารพสิทธิ
ของพนักงานตามหลักสิทธิมนุษยชน และปฏิบัติตามกฎหมายแรงงาน โดยจัดให้มี
กระบวนการจ้างงาน และเง่ือนไขการจ้างงานเป็นธรรม รวมถึงการจ่ายค่าตอบแทน
ที่เป็นธรรมเหมาะสมตามศักยภาพของพนักงาน และมีกระบวนการประเมินผล 
การทำ�งานที่เป็นธรรม รวมทั้งจัดให้มีสวัสดิการด้านต่างๆ สำ�หรับพนักงานอย่าง
เหมาะสม
บริษัทฯ และบริษัทย่อยส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรทุกระดับ โดยจัดให้มีการ 
ฝึกอบรมสัมมนาวิชาการด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อพัฒนาความรู้ ความสามารถและ 
เสริมสร้างศักยภาพของบุคลากร รวมถึงปลูกฝังทัศนคติที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม 
และการทำ�งานเป็นทีมแก่บุคลากร และสร้างสภาพแวดล้อมการทำ�งานท่ีมีความสุข
และยอมรับซ่ึงกันและกัน และมีการปฏิบัติต่อพนักงานทุกระดับโดยไม่มีการเอารัด 
เอาเปรียบซึ่งกันและกัน 
นอกจากนี้ ยังเปิดโอกาสให้พนักงานสามารถแสดงความคิดเห็น หรือร้องเรียน 
เกี่ยวกับการปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมหรือการกระทำ�ที่ไม่ถูกต้องในบริษัทและ 
บริษัทย่อย รวมถึงให้การคุ้มครองพนักงานที่รายงานเรื่องดังกล่าว ตลอดจนคำ�นึง
ถึงความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน โดยส่งเสริมให้ 
วาระความปลอดภัยเป็นวาระสำ�คัญ

2. การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน

บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีนโยบายสนับสนุนและเคารพการปกป้องสิทธิมนุษยชน 
โดยการปฏิบัติต่อผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นพนักงาน ชุมชน และสังคม
รอบข้างด้วยความเคารพในศักด์ิศรีของความเป็นมนุษย์ คำ�นึงถึงความ 
เสมอภาคและเสรีภาพที่เท่าเทียมกัน ไม่ละเมิดสิทธิขั้นพ้ืนฐาน และไม่เลือก
ปฏิบัติไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของเชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา ภาษา เผ่าพันธุ์ สีผิว 
เพศ อายุ การศึกษา สภาวะทางร่างกาย หรือสถานะทางสังคม รวมถึงจัดให้
มีการดูแลไม่ให้ธุรกิจของบริษัทและบริษัทย่อยเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชนทั้งทางตรงและทางอ้อม อันรวมถึงการไม่ใช้แรงงานเด็ก
และแรงงานบังคับ

บริษัทฯ และบริษัทย่อยจะผลิตและจำ�หน่ายสินค้าที่มีคุณภาพ เพ่ือสร้างความพึงพอใจสูงสุด 
ให้แก่ลูกค้าและผู้บริโภค ให้ข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าและบริการที่ถูกต้อง เพียงพอต่อลูกค้า  
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าด้วยความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ จัดให้มีระบบและ 
ช่องทางให้ลูกค้าร้องเรียนเกี่ยวกับสินค้าและบริการได้อย่างสะดวกและมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้ บริษัทฯ และบริษัทย่อยจะปฏิบัติต่อลูกค้าอย่างเป็นธรรม โดยไม่เลือกปฏิบัติ และ
รักษาความลับของลูกค้า ตลอดจนมุ่งม่ันในการสร้างความพึงพอใจ และความม่ันใจให้กับลูกค้า 
ภายใต้ความปลอดภัยและเทคโนโลยีที่เหมาะสม เพ่ือรักษาคุณภาพที่ได้มาตรฐานสากลและ 
ยกระดับมาตรฐานให้สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง

3. การเคารพสิทธิมนุษยชน 4. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

5. ความรับผิดชอบต่อลูกค้าและผู้บริโภค
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บริษัทฯ และบริษัทย่อยให้ความสำ�คัญในเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ โดยส่งเสริมการใช้ทรัพยากรอย่าง 
มีประสิทธิภาพ ตระหนักถึงความปลอดภัยของสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม ประกอบธุรกิจโดยมีระบบการดำ�เนินงาน 
ที่มีมาตรฐานและมีการควบคุมที่ดี ส่งเสริมการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน ทั้งยังปลูกฝังจิตสำ�นึกความ 
รับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อมให้เกิดขึ้นในบริษัทฯ และบริษัทย่อย และพนักงานทุกระดับอย่างต่อเนื่อง 
รวมทั้งสนับสนุนการจัดกิจกรรมที่มีส่วนในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีนโยบายที่จะดำ�เนินธุรกิจที่เป็นประโยชน์ต่อเศรษฐกิจ และสังคม ยึดม่ันการปฏิบัติตนเป็น
พลเมืองที่ดี และปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องอย่างครบถ้วน โดยมีนโยบายส่งเสริมการสร้างความรู้ 
สู่ชุมชน สร้างงาน และกระจายรายได้ ช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน เพ่ือการพัฒนาสังคมและประเทศ 
อย่างยั่งยืน รวมทั้งสนับสนุนการจัดกิจกรรมและปลูกจิตสำ�นึกด้านความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างเป็นรูปธรรม  
เพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการร่วมขับเคลื่อนสังคมไทยให้มีการพัฒนาด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน
นอกจากนี้ บริษัทฯ และบริษัทย่อยยังเปิดโอกาสให้ชุมชน สังคม หรือผู้มีส่วนได้เสียที่ได้รับผลกระทบอย่างมีนัยสำ�คัญ 
ต่อการดำ�เนินงานของบริษัทฯ และ/หรือบริษัทย่อย ตามความเป็นจริง สามารถสื่อสาร เสนอแนะ หรือร้องทุกข์ 
ผ่านช่องทางที่บริษัทได้จัดเตรียมไว้

บริษัทฯ และบริษัทย่อยจะสนับสนุนให้เกิดการสร้างนวัตกรรมทั้งในระดับกระบวนการทำ�งานภายในองค์กร และในระดับความร่วมมือระหว่างองค์กร ซ่ึงนวัตกรรมดังกล่าว หมายถึง การริเริ่ม
ทำ�สิ่งต่างๆ ด้วยวิธีใหม่ๆ นอกจากน้ี ยังอาจหมายถึงการเปลี่ยนแปลงทางความคิด หรือการปรับปรุงกระบวนการทำ�งาน เพ่ือเป็นการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่ธุรกิจ เป้าหมายของนวัตกรรมคือ 
การเปลี่ยนแปลงในเชิงบวก เพื่อทำ�ให้สิ่งต่าง ๆ เกิดความเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมอย่างสูงสุด โดยบริษัทมีแนวทางในการปฏิบัติ ดังนี้
(1)	สำ�รวจกระบวนการต่างๆ ของธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัทย่อยที่ดำ�เนินการอยู่ในปัจจุบันว่าก่อให้เกิดความเสี่ยงหรือมีผลกระทบในทางลบต่อสังคมหรือสิ่งแวดล้อมหรือไม่ อย่างไร พร้อมทั้ง

ศึกษาหาแนวทางแก้ไขเพ่ือลดผลกระทบดังกล่าว นอกจากนี้ บริษัทฯ และบริษัทย่อยจะศึกษา พิจารณา และวิเคราะห์กระบวนการทำ�งานอย่างละเอียด และครอบคลุมทุกด้าน เพ่ือสร้างโอกาส 
ในการพัฒนาไปสู่การค้นพบนวัตกรรมทางธุรกิจ

(2)	เปิดเผยนวัตกรรมที่ค้นพบในสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เพื่อกระตุ้นให้ธุรกิจและผู้ประกอบการรายอื่นได้ปฏิบัติตาม
(3)	วิเคราะห์แนวทางการแก้ไขปัญหา ตลอดจนพัฒนานวัตกรรมอย่างสม่ำ�เสมอและต่อเนื่อง ซ่ึงเป็นการสร้างโอกาสในการคิดค้นสิ่งใหม่ เพ่ือการตอบสนองความต้องการของลูกค้าและการเติบโต 

ของธุรกิจ
ทั้งนี้ การเผยแพร่นวัตกรรมถือเป็นความรับผิดชอบต่อสังคม โดยการสื่อสารและเผยแพร่ให้กับกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียให้รับทราบทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยผ่านช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย  
เพื่อให้มั่นใจว่าข้อมูลข่าวสารของบริษัทฯ และบริษัทย่อยเข้าถึงกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียของบริษัทฯ อย่างทั่วถึง

ความรับผิดชอบ
ต�อลูกค�าและผู�บร�โภค

การประกอบกิจการ
ด�วยความเป�นธรรม

การปฏบิตัติ�อแรงงาน
อย�างเป�นธรรม

การดูแลรักษา
สิ�งแวดล�อม

การต�อต�านทุจร�ต
คอร�รัปชั่น

การมีนวัตกรรม
และเผยแพร�นวัตกรรม

การเคารพ
สิทธิมนุษยชน

การร�วมพฒันา
ชุมชนหร�อ
สังคม

6. การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม

7. การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม

8. การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรมซึ่งได้จากการดำ�เนินงานที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และผู้มีส่วนได้เสีย
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บริษัทฯ ได้กำ�หนดแนวทางการดำ�เนินงานในแต่ละด้านเพ่ือสนับสนุนกลยุทธ์ของบริษัทฯ และสอดคล้องกับประเด็นความยั่งยืนที่สำ�คัญ และเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนของสหประชาชาติ  
(UN SDGs) และ UN Global Compact ดังนี้

การพัฒนาอย่างยั่งยืนของห่วงโซ่อุปทาน และการทำ�การค้าที่เป็นธรรม

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) เราดำ�เนินงานด้วยมาตรฐานที่สูงสุดเพ่ือให้คู่ค้าของเรายึดม่ันดำ�เนินธุรกิจเช่นเดียวกับ 
หลักการดำ�เนินงานด้านความยั่งยืนของบริษัท ซึ่งรวมถึงการดำ�เนินงานตามหลักสิทธิมนุษยชน ความใส่ใจเรื่องผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และ
ความซื่อสัตย์ทางธุรกิจ การ “ปกป้องทุกสัมผัส ด้วยความห่วงใย” ของเราเริ่มตั้งแต่กระบวนการสรรหาวัตถุดิบอย่างเป็นธรรมและยั่งยืนจนถึง
การส่งมอบสินค้าที่มีคุณภาพสูงสุดให้แก่ลูกค้า

หลักสิทธิมนุษยชน

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) ถือว่าพนักงานทุกคนคือสมาชิกครอบครัว STGT เราต่อต้านการใช้แรงงานเด็กหรือแรงงาน
บังคับในทุกรูปแบบ ทั้งนี้ นอกจากการต่อต้านการละเมิดสิทธิมนุษยชนในสถานที่ทำ�งานในรูปแบบต่างๆ แล้ว เรายังปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชน 
เพ่ือสภาพการทำ�งานที่ปลอดภัยและสุขอนามัยที่ดีของพนักงานทุกคน การได้รับคะแนนในระดับสูงสุดจาก Business Social Compliance 
Initiative หรือ amfori BSCI ในเรื่องการดูแลสวัสดิภาพแรงงานภายใต้มาตรฐานระดับสากล ถือเป็นความภาคภูมิใจสูงสุดของเรา

สวัสดิภาพสัตว์

ที่ STGT เราเห็นคุณค่าและรักสิ่งมีชีวิตทุกชีวิตที่เกิดขึ้นบนโลกใบนี้ พวกเรามีความมุ่งม่ันเป็นอย่างยิ่งในการ “ปกป้องทุกสัมผัส ด้วยความ
ห่วงใย” ด้วยการส่งมอบการแบ่งปันและความห่วงใยต่อสรรพสัตว์ทุกชีวิตบนโลก ที่พิการ ถูกทอดทิ้งหรือถูกทำ�ร้ายผ่านการบริจาคและ 
การร่วมจัดกิจกรรมต่างๆ อย่างต่อเนื่องเสมอมา 

รับผิดชอบและแบ่งปันสัมผัสแห่งรัก

ที่ STGT เราไม่เพียงแต่ผลิตถุงมือแห่งชีวิตเพ่ือส่งมอบให้ลูกค้าทั่วโลกแล้ว เรายังเป็นองค์กรที่มุ่งม่ันและสนับสนุนผลักดันการสร้างสังคมแห่ง
การแบ่งปันเพื่อสังคมและโลกที่ดีขึ้นร่วมกันอย่างยั่งยืน

เทคโนโลยีที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

นอกจากความใส่ใจในกระบวนการผลิตสินค้าที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) ยังใส่ใจและ
ให้ความสำ�คัญกับการผลิตด้วยพลังงานชีวมวล การส่งเสริมการใช้พลังงานทดแทน รวมถึงการจัดการของเสียตามหลักการ Circular Economy 
และการมุ่งสู่การเป็นโรงงานสีเขียว ที่เป็นมิตรต่อสภาพแวดล้อม และชุมชนบริเวณรอบโรงงานของเรา
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การดำ�เนินงานกับผู้มีส่วนได้เสีย (GRI 2-12)

บริิษััทฯ ได้้ทำำ�การระบุุกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานตลอดห่่วงโซ่่ธุุรกิิจ วิิเคราะห์์ และจััดลำำ�ดัับของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย โดยพิิจารณาเกณฑ์์ระดัับผลกระทบจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ 
ต่่อกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และเกณฑ์์ระดัับอิิทธิิพลของกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ (GRI 2-29) เพื่่�อให้้การตอบสนองความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ  
เป็็นไปอย่่างเหมาะสม และตรงประเด็็น บริิษััทฯ จึึงได้้กำำ�หนดหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบ ภาระหน้้าที่่�และการดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องตามแนวทางที่่�บริิษััทฯ กำำ�หนด 

บริิษััทฯ มีีการทบทวนความต้้องการ/ความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ปีีละ 1 ครั้้�ง และปรัับปรุุงวิิธีีการตอบสนองตามความเหมาะสม การดำำ�เนิินงานในปีี 2565 บริิษััทฯ จำำ�แนกกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
ออกเป็็น 7 กลุ่่�ม เรีียงลำำ�ดัับตามความสำำ�คััญดัังนี้้�

1
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4

5

6

7

กลุ่มผู้มี
ส่วนได้เสีย
(GRI 2-12)

7
ลูกค้า/ผู้บริโภค

ผู้ถือหุ้น นักลงทุน  
นักวิเคราะห์ และ

สื่อมวลชน

พนักงาน

คู่ค้า/คู่ธุรกิจ

หน่วยงานรัฐ/
วิสาหกิจ/เอกชน 

ที่เกี่ยวข้อง

ชุมชน

เจ้าหนี้/ธนาคาร
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ลูกค้า/ผู้บริโภค •	 ระบบสื่อสารออนไลน์โทรศัพท์  
อีเมล์ เว็บไซต์ Facebook 
Line@SriTrangGloves

•	 การสำ�รวจความพึงพอใจลูกค้า
ประจำ�ปี

•	 การเยี่ยมชมโรงงาน
•	 การประชุม
•	 การทำ�กิจกรรมร่วมกับลูกค้า
•	 การเข้าพบลูกค้า
•	 การจัดแสดงสินค้าประจำ�ปี
•	 แบบสอบถาม

•	 ได้รับสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ 
ตรงเวลา

•	 ปฏิบัติตามข้อตกลงในการซื้อขาย
•	 การรักษาความลับของลูกค้า
•	 การร่วมพัฒนาผลิตภัณฑ์
•	 การสนับสนุนข้อมูลด้าน ESG
•	 การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

•	 การปฏิบัติตามจริยธรรมและ 
จรรยาบรรณว่าด้วยความสัมพันธ์
กับลูกค้า

•	 ระบบมาตรฐานสากล เช่น  
ISO 9001, GMP, ISO 13485,  
ISO 14001, ISO 45001, BSCI, 
FSC-COC, SMETA และ 
ข้อกำ�หนดและระบบการควบคุม
ทางด้านผลิตภัณฑ์เครื่องมือแพทย์
ของแต่ละประเทศ  ตัวอย่างเช่น 
MDSAP (Medical Device Single 
Audit Program)

•	 การวิจัยและพัฒนา
•	 การปรับปรุงกระบวนการผลิตเพื่อ

ให้ได้สินค้าที่มีคุณภาพตามความ
ต้องการลูกค้า

•	 การนำ�เสนอข้อมูลด้าน ESG
•	 การจัดทำ� คาร์บอนฟุตพริ้นต์องค์กร 

และคาร์บอนฟุตพริ้นต์ผลิตภัณฑ์

•	 คะแนนความพึงพอใจของลูกค้า 
ร้อยละ 85

•	 ส่วนแบ่งทางการตลาดที่เพิ่มขึ้น
•	 ปริมาณการขายที่เพิ่มขึ้น
•	 ลูกค้ารายใหม่ กลุ่ม CLMV  

1,014 ราย
•	 ผลิตภัณฑ์ใหม่ 3 ผลิตภัณฑ์
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ผู้ถือหุ้น นักลงทุน นักวิเคราะห์  
และสื่อมวลชน

•	 การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี
•	 การตอบข้อซักถามทางโทรศัพท์ 

และอีเมล 
•	 รายงานประจำ�ปี และรายงาน 

ความยั่งยืนประจำ�ปี
•	 เว็บไซต์บริษัทฯ
•	 การประชุมร่วมกับนักวิเคราะห์ 

(Analyst Meeting)
•	 การพบปะนักลงทุนในประเทศและ

ต่างประเทศ ผ่านทางกิจกรรม
ต่างๆ อาทิ Thailand Focus และ
กิจกรรม Roadshow ที่จัดโดย
บริษัทหลักทรัพย์

•	 บริษัทฯ มีผลประกอบการที่ดีและ
ธุรกิจเติบโตอย่างต่อเนื่อง

•	 บริษัทฯ จ่ายเงินปันผลแก่ผู้ถือหุ้น
อย่างสม่ำ�เสมอ

•	 ผู้ถือหุ้นได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง  
ครบถ้วน ทันเวลา และเพียงพอ 
ต่อการตัดสินใจ

•	 บริษัทฯ ดำ�เนินธุรกิจด้วยความ
โปร่งใส มีธรรมาภิบาล และ 
มีระบบการควบคุมภายในที่ดี

•	 บริษัทฯ ดำ�เนินธุรกิจอย่างมีกลยุทธ์ 
สอดคล้องกับการกำ�กับดูแลกิจการ
ที่ดี

•	 บริษัทฯ มีนโยบายการจ่าย
เงินปันผลที่เหมาะสม

•	 บริษัทฯ ปฏิบัติตามจริยธรรมและ
จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบ
ต่อผู้ถือหุ้น

•	 บริษัทฯ เปิดเผยข้อมูลอย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน และทันต่อเหตุการณ์ 

•	 บริษัทฯ มีเว็บไซต์ที่ให้ข้อมูล 
ครบถ้วนเป็นปัจจุบันใช้งานได้ง่าย

•	 บริษัทฯ กำ�หนดนโยบายในการ 
จ่ายเงินปันผลที่ร้อยละ 50 ของกำ�ไร
สุทธิตาม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
สำ�หรับงวดปี 2565 บริษัทฯ ได้จ่าย
เงินปันผลที่ 0.75 บาทต่อหุ้น  
คิดเป็นร้อยละ 147.2 ของกำ�ไรสุทธิ
ตามงบการเงินเฉพาะกิจการ*  

•	 บริษัทฯ ได้รับเลือกให้อยู่ใน 
รายชื่อหุ้นยั่งยืน หรือ Thailand 
Sustainability Investment (THSI) 
ต่อเนื่องเป็นปีที่ 2 

•	 บริษัทฯ ได้รับการคัดเลือกให้
เข้าคำ�นวณดัชนี S&P Global 
Corporate Sustainability 
Assessment (CSA), MSCI  
และ Refinitiv

•	 บริษัทฯ เข้าร่วมกิจกรรมที่พบปะ 
นักลงทุน ผู้จัดการกองทุน 
สื่อมวลชน ทั้งในประเทศและ 
ต่างประเทศ รวม 14 ครั้ง 

•	 จำ�นวนผู้เข้าชม เว็บไซต์บริษัทฯ  
ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับงานนักลงทุน
สัมพันธ์ รวม 42,698 ครั้ง
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พนักงาน •	 การประชุมบริษัทฯ ประจำ�เดือน
•	 กิจกรรม KAIZEN, QCC, 5ส., 

Safety talk, KYT
•	 ระบบสื่อสารภายใน intranet sta-

family, อีเมล์ เว็บไซต์, Facebook, 
Line@SriTrangGloves

•	 กล่องรับความคิดเห็น
•	 ช่องทางการรับข้อร้องเรียน
•	 การจัดกิจกรรมพนักงาน

•	 การจ่ายค่าตอบแทนที่เหมาะสม 
และการได้รับสวัสดิการที่ดี

•	 การคำ�นึงถึงสิทธิมนุษยชนและ 
การปฏิบัติต่อพนักงานอย่าง 
เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ

•	 มีความปลอดภัยและสภาพแวดล้อม
ที่ดีในการทำ�งาน

•	 มีการส่งเสริมสุขภาพและ ดูแลให้มี
สุขภาพอนามัยที่ดี

•	 มีความมั่นคงและโอกาสก้าวหน้า 
ในหน้าที่การงาน

•	 ได้รับการพัฒนาความรู้ความ
สามารถ

•	 การปฏิบัติตามจรรยาบรรณว่าด้วย
ความรับผิดชอบต่อพนักงาน 

•	 การปฏิบัติตามนโยบายเรื่องสิทธิ
มนุษยชนและการไม่เลือกปฏิบัติ

•	 กำ�หนดนโยบายรับเรื่องร้องเรียน 
•	 การดำ�เนินงานระบบมาตรฐาน 

ISO 14001, ISO 45001, amfori 
BSCI, SMETA และ ILO เป็นต้น

•	 จัดให้มีการตรวจสุขภาพ 
ประจำ�ปี และการทำ�ประกันสุขภาพ
และอุบัติเหตุ

•	 กำ�หนดแผนการฝึกอบรมและ 
พัฒนาบุคลากร 

•	 การจัดกิจกรรมด้านต่างๆ เช่น 
Happy workplace / Activity 
Prize, การประชุมประจำ�ปีของ 
บริษัทฯ

•	 จำ�นวนเรื่องร้องทุกข์ของพนักงานใน
ด้านต่างๆ เป็นศูนย์ ปี 2565 = 0

•	 อัตราการลาออก ปี 2565 = 3.55%

คู่ค้า/คู่ธุรกิจ •	 ระบบสื่อสารออนไลน์ โทรศัพท์ 
อีเมล์ เว็บไซต์

•	 การเข้าเยี่ยมและตรวจประเมินคู่ค้า
ประจำ�ปี

•	 การประชุม
•	 การร่วมกิจกรรมต่างๆ 
•	 แบบสอบถาม / แบบประเมิน 

ประจำ�ปี

•	 มีระบบการจัดซื้อจัดจ้างที่มี
มาตรฐาน โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

•	 ได้ข้อมูลที่ชัดเจนของสินค้าและ
บริการ ที่จัดซื้อจัดจ้าง

•	 มีรายได้จากปริมาณงานที่เหมาะสม 
และสม่ำ�เสมอ

•	 ได้รับเงินค่าสินค้าและบริการ 
ตรงเวลา

•	 ร่วมกันพัฒนาคุณภาพสินค้า และ 
การดำ�เนินงานด้านความยั่งยืน

•	 ปฏิบัติตามนโยบายการจัดซื้อ 
จัดจ้าง

•	 นโยบายต่อต้านคอร์รัปชัน
•	 นโยบายรับเรื่องร้องเรียนและ 

ช่องทางการร้องเรียน
•	 การร่วมพัฒนาคู่ค้า ทั้งในด้าน

คุณภาพ สังคม และ สิ่งแวดล้อม
•	 นโยบายการบริหารสินเชื่อทาง 

การค้ากับคู่ค้า

•	 ส่งมอบงานหรือสินค้าได้ตรงตาม
ความต้องการในเวลาที่กำ�หนด

•	 ผลการประเมินคู่ค้าประจำ�ปี
•	 คู่ค้าที่ลงนามแสดงเจตนารมย์ใน

การร่วมต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน
จำ�นวน 1,519 ราย

•	 จำ�นวนกิจกรรม/ โครงการที่ทำ� 
ร่วมกัน 
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หน่วยงานรัฐ/วิสาหกิจ/เอกชน 
ที่เกี่ยวข้อง

•	 การพบปะ พูดคุย ชี้แจง
•	 การเยี่ยมชมกิจการ
•	 การเข้าร่วมกิจกรรม/โครงการต่างๆ 
•	 การเข้าร่วมเป็นคณะทำ�งาน  

คณะกรรมการ ในประเด็นที่ 
หน่วยงานภาครัฐร้องขอ

•	 ปฏิบัติตามระเบียบ กฎหมาย 
ที่เกี่ยวข้อง

•	 ไม่สร้างผลกระทบต่อชุมชนและ 
สิ่งแวดล้อม 

•	 มีระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม 
ที่เป็นมาตรฐาน

•	 มีอาชีวอนามัยและความปลอดภัย
ในการทำ�งาน

•	 ให้ความร่วมมือและการสนับสนุน
โครงการต่างๆ ของภาครัฐ

•	 ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
ที่กฎหมายกำ�หนด 

•	 ให้ข้อมูลที่ถูกต้องและรวดเร็ว
•	 การให้ความร่วมมือ และเข้าร่วม

โครงการต่างๆ ของภาครัฐ
•	 การเข้าร่วมเป็นคณะทำ�งาน  

คณะกรรมการ ในประเด็นที่ 
หน่วยงานภาครัฐร้องขอ

•	 ได้รับอนุญาตให้ดำ�เนินกิจการอย่าง
ต่อเนื่อง

•	 การได้รับการรับรองอุตสาหกรรม 
สีเขียวระดับที่ 4 (ระบบสีเขียว)

•	 รางวัล/ประกาศนียบัตรที่ได้รับจาก
การเข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ

ชุมชน •	 การทำ�กิจกรรมร่วมกับชุมชน
•	 การลงพื้นที่ / แบบสำ�รวจชุมชน 

ประจำ�ปี
•	 สื่อสิ่งพิมพ์ ป้ายประกาศ
•	 การสานเสวนา (CSR-DIW)

•	 การมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชนและ
สังคม

•	 การสนับสนุนกิจกรรมของชุมชน
•	 ไม่สร้างผลกระทบต่อชุมชน
•	 มีความรับผิดชอบต่อสังคมและ 

สิ่งแวดล้อม
•	 ปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชน  

และต่อต้านการทุจริต คอร์รัปชัน

•	 จัดทำ�โครงการพัฒนาชุมชนและ
สังคม

•	 ให้การสนับสนุนกิจกรรมชุมชน
•	 การจ้างงานคนในชุมชน
•	 การเข้าร่วมกิจกรรมชุมชนของชุมชน
•	 การสำ�รวจผลกระทบที่มีต่อชุมชน
•	 การเปิดบ้านให้ชุมชน

•	 การมีส่วนร่วมพัฒนา ชุมชน  
ตามโครงการ CSR-DIW

•	 งบประมาณที่ใช้สนับสนุนกิจกรรม
ชุมชน 11 ล้านบาท

•	 มูลค่าการจัดซื้อสินค้าและบริการ
ภายในท้องถิ่น (ไม่รวมวัตถุดิบยาง) 
1,866 ล้านบาท

เจ้าหนี้/ธนาคาร •	 การพบปะ พูดคุย
•	 โทรศัพท์ อีเมล์
•	 เว็บไซต์
•	 แบบสอบถามประจำ�ปี

•	 สามารถปฏิบัติตามเงื่อนไข และ 
ข้อตกลงของสัญญา

•	 ปฏิบัติตามเงื่อนไขและข้อตกลง 
ของสัญญา

•	 ตอบข้อซักถามเมื่อมีข้อสงสัยด้าน
การเงินได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว

•	 สถาบันการเงินมีความมั่นใจในการ
ดำ�เนินธุรกิจ

หมายเหตุ : 
* 	คณะกรรมการบริษัท มีมติอนุมัติการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาล จากผลการดำ�เนินงานของบริษัทฯ สำ�หรับงวดหกเดือนสิ้นสุด ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2565 ในอัตราหุ้นละ 0.50 บาท นอกจากนี้ เมื่อวันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2566 คณะกรรมการบริษัท  

ได้มีมติอนุมัติการจ่ายเงินปันผลครั้งที่ 2 สำ�หรับปี 2565 ในอัตราหุ้นละ 0.25 บาท โดยสิทธิในการรับเงินปันผลดังกล่าวยังมีความไม่แน่นอนจนกว่าจะได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2566 ซึ่งจะจัดขึ้นในวันที่ 10 เมษายน 2566
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บริษัทฯ ได้เข้าเป็นสมาชิกและระดับบริหารในองค์กรต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือร่วมผลักดันพัฒนาการดำ�เนินงานด้านเศรษฐกิจ สังคมและ สิ่งแวดล้อม ของอุตสาหกรรมยางพารา 
ตลอดจนการเข้าร่วมกิจกรรม/โครงการต่างๆ เพื่อสนับสนุนการดำ�เนินงานตามแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน

• สมาคมยางพาราไทย  
• สมาคมน้ำ�ยางข้นไทย 
• สมาคมผู้ผลิตถุงมือยางไทย
• สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
• สภาอุตสาหกรรมจังหวัด (ที่บริษัทตั้งอยู่)
• Malaysian Rubber Glove 
• Manufacturers Association (MARGMA)
• สมาคมผู้นำ�เข้าและผู้ส่งออกระดับมาตรฐานเออีโอ
• กรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ, 
   กระทรวงพาณิชย์
• สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย	

• ยูนิเซฟ ประเทศไทย , (CRBP สิทธิเด็ก)
• CSR Club สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย 
	

• สมาชิกเครือข่ายธรรมาภิบาลสิ่งแวดล้อมจังหวัด
• สมาชิกเครือข่ายคาร์บอนนิวทรัลประเทศไทย  
      (Thailand Carbon Neutral Network: TCNN)

ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม

การเข้าเป็นสมาชิกกับองค์กรต่างๆ ในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม (GRI 2-28)

ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร

บร
ิษัท

 ศ
รีต

รัง
โก

ลฟ
ส์ 

(ป
ระ

เท
ศไ

ทย
) จ

ำ�ก
ัด 

(ม
หา

ชน
)

33



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร

34

รา
ยง

าน
คว

าม
ยั่ง

ยืน
ปร

ะจ
ำ�ป

ี 2
56

5

39.5 % 23.3 %37.2 %

0

0.5

1.0

3.0อัตราส�วนหนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ยต�อส�วนของผู�ถือหุ�น (เท�า)

0.20.2

25652563

0.2

2564

รายไดของถุงมือยาง  22,896.3  ล�านบาท

147.2

0.0

100.0

150.0

อัตราการจ�ายเงินป�นผล (ร�อยละ)

54.8

25652563

54.8

2564

ถุงมือยางธรรมชาติชนิดมีแป�ง ถุงมือยางธรรมชาติชนิดไม�มีแป�ง ถุงมือยางไนไตรล�

2565 2564

2563

27,275.5

27,964.8

28,808.9

ปริมาณการขาย (ล�านชิ้น)

(หน่วย : ล้านบาท) ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

รายได้จากการขายและการให้บริการ 30,552.4  47,550.8  23,304.8

กำ�ไร (ขาดทุน) ก่อนค่าใช้จ่ายทางการเงิน ภาษีเงินได้  
ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำ�หน่าย

17,200.1 27,251.1 3,519.9

กำ�ไร (ขาดทุน) ก่อนภาษีเงินได้ 15,964.4 25,876.6 1,883.5

กำ�ไร (ขาดทุน) สุทธิ 14,415.7 23,704.2 1,652.1

งบแสดงฐานะทางการเงิน

สินทรัพย์รวม 44,235.9 51,302.8 48,528.5

หนี้สินรวม 11,975.5 13,089.7 11,717.8

ส่วนของผู้ถือหุ้น 32,260.4 38,213.1 36,810.7

ภาพรวมธุรกิจและผลการดำ�เนินงานด้านเศรษฐกิจ

ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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39.5 % 23.3 %37.2 %

0

0.5

1.0

3.0อัตราส�วนหนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ยต�อส�วนของผู�ถือหุ�น (เท�า)

0.20.2

25652563

0.2

2564

รายไดของถุงมือยาง  22,896.3  ล�านบาท

147.2

0.0

100.0

150.0

อัตราการจ�ายเงินป�นผล (ร�อยละ)

54.8

25652563

54.8

2564

ถุงมือยางธรรมชาติชนิดมีแป�ง ถุงมือยางธรรมชาติชนิดไม�มีแป�ง ถุงมือยางไนไตรล�

2565 2564

2563

27,275.5

27,964.8

28,808.9

ปริมาณการขาย (ล�านชิ้น) การกำ�กับดูแลกิจการ

โครงสร้างการจัดการ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565

คณะ
กรรมการ

สรรหา

คณะ
กรรมการ

บร�หาร

คณะ
กรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
บรรษัทภิบาลและ
การพัฒนาเพ�่อ

ความยั่งยืน

คณะ
กรรมการ
พ�จารณา

ค�าตอบแทน

คณะ
กรรมการ

บร�หาร
ความเสี่ยง

กรรมการ
ผู�จัดการใหญ�

ฝ�าย
ตรวจสอบ

ภายใน

คณะ
กรรมการ

บร�ษัท

ฝ�ายบร�หาร
ความเสี่ยง

ฝ�ายพัฒนา
เพ�่อความ

ยั่งยืน

เลขานุการ
บร�ษัท

ผู�อำนวยการ
สายงานการตลาด

ผู�อำนวยการ
สายงานบัญชี

และการเง�น

ผู�จัดการ
สายงานผลิต

สาขาหาดใหญ�และสะเดา พ�เอส

ผู�จัดการ
สายงานผลิต

สาขาสุราษฎร�ธานีและชุมพร

ผู�จัดการ
สายงานผลิต

สาขาตรัง

ฝ�ายความรับผิดชอบ
ต�อสังคม

ฝ�ายงานธุรการ

ผู�จัดการฝ�าย
ตรวจสอบคุณภาพ
และว�จัยและพัฒนา

ผู�จัดการ
ฝ�ายโลจ�สติกส�

ผู�จัดการ
ฝ�ายจัดซื้อและจัดจ�าง

ผู�จัดการ
ฝ�ายทรัพยากรบุคคล

สายงาน
การตลาด

ฝ�ายจัดการ
ตราสินค�า

ผู�อำนวยการ
สายงานว�ศวกรรม

ฝ�ายว�ศวกรรมผู�จัดการ
ฝ�ายบัญชีและการเง�น

Finance & 
Controller

ฝ�ายกฎหมาย

ฝ�ายพัฒนาธุรกิจ
และนักลงทุนสัมพันธ�

ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ หลักการและนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ

บริิษััทฯ ได้้ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีว่่าเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญที่่�
จะช่่วยส่่งเสริิมการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ให้้มีีประสิิทธิิภาพและมีีการเจริิญเติิบโต
อย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งจะนำำ�ไปสู่่�ประโยชน์์สููงสุุดต่่อผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่าย ตั้้�งแต่่
พนัักงาน ผู้้�ลงทุุน ผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอื่่�นๆ นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 
ที่่�ดีของบริิษััทฯ ได้้ครอบคลุุมเนื้้�อหาหลัักการสำำ�คัญตั้้�งแต่่หลัักการในการบริิหาร
งานของผู้้�บริิหารอย่่างโปร่่งใส ชััดเจน และสามารถตรวจสอบได้้ รวมทั้้�งอนุุมััติิ
กฎบััตรคณะกรรมการบริิษััทและกฎบััตรคณะกรรมการชุุดย่่อย โดยครอบคลุุม
ตั้้�งแต่่โครงสร้้าง บทบาท หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบเพื่่�อเป็็นแนวทางในการ
บริิหารองค์์กรทำำ�ให้้เกิดิความเชื่่�อมั่่�นว่่าการดำำ�เนินิงานใดๆ ของบริิษัทัฯ เป็็นไปด้้วย 
ความเป็็นธรรม และคำำ�นึึงถึึงประโยชน์์สููงสุุดของผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย

เพื่่�อให้้บริิษััทฯ มีีความน่่าเชื่่�อถืือสำำ�หรัับผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย และเพื่่�อ
ประโยชน์์ในการสร้้างคุุณค่่าให้้กิิจการอย่่างยั่่�งยืืน ตรงตามความมุ่่�งหวัังของ 
ทั้้�งภาคธุุรกิิจ ผู้้�ลงทุุน ตลอดจนตลาดทุุนและสัังคมโดยรวม บริิษััทฯ จึึงได้้จััดทำำ�
นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีโดยยึึดหลัักปฏิิบััติิตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
ที่่�ดีสำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียน ปีี 2560 ซึ่่�งจััดทำำ�โดย สำำ�นักงาน ก.ล.ต. เพื่่�อเป็็น
แนวทางในการกำำ�กับดููแลกิิจการของบริิษััทฯ และกำำ�หนดให้้มีีการทบทวนนโยบาย
ดัังกล่่าวเป็็นประจำำ�ปีีทุุกปีี 

นอกจากนี้้� คณะกรรมการบริิษััทได้้กำำ�หนดให้้มีีการติิดตามการปฏิิบััติิตามนโยบาย
การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดี รวมถึึงการสื่่�อสารให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน 
ทุุกคนรัับทราบผ่่านช่่องต่่างๆ เช่่น การปฐมนิิเทศพนัักงานใหม่่ การอบรมผ่่าน
ระบบ E-Learning พร้้อมทั้้�งแบบทดสอบความเข้้าใจ และการประกาศในระบบการ
สื่่�อสารภายใน (Intranet) และการสื่่�อสารภายนอกผ่่านเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ รวมถึึง
การลงนามรัับทราบ

คณะกรรมการบริษัทได้ให้ความสำ�คัญต่อการปฏิบัติตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี โดยครอบคลุม
หลักปฏิบัติตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการ (Corporate Governance) 8 หลักปฏิบัติ ซึ่งสามารถสรุป
โดยสังเขปได้ดังนี้ ทั้งนี้ สามารถดูรายละเอียดของ “นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ” ในเอกสารแนบท้าย 
ของรายงานฉบับนี้ หรือ เว็บไซต์ของบริษัทฯ ที่ https://www.sritranggloves.com/th/corporate-info/
corporate-governance/corporate-policy 

บทบาทและความรับผิดชอบ 
ของคณะกรรมการ

หลักปฏิบัติ  

1

วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลัก
ของบริษัทฯ 

หลักปฏิบัติ  

2

เสริมสร้างคณะกรรมการ 
ที่มีประสิทธิผล 

หลักปฏิบัติ  

3

สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูง 
และการบริหารบุคลากร 

หลักปฏิบัติ  

4

การประกอบธุรกิจ 
อย่างมีความรับผิดชอบ

หลักปฏิบัติ  

5

ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายในที่เหมาะสม 

หลักปฏิบัติ  

6

รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงิน 
และการเปิดเผยข้อมูล

หลักปฏิบัติ  

7

สนับสนุนการมีส่วนร่วมและ 
การสื่อสารกับผู้ถือหุ้น

หลักปฏิบัติ  

8
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บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
เพื่่�อแสดงเจตนารมณ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามหลัักการกำำ�กัับ
ดููแลกิิจการที่่�ดีี โดยยึึดมั่่�นกฎหมาย คุุณธรรมจริิยธรรม บริิหาร
งานด้้วยความโปร่่งใส และรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เพื่่�อให้้
ธุุรกิิจเจริิญเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ผู้้�มีหน้้าที่่�ต้้องปฏิิบััติิตามหลััก
จรรยาบรรณนี้้� ได้้แก่่ กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน ตลอดถึึง
ลููกจ้้าง ที่่�ปรึึกษา ตััวแทนหรืือผู้้�ได้้รัับมอบหมายให้้กระทำำ�
หน้้าที่่� ในนามบริิษััทฯ หรืือแทนบุุคคลที่่�กล่่าวถึึงข้้างต้้น  
โดยเชื่่�อมโยง

บริิษััทฯ มีีการทบทวนจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจเป็็น
ประจำำ�ทุกปีี และได้้ส่่งเสริิมให้้เกิิดการปฏิิบััติิและติิดตามการ
ปฏิิบััติิตามแนวทางดัังกล่่าวอย่่างสม่ำำ��เสมอ รวมถึึงการสื่่�อสาร
และสร้้างความตระหนัักด้้านจรรยาบรรณธุุรกิิจให้้แก่่กรรมการ 
ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ตลอดจนได้้จััดทำำ�สื่่�อการเรีียนการสอน 
พร้้อมแบบทดสอบเกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
ให้้แก่่ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกระดัับชั้้�นของบริิษััทฯ และบริิษััท
ย่่อย เพื่่�อสื่่�อสารให้้พนัักงานทุุกคนได้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจใน
จรรยาบรรณธุุรกิิจของกลุ่่�มบริิษััท ดัังนี้้�

• 	การสื่่�อสารหลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้
กรรมการทุุกท่่านได้้ลงนามรัับทราบ และสร้้างความ
ตระหนัักด้้านจรรยาบรรณธุุรกิิจ ซึ่่� งผลการสื่่�อสาร
ครอบคลุุมกรรมการทุุกท่่านร้้อยละ 100

• 	การจััดอบรมหลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจผ่่าน
ระบบ E-Learning พร้้อมทั้้�งแบบทดสอบความเข้้าใจ 
ให้้แก่่ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกระดัับประจำำ�ปี รวมถึึงการ

ปฐมนิิเทศพนัักงานใหม่่ ซึ่่�งผลการจััดอบรมและประเมิิน
ครอบคลุุมร้้อยละ 100 ของผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกระดัับ

• 	 ในปีี 2565 ไม่่มีีการทำำ�ผิดเกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจขององค์์กร

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังได้้จััดทำำ�จัดทำำ�จรรยาบรรณคู่่�ค้้าธุุรกิิจ
และแนวปฏิิบััติิ ด้้วยเจตนารมณ์์เพื่่�อส่่งเสริิมคู่่�ค้าธุุรกิิจในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนและสอดคล้้องกัับวิิถีีการดำำ�เนิินงาน
ทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ เพื่่�อให้้บริิษััทฯ และคู่่�ค้าธุุรกิิจมีีส่่วนร่่วม
ในการพััฒนาสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อสร้้างความเติิบโต 
และยั่่�งยืืน 

สามารถดููรายละเอีียดของ “จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ”  
และ “จรรยาบรรณคู่่�ค้้าธุุรกิิจและแนวปฏิิบััติิ” ในเอกสารแนบ
ของรายงานฉบัับนี้้� หรืือ เว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ ที่่� https://www.
sritranggloves.com/th/corporate-info/corporate-
governance/corporate-policy 

จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ ประกอบด้้วย

จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญต่่อการคุ้้�มครองสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกคน 
โดยจะไม่่กระทำำ�การใดๆ ที่่�จะเป็็นการละเมิิดหรืือลิิดรอนสิิทธิิ
ของผู้้�ถืือหุ้้�นและมุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้สร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับ 
ผู้้�ถือหุ้้�นในระยะยาว รวมทั้้�งปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถือหุ้้�นทุุกรายอย่่าง 
เป็็นธรรมและเท่่าเทีียมกััน จึึงได้้กำำ�หนดเป็็นนโยบายและ 
เปิิดเผยต่่อสาธารณะผ่่านสื่่�อต่่างๆ ของบริิษััทฯ ส่่งเสริิม 
สนัับสนุุน และอำำ�นวยความสะดวกให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้ใช้้สิิทธิิของ 

จรรยาบรรณธุรกิจ

ตนในเรื่่�องต่่างๆ ที่่�สมควรได้้รัับ ซึ่่�งรวมถึึงสิิทธิิพื้้�นฐานตาม
กฎหมายและสิิทธิิในการได้้รัับข้้อมููลข่่าวสารที่่�สำำ�คัญ สิิทธิิใน
การเสนอระเบีียบวาระการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และการเสนอชื่่�อ
บุุคคลที่่�สมควรเข้้ารัับการเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการของบริิษััทฯ 
ตลอดจนสิิทธิิในการเข้้าร่่วมประชุุมและออกเสีียงลงคะแนนใน
การประชุุมผู้้�ถือหุ้้�น โดยกำำ�หนดให้้มีีการปรัับปรุุงและพััฒนา
แนวทางการใช้้สิิทธิิดัังกล่่าวเพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดของผู้้�ถือหุ้้�น
อย่่างสม่ำำ��เสมอ

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มีีนโยบายให้้กรรมการทุุกคนมีีหน้้าที่่�เข้้าร่่วม 
ในการประชุุมผู้้�ถือหุ้้�นทุุกครั้้�ง เว้้นแต่่กรณีีมีีเหตุุจำำ�เป็็นตาม
สมควร และกำำ�หนดให้้เลขานุุการบริิษััทรัับผิิดชอบดำำ�เนิินงาน
ในวัันประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นให้้เป็็นไปด้้วยความเรีียบร้้อย โปร่่งใส  
มีีประสิิทธิิภาพ อำำ�นวยความสะดวกแก่่ผู้้�ถือหุ้้�นในการประชุุม
ทุุกคราว รวมถึึงเอื้้�อให้้ผู้้�ถือหุ้้�นสามารถใช้้สิิทธิิของตนได้้ 
นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้นำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้ในการประชุุม เช่่น 
ระบบบาร์์โค้้ด (Barcode) มาใช้้ในการลงทะเบีียน

จรรยาบรรณว่าด้วยความสัมพันธ์กับลูกค้า

บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการสร้้างความพึึงพอใจและความมั่่�นใจให้้กัับ
ลููกค้้าให้้ได้้รัับผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�ดีี มีีคุุณภาพและเป็็น 
ไปตามมาตรฐาน ในระดัับราคาที่่�เหมาะสม เปิิดเผยข่่าวสาร
ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสิินค้้าและบริิการอย่่างครบถ้้วน ถููกต้้อง ทัันต่่อ
เหตุุการณ์์ รวมทั้้�งรัักษาสััมพัันธภาพที่่�ดีและยั่่�งยืืน ปฏิิบััติิตาม
เงื่่�อนไขต่่างๆ ที่่�มีีต่่อลููกค้้าอย่่างเคร่่งครััด นอกจากนี้้� บริิษััทฯ 
ยัังคงจััดระบบเพื่่�อให้้ลููกค้้าสามารถร้้องเรีียน
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จรรยาบรรณว่าด้วยความสัมพันธ์กับคู่ค้าและคู่แข่ง
ทางการค้า 

(1) ความสััมพัันธ์์กัับคู่่�ค้้า

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญต่่อการเลืือกคู่่�ค้า โดยบริิษััทฯ  
จะพิิจารณาเลืือกคู่่�ค้้าที่่�มีีศัักยภาพและเหมาะสมตามพัันธกิิจ 
ของบริิษััทฯ มีีการปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้าอย่่างเสมอภาคและเป็็นธรรม 
และปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขต่่างๆ อย่่างเคร่่งครััด โปร่่งใสและ 
ตรวจสอบได้้ รวมถึึงหลีีกเลี่่�ยงการทำำ�ธุุรกิิจกัับคู่่�ค้าที่่�เสนอให้้ 
ผลประโยชน์์ใดๆ โดยไม่่สุุจริิต หาทางออกที่่�ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐาน
ของความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจ ในกรณีีที่่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิตาม
เงื่่�อนไขได้้ บริิษััทฯ จะรีีบแจ้้งให้้คู่่�ค้าทราบล่่วงหน้้าเพื่่�อร่่วมกััน
พิิจารณาหาแนวทางแก้้ไขปััญหาโดยใช้้หลัักของความสมเหตุุ
สมผลต่่อไป

(2) ความสััมพัันธ์์กัับคู่่�แข่่งทางการค้้า 

บริิษััทฯ มีีนโยบายส่่งเสริิมการแข่่งขัันทางการค้้าอย่่างเสรีีและ
เป็็นธรรม โดยแข่่งขัันทางการค้้าภายในกรอบกติิกาของการ
แข่่งขัันที่่�เป็็นธรรม ไม่่แสวงหาข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับของคู่่�แข่่ง
ทางการค้้าด้้วยวิิธีีการที่่�ผิดิกฎหมาย ไม่่สุจุริิต หรืือไม่่เหมาะสม 
และไม่่พยายามทำำ�ลายชื่่�อเสีียงของคู่่�แข่่งทางการค้้าด้้วยการ 
กล่่าวหาให้้ร้้ายโดยปราศจากความจริิงและไม่่เป็็นธรรม ทั้้�งนี้้� 
ไม่่ปรากฏข้้อพิิพาทฟ้้องร้้องระหว่่างกลุ่่�มบริิษััทกัับคู่่�แข่่งทาง 
การค้้าในปีีที่่�ผ่่านมา

จรรยาบรรณว่าด้วยการปฏิบัติต่อเจ้าหนี้

บริิษััทฯ ยึึดถืือแนวทางในการปฏิิบััติิต่่อเจ้้าหนี้้�อย่่างเป็็นธรรม 
มีีความรัับผิิดชอบ โปร่่งใส และเท่่าเทีียม โดยปฏิิบััติิตาม
เงื่่�อนไขและข้้อกำำ�หนดต่่างๆ ของสััญญาและพัันธะทางการเงิิน

อย่่างเคร่่งครััด ทั้้�งในของแง่่การชำำ�ระเงิินต้้นและดอกเบี้้�ย
อย่่างถููกต้้องครบถ้้วนและตรงต่่อเวลา การบริิหารเงิินทุุน 
และการดููแลหลัักประกัันต่่างๆ ภายใต้้สััญญาที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
รวมถึึงการไม่่นำำ�เงิินกู้้�ยืืมไปใช้้ในทางที่่�ขััดต่่อวััตถุุประสงค์์การ
กู้้�ยืมและไม่่ปกปิิดข้้อมููลหรืือข้้อเท็็จจริิงอัันทำำ�ให้้เกิิดความ 
เสีียหายแก่่เจ้้าหนี้้� ในกรณีีที่่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไข  
ข้้อกำำ�หนด หรืือข้้อผููกพัันตามสััญญา ต้้องรีีบแจ้้งให้้เจ้้าหนี้้�
ทราบโดยไม่่ชัักช้้า เพื่่�อพิิจารณาหาแนวทางแก้้ไขร่่วมกััน

จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อพนักงาน

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญต่่อการพััฒนาศัักยภาพ การถ่่ายทอด
ความรู้้� และความสามารถของพนัักงาน โดยให้้โอกาส
พนัักงานอย่่างทั่่�วถึึงและสม่ำำ��เสมอ ให้้ผลตอบแทนที่่�เป็็นธรรม
แก่่พนัักงาน โดยพิิจารณาจากการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 
รวมถึงึ การพิิจารณาแต่่งตั้้�ง โยกย้้าย การให้้รางวััล และการ
ลงโทษพนัักงาน ต้้องกระทำำ�ด้วยความเสมอภาค สุุจริิตใจ 
และตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของความรู้้� ความสามารถ และความ
เหมาะสม รัับฟัังข้้อคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะจากพนัักงาน 
ทุุกระดัับอย่่างเท่่าเทีียมและเสมอภาค และปฏิิบััติิตาม
กฎหมายและข้้อบัังคัับต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับพนัักงานอย่่าง
เคร่่งครััด โดยไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

จรรยาบรรณว่าด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและ 
สิ่งแวดล้อม

บริิษััทฯ มีีนโยบายการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อ
สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม โดยปฏิิบััติิและให้้ความร่่วมมืือหรืือ
ควบคุุมให้้มีีการปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััดตามเจตนารมณ์์ของ
กฎหมาย และกฎระเบีียบที่่�ออกโดยหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล 
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ตลอดจนข้้อบัังคัับ และมาตรฐานต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อม อาชีีวอนามััย และความปลอดภััย คำำ�นึงถึึงทาง
เลืือกในการใช้้ประโยชน์์จากทรััพยากรธรรมชาติิ โดยให้้มีี 
ผลกระทบต่่อความเสีียหายของสัังคม สิ่่�งแวดล้้อม และ
คุุณภาพชีีวิิตของประชาชนน้้อยที่่�สุด สนัับสนุุนการจััดทำำ�
โครงการและกิิจกรรมที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 
ปลููกฝัังจิิตสำำ�นึึกในเรื่่�องความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและ 
สิ่่�งแวดล้้อมให้้เกิิดขึ้้�นในหมู่่�พนัักงานทุุกระดัับอย่่างต่่อเนื่่�อง

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คัญกัับเรื่่�องการทำำ�ธุุรกรรม
กับัคู่่�ค้าที่่�มีเจตจำำ�นงเดีียวกันักับับริิษัทัฯ ในเรื่่�องความรับัผิดิชอบ 
ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม รวมทั้้�งเป็็นผู้้�นำำ�ในการส่่งเสริิมการใช้้
และการอนุุรัักษ์์พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อประโยชน์์ 
ต่่อชนรุ่่�นหลััง และให้้ความสำำ�คััญกัับการมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรม
ของชุุมชนและสัังคม โดยมุ่่�งเน้้นให้้เกิิดการพััฒนาสัังคม ชุุมชน 
และสิ่่�งแวดล้้อม

จรรยาบรรณว่าด้วยการปฏิบัติต่อภาคการเมือง

คณะกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร และพนัักงานควรใช้้สิิทธิิของตน
ในฐานะพลเมืืองดีีตามรััฐธรรมนููญและกฎหมายอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ทุุกคนมีีสิิทธิิเข้้าร่่วมกิิจกรรมทางการเมืืองในนามของตนเอง
นอกเหนืือเวลาทำำ�งานและไม่่ใช่่ในนามของบริิษััทฯ ทั้้�งนี้้�
บริิษััทฯ ได้้มีีข้้อกำำ�หนดว่่าห้้ามกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน
เข้้าร่่วมกิิจกรรมใดๆ ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความเข้้าใจว่่าบริิษััทฯ  
มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องหรืือให้้การสนัับสนุุนพรรคการเมืืองแต่่อย่่างใด 
และห้้ามใช้้ทรััพย์์สิินของบริิษััทฯ เพื่่�อการสนัับสนุุนพรรค 
การเมืืองใดๆ

จรรยาบรรณว่าด้วยการเคารพสิทธิมนุษยชน

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญต่่อการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน โดย
บริิษััทฯ และพนัักงานจะปฏิิบััติิต่่อกัันด้้วยความสุุภาพ เคารพ
ซึ่่�งกัันและกััน และปฏิิบััติิต่่อกัันอย่่างเท่่าเทีียมกััน ทุุกคนมีี
โอกาสเรีียนรู้้�และพััฒนาศัักยภาพของตนเองอย่่างเต็็มที่่�  
มีีเสรีีภาพในการเสนอความคิิดเห็็นเท่่าที่่�ไม่่ละเมิิดเสรีีภาพของ
บุุคคล ทั้้�งนี้้� กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน มีีหน้้าที่่�และ
ความรัับผิิดชอบในการส่่งเสริิมสิิทธิิตามระเบีียบสัังคมและ
ระเบีียบสากลในทุุกๆ ที่่�ที่่�บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจ และเพื่่�อให้้
มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิิจดัังกล่่าวมิิได้้มีีส่่วนร่่วมกระทำำ�หรืือ 
งดเว้้นการกระทำำ�อัันเป็็นการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน

จรรยาบรรณว่าด้วยการมีส่วนได้เสียและความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์

บริิษััทฯ มีีข้้อกำำ�หนดว่่ากรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานต้้อง
ไม่่ใช้้เวลาทำำ�งาน หรืือทรััพยากรของบริิษััทฯ เพื่่�อผลประโยชน์์
ทางธุุรกิิจส่่วนตััว และต้้องหลีีกเลี่่�ยงสถานการณ์์ที่่�อาจมีี
อิิทธิิพลเหนืือการทำำ�งานหรืือการตััดสิินใจ หรืืออาจมีีผลต่่อ
ความซื่่�อสััตย์์ที่่�บุคคลนั้้�นพึึงมีีต่่อบริิษััทฯ อาทิิ การใช้้ตำำ�แหน่่ง
ในบริิษััทฯ จััดซื้้�อหรืือจััดจ้้างสมาชิิกในครอบครััว เพื่่�อน หรืือ
คนใกล้้ชิิด การใช้้ตำำ�แหน่่งหน้้าที่่�ในบริิษััทฯ สร้้างอิิทธิิพลเพื่่�อ
ผลประโยชน์์ทางธุุรกิิจส่่วนตััว เป็็นต้้น

จรรยาบรรณว่าด้วยทรัพย์สินทางปัญญาและงาน 
อันมีลิขสิทธิ์

กรรมการและผู้้�บริิหารมีีหน้้าที่่�สร้้างความตระหนัักให้้กรรมการ 
ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกคนให้้เกีียรติิและเคารพซึ่่�งสิิทธิิใน
ทรััพย์์สิินทางปััญญาของผู้้�อื่่�น รวมถึึงบริิษััทฯ จะต้้องกระทำำ�
การขออนุุญาตบุุคคลผู้้�เป็็นเจ้้าของในทรััพย์์สิินทางปััญญาให้้
ถููกต้้องตามกฎหมายเสีียก่่อนที่่�จะมีีการใช้้งานในทรััพย์์สิินทาง
ปััญญาดัังกล่่าว รวมทั้้�งมุ่่�งส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้พนัักงาน
ทุุกคนสร้้างสรรค์์นวััตกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกิิจการในลัักษณะ
ใหม่่ๆ ไม่่ซ้ำำ��กัับงานอัันมีีเครื่่�องหมายการค้้า ลิิขสิิทธิ์์� หรืือสิิทธิิ
บััตรของบุุคคลอื่่�น และต้้องระมััดระวัังไม่่นำำ�ข้้อมููล และความ
ลัับของบริิษััทฯ ไปเผยแพร่่ต่่อบุุคคลภายนอก รวมทั้้�งไม่่นำำ�
ทรััพย์์สิินทางปััญญาของบริิษััทฯ ไปใช้้เพื่่�อประโยชน์์ส่่วนตััว
หรืือเผยแพร่่ต่่อสาธารณะโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาตจากบริิษััทฯ
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คณะกรรมการบริษัท
คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ มีประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อบริษัท และมีความหลากหลายของทักษะท่ีจำ�เป็นต่อธุรกิจของบริษัทฯ มีความซ่ือสัตย์ สุจริต  
มีจริยธรรมในการดำ�เนินธุรกิจ และมีเวลาอย่างเพียงพอที่จะอุทิศตนให้กับการปฏิบัติหน้าที่ให้แก่บริษัทได้ รวมถึงมีคุณสมบัติครบถ้วนและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมาย

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 คณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยกรรมการจำ�นวน 12 ท่าน ซึ่งเป็นจำ�นวนที่เหมาะสมกับขนาดและกลยุทธ์ในการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ โดยแบ่งเป็น
•	 กรรมการอิสระจำ�นวน 4 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ของจำ�นวนกรรมการทั้งหมด ซึ่งเป็นจำ�นวนเท่ากับ 1/3 ของจำ�นวนกรรมการทั้งหมด
•	 กรรมการที่เป็นผู้บริหารจำ�นวน 4 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 66.67 ของจำ�นวนกรรมการทั้งหมด
•	 กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารจำ�นวน 8 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ของจำ�นวนกรรมการทั้งหมด 
•	 กรรมการที่เป็นผู้หญิงจำ�นวน 3 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 25 ของจำ�นวนกรรมการทั้งหมด

รายชื่อกรรมการ มีดังนี้

รายชื่อกรรมการ อายุ เพศ ตำ�แหน่ง
วันที่ได้รับการแต่งตั้ง 

เป็นกรรมการ

1. ศาสตราจารย์์ ดร. วีีรกร  
อ่่องสกุุล

55 ชาย ประธานกรรมการ กรรมการอิสิระ ประธานกรรมการตรวจสอบ  
ประธานกรรมการพิจิารณาค่่าตอบแทน  กรรมการสรรหา และกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

31 พฤษภาคม 2562

2. นายกิติิชิัยั สินิเจริิญกุลุ 63 ชาย รองประธานกรรมการ ประธานกรรมการสรรหา กรรมการพิจิารณาค่่าตอบแทน และกรรมการบริิหาร 1 เมษายน 2562

3. ดร. ไวยวุฒุิ ิสินิเจริิญกุลุ 67 ชาย กรรมการ และประธานกรรมการบริิหาร 1 เมษายน 2562

4. นายอนัันต์์ พฤกษานุุศัักดิ์์� 68 ชาย กรรมการ และกรรมการบริิหาร 1 เมษายน 2562

5. นายวีีรสิทิธิ์์� สินิเจริิญกุลุ 38 ชาย กรรมการ ประธานกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง และกรรมการบริิหาร 1 เมษายน 2562

6. นายวิิทย์์นาถ สินิเจริิญกุลุ 32 ชาย กรรมการ กรรมการบริิหาร และประธานกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืน 1 เมษายน 2562

7. นางสาวจริิญญา จิิโรจน์์กุุล  51 หญิิง กรรมการ กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง  กรรมการบรรษัทัภิบิาลและการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืนและกรรมการบริิหาร 1 เมษายน 2562

8. นางสาวธนวรรณ เสงี่่�ยมศัักดิ์์� 44 หญิิง กรรมการ กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง และกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืน 1 เมษายน 2562

9. นายเฉียี ชีี ปิิง 54 ชาย กรรมการ 1 เมษายน 2562
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รายชื่อกรรมการ อายุ เพศ ตำ�แหน่ง
วันที่ได้รับการแต่งตั้ง 

เป็นกรรมการ

10. นางอุุณากร พฤฒิธิาดา 65 หญิิง กรรมการอิิสระ และกรรมการตรวจสอบ 31 พฤษภาคม 2562

11. พลเอก บััณฑิติย์์ บุณุยะปาน 64 ชาย กรรมการอิิสระ กรรมการตรวจสอบ กรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืน กรรมการสรรหา 
และกรรมการพิิจารณาค่่าตอบแทน

25 ธัันวาคม 2563

12. นายธนาธิิป อุุปััติศิฤงค์์ 62 ชาย กรรมการอิิสระ 7 เมษายน  2565

หมายเหตุ: 	 (1)	ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์สรณ บุญใบชัยพฤกษ์ ได้ลาออกจากการเป็นกรรมการอิสระของบริษัทฯ เน่ืองจากติดภารกิจอ่ืน โดยการลาออกมีผลต้ังแต่วันท่ี 14 มกราคม 2565 เป็นต้นไป
	 (2)	ท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2565 เม่ือวันท่ี 7 เมษายน 2565 ได้มีมติแต่งต้ังนายธนาธิป อุปัติศฤงค์ เข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการอิสระ โดยมีผลต้ังแต่วันท่ี 7 เมษายน 2565 เป็นต้นไป

31-40 ป�

4/12
กรรมการที่เป�นผู�บร�หาร

51-60 ป�41-50 ป� 61-70 ป� ชาย หญิง

บัญชีและ
การเง�น

ว�ทยาศาสตร�
และเทคโนโลยี 

เศรษฐ
ศาสตร� 

กฎหมาย 
และรัฐศาสตร�

การแพทย�และ
สาธารณสุข

การตลาด เทคโนโลยี
สารสนเทศและ

นวัตกรรม

สิ�งแวดล�อม
และความ

ปลอดภัย

บร�หาร
ความเสี่ยงและ

ภาวะว�กฤต

การกำกับดูแล
กิจการที่ดีและ
การพัฒนา

เพ�่อความยั่งยืน

การบร�หาร
การจัดการ

ว�ศวกรรม

4/12 4/12 4/12
5/12

3/12

1/12
2/12 2/12

12/12 12/12

ประสบการณ�
ธุรกิจผลิต

และจำหน�าย
ถุงมือยาง

12/12 12/12

3/12

2/12
1/12

3/12

6/12

9/12

3/12

องค�ประกอบของกรรมการบร�ษัทฯ

ความเชี่ยวชาญ (จากกรรมการทั้ง 12 คน)

อายุ เพศ

8/12
กรรมการที่ไม�เป�นผู�บร�หาร

4/12
กรรมการอิสระ

ระยะเวลาการดำ�รงตำ�แหน่งของกรรมการบริษัทฯ ในปี 2565 เฉลี่ย 3.32 ปี
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5

คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วย�ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความหลากหลายทางความรู้ ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ์ และความเช่ียวชาญ �อันเป็นประโยชน์ต่อการดำ�เนินงานของบริษัทฯ ดังน้ี

ความรู้้�และความชำำ�นาญของคณะกรรมการบริิษััท

รายชื่่�อกรรมการ

ประสบการณ์์ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
กัับธุุรกิิจ 

ของบริิษััทฯ

ความรู้้�และความชำำ�นาญเฉพาะด้้าน

ธุุร
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ผลิ
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1. ศาสตราจารย์ ดร.วีรกร อ่องสกุล  √  √ √       √ √

2. นายกิติชัย สินเจริญกุล √ √    √  √     √ √

3. ดร.ไวยวุฒิ สินเจริญกุล √ √   √    √ √  √ √

4. นายอนันต์ พฤกษานุศักดิ์ √ √         √ √ √

5. นายวีรสิทธิ์ สินเจริญกุล √ √ √  √    √  √ √

6. นายวิทย์นาถ สินเจริญกุล √ √       √ √ √ √

7. นางสาวจริญญา จิโรจน์กุล √ √  √ √     √ √ √ √ √

8. นางสาวธนวรรณ เสงี่ยมศักดิ์ √ √ √    √  √     √ √

9. นายเฉีย ชี ปิง √ √  √      √ √   √ √

10. นางอุณากร พฤฒิธาดา  √ √         √ √

11. พลเอก บัณฑิตย์ บุณยะปาน  √  √   √     √ √

12. นายธนาธิป อุปัติศฤงค์ √ √ √ √
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การแยกตำ�แหน่งประธานกรรมการและกรรมการ 
ผู้จัดการใหญ่

คณะกรรมการจะกำำ�หนดอำำ�นาจหน้้าที่่�ของประธานกรรมการ
และกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ให้้ชััดเจน และเพื่่�อไม่่ให้้คนใด 
คนหนึ่่�งมีีอำำ�นาจโดยไม่่จำำ�กััด บริิษััทจะแยกบุุคคลที่่�ดำำ�รง
ตำำ�แหน่่งประธานกรรมการออกจากบุุคคลที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง
กรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ โดยประธานกรรมการจะไม่่ได้้ร่่วม 
ในการบริิหารงานประจำำ�วัน ซึ่่�งจะเป็็นความรัับผิิดชอบของ
กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ ทั้้�งนี้้� เพื่่�อเป็็นการถ่่วงดุุลอำำ�นาจ 
ระหว่่างคณะกรรมการและฝ่่ายจัดัการ

หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของประธานกรรมการ 
มีดีังันี้้�

(1) 	การกำำ�กับั ติดิตาม และดููแลให้้มั่่�นใจได้้ว่่า การปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�
ของคณะกรรมการเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และบรรลุุ
ตามวัตัถุปุระสงค์์และเป้้าหมายหลัักขององค์์กร

(2) 	การดููแลให้้มั่่�นใจว่่า กรรมการทุุกคนมีีส่่วนร่่วมในการ 
ส่่งเสริิมให้้เกิิดวััฒนธรรมองค์์กรที่่�มีจริิยธรรม และการ
กำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

(3) 	การกำำ�หนดวาระการประชุุมคณะกรรมการโดยหารืือร่่วม
กัับกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่และมีีมาตรการที่่�ดูแลให้้เรื่่�อง
สำำ�คัญัได้้ถููกบรรจุเุป็็นวาระการประชุมุ

(4) การจััดสรรเวลาไว้้อย่่างเพีียงพอที่่�ฝ่ายจััดการจะเสนอ 
เรื่่�องและมากพอที่่�กรรมการจะอภิิปรายประเด็็นสำำ�คััญกััน
อย่่างรอบคอบโดยทั่่�วกััน การส่่งเสริิมให้้กรรมการมีีการ 
ใช้้ดุลุยพินิิจิที่่�รอบคอบ ให้้ความเห็็นได้้อย่่างอิิสระ

(5)	 การเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างกรรมการที่่�เป็็น 
ผู้้�บริิหารและกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร และระหว่่าง 
คณะกรรมการและฝ่่ายจัดัการ

ความเป็นอิสระของประธานกรรมการ 

ประธานกรรมการมีีบทบาทสำำ�คััญในฐานะเป็็นผู้้�นำำ�ของ 
คณะกรรมการ จึึงเห็็นว่่าความเป็็นอิิสระเป็็นปััจจััยสำำ�คัญ 
ในการเลืือกตั้้�งประธานกรรมการ โดยปััจจุุบััน ศาสตราจารย์์  
ดร. วีีรกร อ่่องสกุุล ซึ่่�งเป็็นกรรมการอิิสระ ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง
ประธานกรรมการ 

หน้าท่ีและความรับผิดชอบของกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
มีดังนี้

(1) 	กำำ�หนดวิิสััยทััศน์์ ทิศิทางการดำำ�เนิินธุรุกิจิ นโยบาย กลยุทุธ์์
ทางธุุรกิิจ เป้้าหมาย แผนการดำำ�เนิินงาน และแผน 
งบประมาณประจำำ�ปีของบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อย รวมทั้้�ง
กำำ�หนดโครงสร้้างและอำำ�นาจบริิหารงาน เพื่่�อนำำ�เสนอต่่อ
คณะกรรมการบริิหาร และ/หรืือคณะกรรมการบริิษััท 
เพื่่�อพิิจารณาอนุมุัตัิต่ิ่อไป

(2) 	สื่่�อสารวิิสัยัทััศน์์ ทิศิทางการดำำ�เนิินธุรุกิจิ นโยบาย กลยุทุธ์์
ของบริิษััทฯ ที่่�ได้้รัับการอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท 
ให้้ผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััทฯ ใช้้เป็็นกรอบในการจััดทำำ�
แผนงานและบริิหารจัดัการธุรุกิจิของแต่่ละหน่่วยงาน

(3) กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงานของบริิษััทฯ ให้้เป็็นไปตาม 
แผนงานต่่างๆ ที่่�วางไว้้ รวมทั้้�งให้้เป็็นไปตามกฎหมาย  
กฎระเบียีบ และข้้อกำำ�หนดของหน่่วยงานต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
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ตลอดจนกฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับของบริิษััทฯ และนำำ�มาซึ่่�ง 
ผลประกอบการที่่�ได้้ตั้้�งเป้้าหมาย ทั้้�งในส่่วนที่่�เป็็นเป้้าหมาย
ทางการเงิิน และเป้้าหมายที่่�มิใช่่การเงิิน

(4) 	ติิดตาม ตรวจสอบ และควบคุุมผลการดำำ�เนิินงานของ 
บริิษัทัฯ และบริิษัทัย่่อย และรายงานต่่อคณะกรรมการบริิษัทั
ทุกุไตรมาส รวมถึงึแสวงหาโอกาสทางธุุรกิจิ ปรับัปรุงุ และ
พัฒันาการประกอบธุรุกิจิของบริิษัทัฯ และบริิษัทัย่่อย

(5) 	อนุุมััติิรายจ่่ายต่่างๆ รวมทั้้�งค่่าตอบแทนใดๆ ภายใต้้ 
งบประมาณ แผนงาน หรืือกรอบการดำำ�เนินิงานที่่�ได้้รับัการ
อนุุมััติิโดยคณะกรรมการบริิหาร และ/หรืือคณะกรรมการ
บริิษััท และตามอำำ�นาจดำำ�เนิินงานที่่�ผ่านการอนุุมััติิจาก 
คณะกรรมการบริิษัทัแล้้ว

(6) 	อำำ�นาจออกคำำ�สั่่�ง ระเบีียบ ประกาศ บัันทึึก และข้้อบัังคัับ
เพื่่�อให้้ปฏิิบััติิงานเป็็นไปตามนโยบายและผลประโยชน์์ 
ของบริิษััทฯ และเพื่่�อรัักษาระเบีียบวิินััยการทำำ�งานภายใน
องค์์กร

(7) ดูแูลให้้บริิษัทัฯ มีรีะบบปฏิบิัตัิกิารควบคุมุภายในที่่�เหมาะสม
ตามแนวทางที่่� ไ ด้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ และ/หรืือคณะกรรมการบริิษัทั

(8) 	ดูแลให้้บริิษััทฯ มีีระบบการจััดการและควบคุุมความเสี่่�ยง 
ที่่�เหมาะสม และเป็็นไปตามแนวทางที่่�ได้้รัับมอบหมายจาก
คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง และ/หรืือคณะกรรมการ
ตรวจสอบ และ/หรืือคณะกรรมการบริิษัทั

(9) 	ดููแลเกี่่�ยวกัับการบริิหารจััดการด้้านทรััพยากรบุุคคลของ 
บริิษัทัฯ ในภาพรวม

(10)พิิจารณาและอนุุมััติิการว่่าจ้้าง เลิิกจ้้าง เลื่่�อนตำำ�แหน่่ง 
ลงโทษทางวิินััย โยกย้้าย ปรัับระดัับ ขึ้้�นเงิินเดืือน หรืือ 
ปรัับอััตราเงิินเดืือน ตลอดจนพิิจารณาความดีีความชอบ
ประการอื่่�นของพนัักงานบริิษััทฯ รวมถึึงการพิิจารณา และ
บริิหารจััดการอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบุุคคลดัังกล่่าว หรืือ 
ตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการบริิหาร ทั้้�งนี้้�  
ภายใต้้งบประมาณที่่�ได้้รับัอนุมุัตัิจิากคณะกรรมการบริิษัทั

(11)	อนุุมััติิการแต่่งตั้้�งที่่�ปรึึกษาด้้านต่่างๆ ที่่�จำำ�เป็็นต่่อการ
ดำำ�เนิินงานของกิิจการตามอำำ�นาจดำำ�เนิินงานที่่�ผ่านการ
อนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััทแล้้ว และเพื่่�อให้้สอดคล้้อง
กับัข้้อกำำ�หนดของสำำ�นักังาน ก.ล.ต. และตลาดหลัักทรัพัย์์ฯ

(12)	เป็็นตััวแทนของบริิษััทฯ ในการประชาสััมพัันธ์์องค์์กร 
ต่่อสาธารณะ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในส่่วนของการสร้้าง 
เครืือข่่ายความสััมพัันธ์์และภาพลัักษณ์์ที่่�ดีขององค์์กร 
ในระดับัประเทศและระดับัสากล

(13)	สนับัสนุนุการจัดัให้้มีช่ี่องทางในการสื่่�อสารกับัผู้้�ถือืหุ้้�นอย่่าง
เหมาะสม สม่ำำ��เสมอ และจััดให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููลอย่่าง
เป็็นมาตรฐานและโปร่่งใส

(14)	มีีอำำ�นาจในการมอบอำำ�นาจช่่วง และ/หรืือมอบหมายให้้
บุุคคลอื่่�นปฏิิบััติิงานเฉพาะบางอย่่างแทนได้้ โดยการมอบ
อำำ�นาจช่่วง และ/หรืือการมอบหมายดัังกล่่าวให้้อยู่่�ภายใต้้
ขอบเขตแห่่งการมอบอำำ�นาจตามหนัังสืือมอบอำำ�นาจ  
และ/หรืือให้้เป็็นไปตามระเบีียบ ข้้อกำำ�หนด หรืือคำำ�สั่่�งที่่� 
คณะกรรมการบริิษััทและ/หรืือคณะกรรมการชุุดย่่อยต่่างๆ 
และ/หรืือบริิษัทัฯ ได้้กำำ�หนดไว้้

	ทั้้� งนี้้� การมอบหมายอำำ�นาจหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของ
กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ หรืือผู้้�รัับมอบอำำ�นาจจากกรรมการ 
ผู้้�จัดการใหญ่่นั้้�น จะไม่่มีีลัักษณะเป็็นการมอบอำำ�นาจ หรืือ 
มอบอำำ�นาจช่่วงที่่�ทำำ�ให้้กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ หรืือผู้้�รัับ
มอบอำำ�นาจจากกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ สามารถอนุุมััติิ
รายการที่่�ตนหรืือบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง (ตามนิิยามที่่�
ประกาศสำำ�นักังาน ก.ล.ต. และ/หรืือประกาศคณะกรรมการ
กำำ�กับัตลาดทุุน และ/หรืือตลาดหลักัทรัพัย์์ฯ และ/หรืือหน่่วย
งานที่่�เกี่่�ยวข้้องกำำ�หนด) อาจมีีส่่วนได้้เสีีย หรืืออาจได้้ 
รัับประโยชน์์ในลัักษณะใดๆ หรืืออาจมีีความขััดแย้้งทาง 
ผลประโยชน์์อื่่�นใดกัับบริิษััทฯ หรืือบริิษััทย่่อยของบริิษััทฯ 
ยกเว้้นเป็็นการอนุุมััติิรายการที่่�เป็็นไปตามนโยบายและ 
หลัักเกณฑ์์ที่่�ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นหรืือคณะกรรมการบริิษััท
พิิจารณาอนุุมััติิไว้้ และเป็็นการอนุุมััติิรายการที่่�เป็็นไปตาม
ธุุรกิิจปกติิและเงื่่�อนไขการค้้าปกติิ ซึ่่�งเป็็นไปตามประกาศ
สำำ�นัักงาน ก.ล.ต. และ/หรืือประกาศของคณะกรรมการ
กำำ�กัับตลาดทุุน และ/หรืือตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และ/หรืือ 
หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกำำ�หนด

(15) ดำำ�เนินิการอื่่�นๆ ตามที่่�ได้้รับัมอบหมายจากคณะกรรมการ
บริิษััท และ/หรืือคณะกรรมการชุุดย่่อยต่่างๆ ซึ่่�งอยู่่�ภายใต้้
กฎระเบีียบและข้้อบัังคัับของบริิษััทฯ กฎหมายหลัักทรััพย์์
และตลาดหลัักทรััพย์์ ตลอดจนประกาศ ข้้อบัังคัับและ 
หลัักเกณฑ์์ต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องของคณะกรรมการกำำ�กับตลาด
ทุนุ สำำ�นักังาน ก.ล.ต. และตลาดหลัักทรัพัย์์ฯ
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คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

คณะกรรมการบริิษััท ได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืน เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�ในการพิิจารณา กำำ�หนด
นโยบายและแนวทางปฏิิบััติิในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดี หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ การต่่อต้้าน 
ทุจุริิตคอร์์รััปชััน ความรัับผิิดชอบต่่อสังัคม และแนวทางการพัฒันาเพื่่�อความยั่่�งยืืน อันันำำ�ไปสู่่�การมีรีะบบการบริิหารจัดัการองค์์กร 
ที่่�มีความโปร่่งใส เป็็นธรรม เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสียี เป็็นการเพิ่่�มมูลูค่่าและส่่งเสริิมความสามารถในการแข่่งขันัของ 
บริิษัทัฯ ให้้เติบิโตได้้อย่่างยั่่�งยืืน

ณ วันัที่่� 31 ธัันวาคม 2565 คณะกรรมการบรรษััทภิบิาลและการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืน ประกอบด้้วยกรรมการจำำ�นวน 4 ท่่าน ดัังนี้้�

รายชื่อ ตำ�แหน่ง

1. นายวิิทย์์นาถ สินิเจริิญกุลุ ประธานกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

2. พลเอก บััณฑิิตย์์ บุณุยะปาน กรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

3. นางสาวจริิญญา จิิโรจน์์กุุล กรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

4. นางสาวธนวรรณ เสงี่่�ยมศักัดิ์์� กรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

   นายภาณุพุงศ์์ สิริโยภาส เลขานุการคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนา 
เพื่อความยั่งยืน

หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
บรรษัทภิบาลและการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน มีดังนี้ี้

(1) 	พิจารณา กำำ�หนด และทบทวนนโยบายและแนวทางปฏิบิัตัิิ
เกี่่�ยวกับัหลักัการกำำ�กับัดูแูลกิจิการที่่�ดี และหลักัจรรยาบรรณ 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ในลัักษณะที่่�สอดคล้้องกัับแนวปฏิิบััติิ 
ที่่�ดีในระดัับสากล และเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อ
พิจิารณาอนุุมัตัิิ 

(2) 	พิจารณา กำำ�หนด และทบทวน นโยบายความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคม (CSR) และนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชััน และเสนอ
ต่่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ 

(3) พิิจารณา กำำ�หนด และทบทวน วิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ และ
กลยุุทธ์์ด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ รวมถึึงนโยบายและ/
หรืือแนวทางการดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนาเพื่่�อความ
ยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ 
และนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิษัทัเพื่่�อพิิจารณาอนุมุัตัิิ

(4) 	ให้้คำำ�แนะนำำ� ส่่งเสริิม และสนัับสนุุนให้้การดำำ�เนิินงาน 
ของบริิษััทฯ เป็็นไปตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดี  
หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และนโยบายอื่่�นๆ  
ที่่�เกี่่�ยวข้้องของบริิษััทฯ อย่่างครบถ้้วนและมีีประสิทิธิิภาพ

(5) 	ส่งเสริิมให้้มีีการสื่่�อสารแก่่กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน 
ทุุกระดัับ และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อตระหนัักและเข้้าใจถึึง
นโยบายและแนวทางปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับหลัักการกำำ�กับดููแล
กิิจการที่่�ดีี หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ความ 
รัับผิิดชอบต่่อสัังคม และนโยบายอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องของ 
บริิษััทฯ ตลอดจนกำำ�กัับดููแลให้้มีีการปฏิิบััติิตามนโยบาย
และแนวทางปฏิบิัตัิดิังักล่่าว

(6) ดููแลให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 
ของบริิษััทฯ ในรููปแบบรายงานความยั่่�งยืืน หรืือสื่่�ออื่่�นๆ 
ตามความเหมาะสม

(7) พิิจารณา ทบทวน และปรัับปรุุงกฎบััตรของคณะกรรมการ 
บรรษััทภิิบาลและการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืนอย่่างน้้อยปีีละ 
1 ครั้้�ง และนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิิจารณา
อนุมุัตัิิ

(8) จััดหาที่่�ปรึึกษาหรืือบุุคคลที่่�มีความเห็็นอิิสระ เพื่่�อให้้ความ
เห็น็หรืือคำำ�แนะนำำ�ตามความจำำ�เป็็น 

(9) ปฏิิบััติิการอื่่�นใดตามที่่�คณะกรรมการบริิษััทมอบหมายด้้วย
ความเห็็นชอบจากคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและการ
พัฒันาเพื่่�อความยั่่�งยืืน

ในปี 2565 คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาเพื่อความ
ยั่งยืน มีการประชุมทั้งสิ้น จำ�นวน 2 ครั้ง ซึ่งกรรมการทุกท่าน 
ได้เข้าร่วมประชุม ท้ังนี้ สาระสำ�คัญในการปฏิบัติหน้าที่ของ 
คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาเพ่ือความยั่งยืน
สามารถสรุปได้ดังนี้
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•	 พิจารณาและอนุมัติการจัดลำ�ดับความสำ�คัญของกลุ่มผู้มี
ส่วนได้เสีย (Stakeholder Prioritization) และประเด็นสำ�คัญ 
ด้านความยั่งยืน (Materiality Topics) ประจำ�ปี 2565

•	 ติดตามความคืบหน้าและผลการดำ�เนินงานด้านความ
ยั่งยืนปี 2565

•	 ติดตามผลการประเมินและการจัดอันดับด้าน ESG ในส่วน
ของการประเมิน Thailand Sustainability Investment 
(THSI) ของตลาดหลักทรัพย์ฯ และการประเมิน Corporate 
Sustainability Assessment (CSA) ของ S&P Global 

•	 ติดตามการขอขึ้นทะเบียนโครงการลดก๊าซเรือนกระจก
ภาคสมัครใจมาตรฐานของประเทศไทย (T-VER) สำ�หรับ
โครงการ Solar Rooftop ของโรงงาน สาขาตรัง

•	 พิจารณาและอนุมัติแต่งตั้งคณะทำ�งานด้านการพัฒนาความ
ยั่งยืน ซ่ึงประกอบด้วยคณะทำ�งาน 5 ด้าน คือด้านการ
กำ�กับดูแลกิจการ ด้านการดำ�เนินงานอย่างเป็นธรรม (ลูกค้า  
คู่ค้า) ด้านสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงาน ด้าน 
สิ่งแวดล้อม และด้านการมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน

•	 พิจารณาทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและ
การพัฒนาเพ่ือความยั่งยืน โดยคณะกรรมการบรรษัทภิบาล
และการพัฒนาเพ่ือความยั่งยืนได้มีการพิจารณาทบทวนและ
เห็นว่ายังมีความเหมาะสมและยังสอดคล้องกับแนวปฏิบัติ
ที่ดีและเป็นไปตามกฎระเบียบของสำ�นักงาน ก.ล.ต. และ
ตลาดหลักทรัพย์ฯ

•	 ประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบรรษัทภิบาล
และการพัฒนาเพ่ือความยั่งยืน ประจำ�ปี 2565 แล้วเห็นว่า 
สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างครบถ้วนและเป็นไปตาม
หน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ตลอดจนสามารถปฏิบัติหน้าที่และ 
ใช้ดุลยพินิจได้อย่างอิสระ

ความเป็นอิสระของคณะกรรมการจากฝ่ายจัดการ

คณะกรรมการบริษัทจะมีสัดส่วนระหว่างกรรมการที่ เ ป็น 
ผู้บริหารและกรรมการที่ ไม่เป็นผู้บริหารที่สะท้อนอำ�นาจที่
ถ่วงดุลกันอย่างเหมาะสม โดยกรรมการอิสระมีจำ�นวนและ
คุณสมบัติของกรรมการอิสระตามหลักเกณฑ์ของสำ�นักงาน 
ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์ฯ รวมทั้งดูแลให้กรรมการ
อิสระสามารถทำ�งานร่วมกับคณะกรรมการทั้งหมดได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพและสามารถแสดงความเห็นได้อย่างอิสระ

การพัฒนากรรมการ

คณะกรรมการบริษัทได้กำ�กับดูแลให้กรรมการแต่ละคนมี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ลักษณะการประกอบ
ธุรกิจ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ รวมถึง 
สนับสนุนให้กรรมการทุกคนได้รับการเสริมสร้างทักษะและ
ความรู้สำ�หรับการปฏิบัติหน้าที่กรรมการอย่างสม่ำ�เสมอ  
ตลอดจนดูแลให้กรรมการได้รับการอบรมและพัฒนาความรู้ 
ที่จำ�เป็นอย่างต่อเนื่อง 

การประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการ

บริษัทฯ ได้จัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะ
กรรมการบริษัท ในรูปแบบของการประเ มินรายบุคคล  
การประเมินรายคณะ รวมถึงการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของคณะกรรมการชุดย่อยเป็นประจำ�ทุกปี เ พ่ือพิจารณา
ทบทวนผลงาน ปัญหาและอุปสรรคในแต่ละปี เพ่ือสามารถ 
นำ�ผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ในด้านต่างๆ ได้
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การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อย

คณะกรรมการบริษัทกำ�หนดให้คณะกรรมการชุดย่อยทุกชุด ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหา คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการ
บริหาร และคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาเพ่ือความยั่งยืน ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง และรายงานผลการประเมินต่อคณะกรรมการบริษัทเป็นประจำ�ทุกปี โดยใช้หลักเกณฑ์ 
ในการประเมิน ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 หัวข้อ ได้แก่ 1) โครงสร้างและคุณสมบัติ 2) การทำ�หน้าที่ของกรรมการ 3) การประชุมคณะกรรมการ 4) บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบ 5) การฝึกอบรม /  
แหล่งข้อมูลข่าวสาร โดยในปี 2565 มีคะแนนเฉลี่ยดังนี้ 

ผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัท ผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการชุดย่อย
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การป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน

คณะกรรมการได้กำ�กับดูแลให้มีการจัดการข้อมูลที่อาจมีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์ (Market 
Sensitive Information) และการห้ามการซื้อขายหลักทรัพย์ในช่วงเวลาที่กำ�หนดด้วย ทั้งนี้ 
บริษัทฯ ได้กำ�หนดนโยบายการใช้ข้อมูลภายในและวิธีการดูแลมิให้กรรมการ ผู้บริหาร ซึ่งรวมถึง
ผู้ดำ�รงตำ�แหน่งระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือการเงินที่เป็นระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้นไปหรือเทียบ
เท่า และพนักงานของบริษัทฯ และบริษัทย่อย นำ�ความลับและ/หรือข้อมูลภายในของบริษัทฯ และ
บริษัทย่อย ซ่ึงยังไม่เปิดเผยต่อสาธารณชนไปใช้เพ่ือแสวงหาประโยชน์แก่ตนเองหรือผู้อ่ืน ไม่ว่า
ทางตรงหรือทางอ้อม และไม่ว่าจะได้รับผลตอบแทนหรือไม่ รวมทั้งการใช้ข้อมูลดังกล่าวเพ่ือ 
ซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ

การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์

คณะกรรมการได้ดูแลให้มีการจัดการและติดตามรายการที่อาจมีความขัดแย้งของผลประโยชน์ 
รวมทั้งดูแลให้มีแนวทางและวิธีปฏิบัติเพ่ือให้การทำ�รายการดังกล่าวเป็นไปตามขั้นตอน
การดำ�เนินการและการเปิดเผยข้อมูล ตามที่กฎหมายกำ�หนด โดยที่ผู้มีส่วนได้เสียต้องไม่มี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องนั้นๆ ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้กำ�หนดนโยบายเกี่ยวกับการป้องกัน
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ขึ้น บนหลักการท่ีว่าการตัดสินใจใดๆ ในการเข้าทำ�ธุรกรรม
หรือรายการใดๆ ของบริษัทฯ จะต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ และผู้ถือหุ้น 
ของบริษัทฯ และควรหลีกเลี่ยงการกระทำ�ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์  
โดยกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน จะต้องปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวอย่างเคร่งครัด
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การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน
กลุ่มบริษัทมีอุดมการณ์ในการดำ�เนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม โดยยึดม่ันในความรับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี และหลักจรรยาบรรณในการ
ดำ�เนินธุรกิจ ตลอดจนนโยบายและแนวปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ ของบริษัทฯ และมีเจตนารมณ์และความมุ่งม่ันในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันในทุกรูปแบบ เพ่ือให้ม่ันใจว่าบริษัทฯ  
มีนโยบายการกำ�หนดความรับผิดชอบ แนวปฏิบัติ และข้อกำ�หนดในการดำ�เนินการที่เหมาะสม เพ่ือป้องกันการทุจริตคอร์รัปชันกับทุกกิจกรรมทางธุรกิจของบริษัทฯ และเพ่ือให้การตัดสินใจและ 
การดำ�เนินการทางธุรกิจที่อาจมีความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชัน ได้รับการพิจารณาและปฏิบัติอย่างรอบคอบ บริษัทฯ จึงได้จัดทำ� “นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน” เป็นลายลักษณ์อักษรขึ้น 
เพ่ือเป็นแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจนในการดำ�เนินธุรกิจและพัฒนาสู่องค์กรแห่งความยั่งยืน และให้ครอบคลุมถึงบริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทอ่ืนที่บริษัทฯ มีอำ�นาจในการควบคุม รวมถึงตัวแทน
ทางธุรกิจ ซ่ึงได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทเป็นที่เรียบร้อย ทั้งนี้ สามารถดูรายละเอียดเพ่ิมเติมเกี่ยวกับนโยบายต่อต้านคอร์รัปชันและแนวปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน  
ได้ที่เว็บไซต์ www.sritranggloves.com

นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้ใช้ช่องทางการสื่อสารภายในองค์กรเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องในเรื่องนี้ตลอดจนส่งเสริมการสร้างการรับรู้ให้แก่บุคลากรของบริษัทฯ ผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจของ 
บริษัทฯ อันจะนําไปสู่การสร้างวัฒนธรรมองค์กรซึ่งต่อต้านและปฏิเสธการทุจริตคอร์รัปชันทุกประเภท ซึ่งจะเป็นรากฐานที่ดีของการพัฒนาองค์กร ธุรกิจอย่างยั่งยืนสืบต่อไป
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การดำ�เนินการและพัฒนาการที่สำ�คัญเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน ได้แก่

• 	บริิษััทฯ ได้้รัับการรัับรองเป็็นสมาชิิกของแนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย(CAC) ในวัันที่่� 30 มิิถุุนายน 2565 โดยการรัับรองดัังกล่่าวจะ
มีอีายุ ุ3 ปีี จึึงขอเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการสื่่�อสารเพื่่�อรณรงค์์ประชาสัมัพันัธ์์และร่่วมกันัแก้้ไข “ปััญหาการทุจุริิตคอร์์รัปัชันั” โดยเชิิญชวนให้้คู่่�ค้าเข้้าร่่วมเป็็นภาคีี
เครืือข่่าย โครงการแนวร่่วมปฏิิบััติิของภาคเอกชนไทยในการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน ผ่่านช่่องทางเว็็บไซต์์ของบริิษััท www.sritranggroup.com

• 	บริิษััทฯ จััดส่่งหนัังสืือร่่วมแสดงเจตนารมณ์์สำำ�หรัับคู่่�ค้า ไปยัังบริิษััทคู่่�ค้าเป็็นรายบริิษััท ที่่�มีความประสงค์์ที่่�จะขอร่่วมแสดงเจตนารมณ์์เดีียวกัันนี้้�กัับ
บริิษััทฯ ในการร่่วมมืือป้้องกัันและต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันทุุกรููปแบบอย่่างเคร่่งครััด

การกำำ�หนดนโยบายการต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน รวมถึึงแนวปฏิิบััติิต่่างๆ ซึ่่�งครอบคลุุมเรื่่�องค่่ารัับรอง และเลี้้�ยงรัับรอง การรัับของขวััญ ทรััพย์์สิิน หรืือ
ประโยชน์์อื่่�นใด การบริิจาคเพื่่�อการกุศุุลุหรืือสนับัสนุนุหน่่วยงานต่่างๆ การให้้ความช่่วยเหลือืทางการเมือืง การจ่่ายค่่าอำำ�นวยความสะดวก และการจ้้างเจ้้า
หน้้าที่่�ของรัฐั รวมทั้้�งประชาสัมัพันัธ์์ “นโยบายงดรับัของขวัญั” ในช่่วงก่่อนเทศกาลขึ้้�นปีีใหม่่ ผ่่านช่่องทางการสื่่�อสารภายในและภายนอก เช่่น การจัดัทำำ�สื่่�อ
ประชาสัมัพันัธ์์ติดิตั้้�งตามจุุดต่่างๆ ทุกุโรงงาน และบนเว็็บไซต์์ของบริิษัทั www.sritranggloves.com  เป็็นต้้น

การจััดให้้มีีนโยบายการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน (Whistleblowing Policy) และช่่องทางการรัับเรื่่�องร้้องเรีียนหรืือแจ้้งเบาะแสทั้้�งจากบุุคคลภายนอกและจาก
พนัักงานภายใน โดยประกาศช่่องทางรัับแจ้้งเบาะแสจากบุุคคลภายนอกไว้้บนหน้้าเว็็บไซต์์ขององค์์กร และให้้ความคุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียน

การจััดให้้มีีกระบวนการในการประเมิินความเสี่่�ยงจากการทุุจริิตคอร์์รััปชััน โดยมีีประเมิินความเสี่่�ยงเกี่่�ยวกัับทุุจริิตคอร์์รััปชัันเป็็นประจำำ�ทุกปีี และมีีการ
รายงานผลการประเมิินให้้คณะกรรมการที่่�เกี่่�ยวข้้องรัับทราบ
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การจััดอบรมให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับนโยบายด้้านการต่่อต้้านทุุจริิตและคอร์์รััปชััน รวมถึึงแนวทางขั้้�นตอนปฏิิบััติิต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องของบริิษััทฯ พร้้อมการทดสอบ 
ภายหลัังการอบรมแก่่ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกคน โดยเป็็นการอบรมในรููปแบบสื่่�อการเรีียนการสอนอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (E-learning) ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการอบรม
ความรู้้�เรื่่�องจริิยธรรมทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ โดยพนัักงานของบริิษััทได้้ผ่่านการอบรมแล้้วในอััตราร้้อยละ 100 รวมทั้้�งการจััดอบรมให้้ความรู้้�เรื่่�อง “นโยบายว่่าด้้วย
การต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชัันและแนวทางปฏิิบััติิต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง” ให้้แก่่พนัักงานใหม่่ทุุกคนของบริิษััทฯ ในวัันปฐมนิิเทศ

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังสนัับสนุุนให้้พนัักงานเข้้าร่่วมอบรมกัับหน่่วยงานภายนอกเกี่่�ยวกัับการต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน โดยในปีีที่่�ผ่่านมา พนัักงานได้้เข้้าร่่วมอบรม
หลัักสููตรต่่าง ๆ กัับทาง CAC เช่่น Anti-Corruption the Practical Guide (ACPG), Road to Join CAC, Road to Certify CAC, National Conference 
2022 เป็็นต้้น

การติิดตามประเมิินผลการปฏิิบััติิงานตามนโยบายการต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน กำำ�หนดให้้หััวหน้้างานตรวจสอบภายในซึ่่�งมีีความเป็็นอิิสระและดำำ�เนิินงานขึ้้�นตรง
กัับคณะกรรมการตรวจสอบ มีีหน้้าที่่�และรัับผิิดชอบในการตรวจสอบและการปฏิิบััติิงานว่่าเป็็นไปอย่่างถููกต้้องตามนโยบาย แนวปฏิิบััติิ อำำ�นาจดำำ�เนิินการ ระเบีียบ
ปฏิิบััติิ และกฎหมาย รวมถึึงข้้อกำำ�หนดของหน่่วยงานกำำ�กับดููแล เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทฯ มีีระบบควบคุุมที่่�มีความเหมาะสมและเพีียงพอต่่อความเสี่่�ยงด้้านการ
ทุุจริิตคอร์์รััปชัันที่่�อาจเกิิดขึ้้�น และรายงานต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ

บริิษััทฯ ได้้ประกาศงดรัับของขวััญในช่่วงเทศกาลปีีใหม่่และในโอกาสอื่่�นใด ผ่่านช่่องทางเว็็บไซต์์ www.sritranggloves.com เพื่่�อแสดงเจตจำำ�นงและสื่่�อสาร 
ให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม ทั้้�งคู่่�ค้้า ลููกค้้า รวมทั้้�งบริิษััทในเครืือและบุุคคลภายนอกทราบ
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ทางโทรศัพท์

การแจ้งเบาะแสหรือเรื่องร้องเรียน (Whistleblowing)

บริษัทฯ กำ�หนดให้มีช่องทางรับเรื่องร้องเรียนจากผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม เกี่ยวกับการกระทำ�ที่ผิดกฎหมาย กฎระเบียบของบริษัทฯ หลักจรรยาบรรณในการดำ�เนินธุรกิจ ตลอดจนรายงานทางการเงิน
ที่ไม่ถูกต้อง และระบบการควบคุมภายในที่บกพร่องของบริษัทฯ ทั้งนี้ ผู้ร้องเรียนต้องแจ้งข้อมูลที่เป็นความจริง ไม่กล่าวหาผู้อื่นโดยไม่มีหลักฐานที่ชัดเจนเพียงพอ พร้อมทั้งกำ�หนดมาตรการคุ้มครอง
ผู้ร้องเรียนที่กระทำ�ไปโดยความสุจริต 

ผู้แจ้งเรื่องร้องเรียนสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนหรือเบาะแสต่อคณะกรรมการบริษัทโดยผ่านเลขานุการบริษัท หรือคณะกรรมการตรวจสอบโดยผ่านเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ ผ่านช่องทาง
หนึ่งช่องทางใดตามที่เห็นว่าเหมาะสมกับสถานการณ์นั้นๆ ดังต่อไปนี้

ติดต่อ: เลขานุการบริษัท
ที่อยู่:  
อาคารปาร์คเวนเชอร์ อีโคเพล็กซ์  
ห้องเลขที่ 1701, 1707-1712 ชั้น 17 เลขที่ 57  
ถนนวิทยุ แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330

ติดต่อ: เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ
ที่อยู่: 110 ถนนกาญจนวนิช ตำ�บลพะตง  
อำ�เภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 90230

ติดต่อ: เลขานุการบริษัทหรือเลขานุการคณะกรรมการ
ตรวจสอบ

E-mail address: 	 
stgt_corporatesecretary@sritranggroup.com 
หรือ  
anticorruption@sritranggroup.comติดต่อ: เลขานุการบริษัท

หมายเลข: +66 2207 4500 ต่อ 1406

ติดต่อ: เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ
หมายเลข: +66 7434 4663 ต่อ 331

ณ โรงงานและสำ�นักงานสาขาของบริษัทฯ

ส่งจดหมายทางไปรษณีย์

ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-mail)  

กล่องรับเรื่องร้องเรียน 
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การให้ความคุ้มครองผู้แจ้งเรื่องร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบาะแส พยาน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง

เพ่ือเป็นการคุ้มครองสิทธิของผู้ร้องเรียนที่มีเจตนาสุจริต บริษัทฯ โดยผู้ปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับข้อร้องเรียนจะเก็บรักษาข้อมูลของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลไว้เป็นความลับ รวมทั้งผู้ร้องเรียนจะได้รับ
ความคุ้มครองที่เหมาะสม เช่น ไม่มีการเปลี่ยนแปลงลักษณะงาน สถานที่ทำ�งาน ตำ�แหน่ง หรือข่มขู่ เลิกจ้าง หรือการปฏิบัติอื่นใดที่ไม่เป็นธรรมต่อผู้ร้องเรียน ก่อนดำ�เนินการตามนโยบายนี้จนเสร็จ
สมบูรณ์ แม้ว่าการกระทำ�นั้นจะทำ�ให้บริษัทฯ สูญเสียโอกาสทางธุรกิจก็ตาม

บุคคลที่เกี่ยวข้องที่ได้รับทราบเรื่องหรือข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับเรื่องร้องเรียน จะต้องรักษาข้อมูลดังกล่าวเป็นความลับ และไม่เปิดเผยต่อบุคคลอ่ืน เว้นแต่กรณีจำ�เป็นต้องเปิดเผยตามข้อกำ�หนดของ
กฎหมาย หากมีการจงใจฝ่าฝืนนำ�ข้อมูลออกเปิดเผย บริษัทฯ จะดำ�เนินการลงโทษตามระเบียบข้อบังคับของบริษัทฯ และ/หรือดำ�เนินการทางกฎหมาย แล้วแต่กรณี

การให้ความคุ้มครองผู้แจ้งเรื่องร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบาะแส พยาน และบุคคลที่เกี่ยวข้อง

ขั้นตอนดำ�เนินการเมื่อได้รับข้อร้องเรียน สามารถสรุปได้ดังนี้

1
การรับข้อร้องเรียนและแจ้ง

กำ�หนดการดำ�เนินการแก่ผู้ร้องเรียน

เม่ือมีการแจ้งข้อร้องเรียน ผู้ประสานงาน
เรื่องร้องเรียนต้องลงทะเบียนรับเรื่องร้อง
เรียน พร้อมทั้งกำ�หนดวันเพื่อที่จะแจ้งความ
คืบหน้าให้แก่ผู้แจ้งเรื่องร้องเรียนทราบ ซ่ึง
หากมีผลกระทบต่อชื่อเสียงของบริษัทฯ 
อย่างร้ายแรง ให้ผู้เกี่ยวข้องดำ�เนินการ
อย่างเร่งด่วน ส่วนกรณีอื่น ๆ ให้ดำ�เนินการ
โดยเร็ว 

2
การตรวจสอบข้อเท็จจริงและดำ�เนิน

การหาข้อเท็จจริง

หากข้อร้องเรียนดังกล่าวเป็นจริงซ่ึงส่งผล 
กระทบทำ�ให้เกิดความเสียหายต่อบริษัทฯ 
ให้ผู้ ดูแลเรื่องร้องเรียนดำ�เนินการให้ข้อ
แนะนำ� หากมีความผิดทางวินัยให้ประสาน
งานไปยังฝ่ายทรัพยากรบุคคล เพ่ือให้การ
ลงโทษเป็นไปตามระเบียบบริษัท และ 
ส่งผลการตรวจสอบข้อเท็จจริง การดำ�เนิน
การ หรือสั่งลงโทษ โดยผ่านผู้บังคับบัญชา
ตามลำ�ดับไปยังกรรมการผู้จัดการใหญ่  
เพ่ือทราบหรือพิจารณาสั่งการเป็นกรณีไป 
หากไม่พบว่าผู้ถูกร้องเรียนมีการกระทำ� 
ที่เป็นความผิดตามข้อร้องเรียนให้ปิดเรื่อง
ร้องเรียนดังกล่าว

3
การแจ้งผลดำ�เนินการและรายงาน

สรุปผลข้อร้องเรียน

ผู้ประสานงานเรื่องร้องเรียนแจ้งผลดำ�เนิน
การให้กับผู้ร้องเรียนทราบ และบันทึก 
รายละเอียดดำ�เนินการเก่ียวกับเร่ืองร้องเรียน 
โดยสรุปเป็นรายงานข้อร้องเรียนเพ่ือนำ�
เสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบรับทราบ
เป็นรายไตรมาส
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1. การกระทำ�ผิดหลักจรรยาบรรณในการดำ�เนินธุรกิจ 
- การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
-  ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม 
-  กิจกรรมทางการเมือง 
-  สิทธิมนุษยชน 
-  ความขัดแย้งทางผลประโยชน ์
-  ทรัพย์สินทางปัญญาและงานอันมีลิขสิทธิ์

2. การฝ่าฝืนนโยบายและแนวปฏิบัติต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปชัน

3. เรื่องอื่น ๆ

4. ความเสียหายและบทลงโทษ
-  มูลค่าความเสียหาย
-  บทลงโทษ

-  การให้ออก ปลดออกหรือเลิกจ้าง
-  อื่นๆ

ไม่มี

ไม่มี

เพื่อป้องกันไม่ให้มีการกระทำ�ผิดอีก บริษัทฯ  
ได้ดำ�เนินการตักเตือนพนักงานและจัดการปิดข้อร้อง
เรียนเรียบร้อยแล้ว ส่วนอีกหนึ่งเรื่องร้องเรียน ไม่พบ
ว่าเป็นการกระทำ�ความผิด จึงได้จัดการปิดข้อร้องเรียน 
ดังกล่าวแล้ว

 
 

อ้างอิงตามข้อ 3

ไม่มี

ไม่มี

2 เรื่อง

ไม่มีนัยสำ�คัญ

ไม่มี
2 เรื่อง

สถิติข้อร้องเรียน 

ในปี 2565 บริษัทฯ และบริษัทย่อยได้รับเรื่องร้องเรียนจำ�นวน 2 เรื่อง ดังนี้

ข้อร้องเรียน จำ�นวน การดำ�เนินการ / แนวทางการแก้ ไข

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯและบริิษััทย่่อยไม่่ได้้รัับความเสีียหายอย่่างมีีนััยสำำ�คััญจากข้้อร้้องเรีียนดัังกล่่าวสำำ�หรัับข้้อร้้องเรีียนที่่�ได้้จััดการเรีียบร้้อยแล้้ว  โดยคณะกรรมการบริิษััทและคณะกรรมการ
ตรวจสอบให้้ความสำำ�คััญในนโยบายและแนวปฏิิบััติิต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน เพื่่�อสร้้างจิิตสำำ�นึึกที่่�ดีี และค่่านิิยมที่่�ถููกต้้องในองค์์กร และยัังคงเปิิดรัับช่่องทางการรัับข้้อร้้องเรีียนให้้
หลากหลาย รััดกุุม และมีีประสิิทธิิภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึงส่่งเสริิมกระบวนการในการปรัับปรุุงเพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดเหตุุซ้ำำ��
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การบริหารจัดการความเสี่ยง
นโยบายและแผนการบริหารความเสี่ยง (GRI 2-16)

ปัจจุบัน สภาพแวดล้อมการดำ�เนินธุรกิจมีความซับซ้อนและการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องและรวดเร็ว ซึ่งล้วนเป็นสาเหตุสำ�คัญท่ีก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อการดำ�เนินธุรกิจ และอาจส่งผลกระทบต่อ
ความสามารถในการบรรลุเป้าหมายในการขับเคล่ือนองค์กรสู่ความสำ�เร็จอย่างยั่งยืน บริษัทฯ ได้ตระหนักและเห็นความสำ�คัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้การบริหารจัดการของบริษัทฯ 
โดยรวมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด ซึ่งการบริหารจัดการความเสี่ยงนับเป็นกระบวนการสำ�คัญที่ช่วยในการจัดการวางแผนรองรับความไม่แน่นอนทางธุรกิจได้อย่างเป็นระบบ 
เป็นการเตรียมความพร้อมในการรับมือกับความเสี่ยงใหม่ที่อาจจะกำ�ลังเกิดขึ้นในอนาคต ช่วยเสริมสร้างศักยภาพและเพ่ิมโอกาสทางธุรกิจ รวมถึงสนับสนุนการบรรลุเป้าหมายขององค์กรทั้งใน 
ระยะสั้นและระยะยาว ลดความผันผวนของการดำ�เนินงาน และเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพของการใช้ทรัพยากรที่มีอย่างจำ�กัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด ตลอดจนสร้างความม่ันใจและความน่าเชื่อถือต่อ 
ผู้มีส่วนได้เสีย 

บริษัทฯ มุ่งมั่นให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management) ซึ่งเป็นไปตามมาตรฐานการบริหารความเสี่ยงสากล ISO 31000 : 2018 และ COSO ERM : 2017 
โดยได้มีการจัดตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Committee) ร่วมกับฝ่ายบริหารความเสี่ยง ทำ�หน้าที่ในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เกิดขึ้นและเกี่ยวข้องกับบริษัทฯ  
ให้เป็นไปอย่างเหมาะสม โดยได้มีการพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กรขึ้น เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงให้เป็นไปอย่างเป็นระบบ และเพ่ือให้ม่ันใจว่าการบริหารจัดการความเสี่ยงของ
องค์กร มีการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ วิสัยทัศน์ เป้าหมาย และกลยุทธ์ในการดำ�เนินงานขององค์กรอย่างสม่ำ�เสมอ โดยระบบการบริหาร
ความเสี่ยงระดับองค์กรมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

ว�สัยทัศน� พันธกิจ 
และ ค�านิยมองค�กร

พัฒนากลยุทธ� วัตถุประสงค�ธุรกิจ การดำเนินงาน
การยกระดับ
คุณค�าการ
บร�หารความเสี่ยง

การกำกับดูแล
ความเสี่ยง

วัฒนธรรม
การบร�หาร
ความเสี่ยง

นโยบาย
การบร�หาร
ความเสี่ยง

กรอบการ
บร�หารความเสี่ยง

กระบวนการ
บร�หารความเสี่ยง

ระบบการบร�หารจัดการ
ความเสี่ยงของบร�ษัทฯ
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การกำ�กับดูแลความเสี่ยง

บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดในการกำำ�กัับดููแลความเสี่่�ยงเป็็นส่่วนหนึ่่�งของระบบการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงทั่่�วทั้้�งองค์์กร ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการบริิหารความเสี่่�ยงได้้ถืือเป็็นส่่วนที่่�ให้้ความสำำ�คััญ  
คณะกรรมการบริิษััท (Board of Directors) จึึงได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง (Risk Management Committee) เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�ในการพิิจารณากำำ�หนดนโยบายและกรอบการบริิหาร
ความเสี่่�ยง เพื่่�อเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิภายในกลุ่่�มบริิษััท รวมถึึงการกำำ�กัับดููแลและสนัับสนุุนให้้การบริิหารความเสี่่�ยงด้้านต่่างๆ บรรลุุวััตถุุประสงค์์การบริิหารความเสี่่�ยง โดยมีีคณะทำำ�งาน 

ด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร (Enterprise Risk Management Working Group) ซึ่่�งอยู่่�ภายใต้้การกำำ�กับดููแลของคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง ทำำ�หน้้าที่่�วิิเคราะห์์ ประเมิินโอกาส 
และผลกระทบของความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร  ร่่วมกำำ�หนดดััชนีีชี้้�วัดความเสี่่�ยงและติิดตามความมีีประสิิทธิิภาพของดััชนีีชี้้�วัดดัังกล่่าวเพื่่�อปรัับปรุุงให้้เหมาะสมและสอดคล้้องกัับสภาพแวดล้้อม 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ดููแลการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับหน่่วยงานในหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อเชื่่�อมโยงวััตถุุประสงค์์ในการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กรให้้เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน และรายงานผลการ
ดำำ�เนิินงานด้้านความเสี่่�ยงภายในองค์์กรต่่อคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

คณะกรรมการบร�ษัท

คณะกรรมการบร�หารความเสี่ยง

การประเมิณความเสี่ยงองค�กร

การประเมิณความเสี่ยงระดับหน�วยงาน

เจ�าของความเสี่ยง

คณะกรรมการตรวจสอบ

รายงานคณะกรรมการตรวจสอบรายป�

รายงานคณะกรรมการบร�หารความเสี่ยง
ทุกไตรมาส

ประเมินความเสี่ยงระดับหน�วยงานทุกไตรมาส
ประเมินความเสี่ยงระดับองค�กรรายป�

รายงาน
คณะกรรมการบร�ษัท
ทุกไตรมาส

ผู�จัดการฝ�ายตรวจสอบภายใน

คณะทำงานด�านการบร�หารความเสี่ยงองค�กร

โครงสร�างการกำกับดูแลความเสี่ยง
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โครงสร้างการกำ�กับดูแลความเสี่ยง

นอกจากนี้ เพ่ือเพ่ิมความคล่องตัวในการบริหารจัดการความเสี่ยงทางด้านต่างๆ บริษัทฯ ได้กำ�หนดให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยงในระดับกลุ่มธุรกิจ/สายงาน หรือคณะกรรมการเฉพาะเรื่อง 
โดยพิจารณาความเหมาะสมตามสถานการณ์ อาทิ

มีีหน้้าที่่�ประสานงานกัับผู้้�แทนของฝ่่ายบริิหารในทุุกๆ เรื่่�องที่่�เกี่่�ยวกัับระบบบริิหารงานคุุณภาพ ตามมาตรฐาน ISO9001, 
ISO13485, GMP ระบบบริิหารงานความปลอดภััยตามมาตรฐาน ISO45001 และระบบบริิหารงานสิ่่�งแวดล้้อมตาม
มาตรฐาน ISO14001 รวมทั้้�งกฎหมายและมาตรฐานอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้ระบบต่่างๆ ได้้ดำำ�เนิินการอย่่างสอดคล้้องและ
เป็็นไปตามมาตรฐานของบริิษััทฯ และเป็็นประโยชน์์ในการควบคุุมความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ซึ่่�งประกอบด้้วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ ผู้้�อำำ�นวยการสายงานบััญชีีและการเงิิน ผู้้�บริิหารระดัับสููงจากฝ่่ายต่่างๆ ฝ่่ายบริิหาร
ความเสี่่�ยง รวมถึึงฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�บริิหารจััดการธุุรกิิจ และดำำ�เนิินการจััดทำำ�แผนรัับมืือความเสี่่�ยงที่่�ส่งผลต่่อ
การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�อาจเกิิดการหยุุดชะงััก ให้้สามารถดำำ�เนิินการได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง และช่่วยลดความเสีียหายที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น 
เพื่่�อให้้ธุุรกิิจยัังคงดำำ�เนิินต่่อได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและเกิิดประสิิทธิิผลสููงสุุด

คณะกรรมการและคณะทำำ�งานการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ 
(Business Continuity Management Project: BCM Project)

คณะผู้้�ประสานงานของระบบบริิหารงานด้้านคุุณภาพ ความปลอดภััยและสิ่่�งแวดล้้อม (QSE)



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร

58

รา
ยง

าน
คว

าม
ยั่ง

ยืน
ปร

ะจ
ำ�ป

ี 2
56

5

วัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยง

บริิษััทฯ ได้้ตระหนัักถึึงการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ดี และทั่่�วถึึงซึ่่�งสามารถสร้้างได้้จากการผลัักดัันให้้พนัักงานทุุกคนได้้รัับรู้้�ถึึง
ประโยชน์์ของการบริิหารความเสี่่�ยงผ่่านวััฒนธรรมองค์์กร บริิษััทฯ จึึงได้้มุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างและส่่งเสริิมวััฒนธรรมการบริิหาร
ความเสี่่�ยงให้้เกิิดขึ้้�นอย่่างเป็็นรููปธรรม มีีความต่่อเนื่่�อง สามารถวััดผลได้้ โดยมุ่่�งหวัังให้้พนัักงานทุุกคนได้้เกิิดความตระหนััก
ถึึงความสำำ�คัญของเรื่่�องความเสี่่�ยงในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของตนเอง สามารถรัับผิิดชอบในการบริิหารจััดการได้้อย่่างเหมาะสม 
เพื่่�อเป็็นประโยชน์์ในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงในภาพรวมขององค์์กร และสร้้างผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีีอย่่างยั่่�งยืืนของ 
บริิษััทฯ ต่่อไป

• 	 การประชุุมคณะกรรมการบริิษััทฯ

	ฝ่ ่ายบริิหารความเสี่่�ยงมีีการรายงานผลการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงทุุก 3 เดืือนต่่อคณะกรรมการบริิษััท เพื่่�อเป็็น 
การรายงานประเด็็นความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญ 

• 	 การประชุุมคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

	ฝ่ ่ายบริิหารความเสี่่�ยงจะรายงานผลการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงทุุก 3 เดืือนต่่อคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง  
เพื่่�อเป็็นการรายงานผลการดำำ�เนิินการบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กร 

• 	 การประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบ

	ฝ่ ่ายบริิหารความเสี่่�ยงรายงานผลการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงต่่อคณะกรรมการตรวจสอบเป็็นรายปีี เพื่่�อเป็็นประโยชน์์ 
ในการจััดทำำ�แผนตรวจสอบ และการควบคุุมภายในให้้ครอบคลุุมกัับความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญของบริิษััทฯ

• 	 การฝึึกอบรมเรื่่�องการบริิหารความเสี่่�ยง

	ฝ่ ่ายบริิหารความเสี่่�ยงจััดการฝึึกอบรมให้้กัับตััวแทนผู้้�รัับผิิดชอบเรื่่�องความเสี่่�ยงของทุุกฝ่่ายในบริิษััทฯ อย่่างน้้อยปีีละ  
1 ครั้้�ง เพื่่�อเป็็นการเสริิมสร้้างความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับการประเมิิน และบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นในแต่่ละหน่่วยงาน เพื่่�อการ
บริิหารจััดการให้้มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด

• 	 การแจ้้งนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง

	สื่่� อสารนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงให้้กัับพนัักงานทุุกคนได้้ทราบ อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง ผ่่านการสร้้างให้้เป็็นวััฒนธรรม
องค์์กร โดยความร่่วมมืือระหว่่างฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงและฝ่่ายสื่่�อสารภายในองค์์กร

•	 การสร้้างความตระหนัักเรื่่�องความสำำ�คััญของการบริิหารความเสี่่�ยง

	ฝ่ ่ายบริิหารความเสี่่�ยง ร่่วมกัับ ฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล จััดทำำ�หลัักสููตรการบริิหารความเสี่่�ยงเพื่่�อส่่งเสริิมให้้พนัักงานทุุกคน
ได้้เข้้าร่่วมฝึึกอบรมผ่่านระบบ e-Learning อย่่างน้้อย ปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อที่่�จะเป็็นประโยชน์์ในการสร้้างความตระหนััก 
เรื่่�องการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นประจำำ�และต่่อเนื่่�อง
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นโยบายการบริหารความเสี่ยง

บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง เพื่่�อเป็็นการกำำ�หนดทิิศทางและสนัับสนุุนให้้การบริิหารความเสี่่�ยงสอดคล้้องไปกัับกลยุุทธ์์และวััตถุุประสงค์์ของบริิษััทฯ โดยมีีการสื่่�อสาร 
ให้้กัับพนัักงานทุุกคนได้้รัับทราบ เพื่่�อให้้เป็็นทิิศทางเดีียวกัันในการเป็็นแนวทางบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิงานของตนเอง โดยนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กรของ 
บริิษััทฯ มีีดัังต่่อไปนี้้�

• 	บริิษััทฯ คำำ�นึึงถึึงความเสี่่�ยงเป็็นปััจจััยหลัักในการประกอบธุุรกิิจ ตั้้�งแต่่การวางแผนกลยุุทธ์์และแผนธุุรกิิจ ตลอดจนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ประจำำ�วัน โดยมีีจุุดมุ่่�งหมายที่่�จะบริิหารจััดการความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ โดยมีีการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่าและ 
มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด

• 	บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้การบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นความรัับผิิดชอบของพนัักงานในทุุกระดัับชั้้�น ที่่�ต้้องตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงที่่�มีีในการ
ปฏิิบััติิงานในหน่่วยงานของตนและในองค์์กร โดยมีีส่่วนร่่วมและเกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารความเสี่่�ยงในทุุกขั้้�นตอนอย่่างบููรณาการ 
ภายใต้้การควบคุุมภายในอย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เพีียงพอและเหมาะสม 

• 	บริิษััทฯ ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้ใช้้การบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นเครื่่�องมืือที่่�สำำ�คััญในการบริิหารจััดการสำำ�คััญของบริิษััทที่่�บุุคลากร 
ทุุกระดัับต้้องมีีความเข้้าใจ มีีความร่่วมมืือ มีีความร่่วมใจ และร่่วมกัันใช้้การบริิหารความเสี่่�ยงเพื่่�อสร้้างภาพลัักษณ์์ที่่�ดี เสริิมสร้้าง
การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี การบริิหารจััดการที่่�เป็็นเลิิศ และสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�นหรืือผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของบริิษััท

• 	บริิษััทฯ จััดให้้มีีกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�มีประสิิทธิิภาพตามหลัักการของการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดี (Good Corporate 
Governance) และมีีการบููรณาการ ตลอดจนการจััดระบบการรายงานการบริิหารความเสี่่�ยงให้้คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง 
เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพเพื่่�อช่่วยลดโอกาสของการเกิิดความเสี่่�ยงและผลกระทบจากความเสี่่�ยง ลดความไม่่แน่่นอนในผลการ
ดำำ�เนิินงานโดยรวม และเพิ่่�มโอกาสแห่่งความสำำ�เร็็จ 

• 	บริิษััทฯ กำำ�หนดนโยบายเรื่่�องการบริิหารความเสี่่�ยงให้้ครอบคลุุมถึึงความเสี่่�ยงต่่างๆ ในการดำำ�เนิินงาน พร้้อมทั้้�งผลัักดัันให้้เป็็น
ส่่วนหนึ่่�งของวััฒนธรรมองค์์กร ผ่่านการสร้้างความตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการบริิหารความเสี่่�ยงในพนัักงานทุุกระดัับ  

• 	พนัักงานงานทุุกคนมีีหน้้าที่่�ปฏิิบััติิตามระบบและกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง ทั้้�งในระดัับองค์์กร ระดัับสายงาน และระดัับปฏิิบััติิ
การ ตามที่่�คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงกำำ�หนด

• 	คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง และผู้้�บริิหารมีีการตรวจสอบ ติิดตาม และวััดผลการดำำ�เนิินการเพื่่�อบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กร 
ให้้เหมาะสม ผ่่านหลัักฐานการบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กรที่่�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร

** นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงฉบัับเต็ม็  

ได้้ถูกูเปิิดเผยไว้้ภายใต้้หัวัข้้อ  

“นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง”  

ที่่�เว็บ็ไซต์์ www.sritranggloves.com **
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กรอบการบริหารความเสี่ยง

บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นให้้มีีการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงทั่่�วทั้้�งองค์์กร 
(Enterprise Risk Management) ตามมาตรฐานการบริิหารความเสี่่�ยง
สากล โดยได้้มีีการพััฒนากรอบการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กรขึ้้�น 
ตามการบููรณาการจาก 2 มาตรฐาน คืือ ISO 31000:2018 และ COSO 
ERM:2017 ประกอบไปด้้วย 5 ส่่วนหลััก ดัังนี้้� 

กระบวนการบริหารความเสี่ยง

เพื่่�อเป็็นการสร้้างความมั่่�นใจว่่าความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นในธุุรกิิจ จะได้้รัับการให้้ความสำำ�คัญ และ เป็็นกระบวนการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงที่่�สมบููรณ์์ บริิษััทฯ ได้้มีีการจััดทำำ�และทบทวนความเสี่่�ยง
องค์์กรอยู่่�เสมออย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง และกำำ�หนดดััชนีีชี้้�วัดความเสี่่�ยงอย่่างเหมาะสม เพื่่�อติิดตาม และกำำ�หนดแผนการดำำ�เนิินการเพื่่�อตอบสนองต่่อความเสี่่�ยงต่่างๆ รวมถึึงดำำ�เนิินการ 
ตามมาตราการที่่�วางไว้้อย่่างทัันเวลาและเหมาะสม นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังได้้มีีการพิิจารณาการบริิหารความเสี่่�ยงร่่วมกัับการบริิหารภาวะวิิกฤติิ โดยฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยง และฝ่่ายสายคุุณภาพ 
โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

การกำกับดูแลกิจการ, 
วัฒนธรรม 
และ บร�บทองค�กร

กลยุทธ�และ
วัตถุประสงค�องค�กร

การดำเนินงานและ
การบร�หารความเสี่ยง

การสอบทาน แก�ไข 
บันทึก และติดตาม
ความเสี่ยง

ระบบสารสนเทศ
และการสื่อสาร
ความเสี่ยง

ความเสี่ยงก�อนการเกิดเหตุการณ� จัดการภาวะว�กฤติระหว�างเหตุการณ� ฟ��นฟ�ความเสียหายหลังจากเหตุการณ�

ระบุความเสี่ยง จัดทำแผนกู�ภัยฉุกเฉิน

แผนจัดการว�กฤติฉุกเฉิน

การวางแผนการกู�คืนระบบ

แผนดำเนินธุรกิจอย�างต�อเนื่อง

แผนกู�คืนธุรกิจหลังภัยพ�บัติ

กระบวนการบร�หารความเสี่ยงภาวะว�กฤติ

ว�เคราะห�ความเสี่ยง

ประเมินความเสี่ยง

จัดการความเสี่ยง

บันทึก และรายงานความเสี่ยง

ดำเนินการ และติดตามความเสี่ยง

สื่อสาร และให�คำปร�กษาเร�่องความเสี่ยง
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การบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร

บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�แผนจััดการความเสี่่�ยงเพื่่�อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ของ
การดำำ�เนิินธุุรกิิจในภาพรวม และสอดคล้้องกัับแนวทางในการพััฒนา
ธุุรกิิจได้้อย่่างยั่่�งยืืน โดยมีีการสื่่�อสารส่่งเสริิมและกระตุ้้�นให้้พนัักงาน 
ทุุกคนในทุุกระดัับชั้้�นตระหนัักถึึงหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบในการบริิหาร
ความเสี่่�ยงร่่วมกัันเพื่่�อให้้เกิิดเป็็นวััฒนธรรมองค์์กร บริิษััทฯ แบ่่งความ
เสี่่�ยงเพื่่�อการบริิหารจััดการออกเป็็น 5 กลุ่่�มด้้วยกััน โดยบริิษััทฯ ได้้นำำ�
เครื่่�องมืือในการบริิหารความเสี่่�ยงมาประยุุกต์์ใช้้ เช่่น การประเมิินและ
จััดลำำ�ดับความเสี่่�ยงโดยใช้้แผนที่่�ความเสี่่�ยง (Risk Map) การติิดตาม
การบริิหารความเสี่่�ยงผ่่านมาตรการจััดการความเสี่่�ยง (Mitigation 
Plan) และการกำำ�หนดดััชนีีชี้้�วััดความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญ (Key Risk Indicator: 
KRI) เพื่่�อบริิหารจััดการความเสี่่�ยงขององค์์กรได้้อย่่างเหมาะสมและ 
มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้วางเป้้าหมายให้้ระบบการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจมีีความชััดเจนเป็็นรููปธรรมและนำำ�ไปปฏิิบััติิใช้้ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและมีีประสิิทธิิผล เมื่่�อเกิิดภาวะวิิกฤตต่่างๆ บริิษััทฯ  
จะสามารถรัับมืือและตอบสนองต่่อเหตุุการณ์์วิิกฤต ทำำ�ให้้ธุุรกิิจสามารถดำำ�เนิินการได้้อย่่างต่่อเนื่่�องโดยไม่่หยุุดชะงััก และส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์ได้้ทัันตามความต้้องการของลููกค้้า โดยได้้รัับการรัับรอง 
ISO 22301: 2019 มาตรฐานการบริิการจััดการความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจจาก BSI ซึ่่�งถืือเป็็นบริิษััทเดีียวและบริิษััทแรกในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมถุุงมืือยางทางการแพทย์์ที่่�ได้้รัับการรัับรอง 

ปัจจัยความเสี่ยงต่อการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท

บริิษััทฯ ได้้ทำำ�การวิิเคราะห์์ สภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจทั้้�งภายในและภายนอก รวมถึึงแนวโน้้มด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม เทคโนโลยีี อุุตสาหกรรม คู่่�แข่่งและอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อกำำ�หนดปััจจััย
ความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คัญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ ทั้้�งในปััจจุุบััน รวมถึึงความเสี่่�ยงใหม่่ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต อย่่างไรก็็ตาม นอกเหนืือจากปััจจััยความเสี่่�ยงที่่�ปรากฏนี้้� อาจมีีความเสี่่�ยงอื่่�นซึ่่�งอาจ 
ไม่่ทราบหรืือไม่่สามารถระบุุได้้ในขณะนี้้� หรืือเป็็นความเสี่่�ยงที่่�ทางบริิษััทฯ พิิจารณาในขณะนี้้�ว่าไม่่ได้้เป็็นสาระสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินงาน แต่่อาจเป็็นปััจจััยความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นและมีีความสำำ�คััญ 
ในอนาคตได้้

บริิษััทฯ ได้้แบ่่งความเสี่่�ยงเพื่่�อการบริิหารจััดการ โดยได้้พิิจารณาในความสำำ�คััญของประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืน ซึ่่�งมีีความสำำ�คััญเชิิงกลยุุทธ์์การดำำ�เนิินงานของกิิจการ ทั้้�งด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม  
การกำำ�กัับดููแลและเศรษฐกิิจ (ESG Risk) โดยแบ่่งความเสี่่�ยงเพื่่�อการบริิหารจััดการออกเป็็น 5 กลุ่่�ม* ดัังต่่อไปนี้้�

ความเสี่ยง
ด�านกลยุทธ�

ความเสี่ยง
ด�านการเง�น

ความเส่ียง
ด�านการปฏิบัติการ

ความเสี่ยง
ด�านการปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบ

ความเสี่ยง
ขององค�กร ความเสี่ยง

ที่อาจเกิดข�้นใหม�
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(สามารถดููรายละเอีียดปััจจััยความเสี่่�ยงต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ ได้้จากรายงาน 56-1 one report หน้้า 82)

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติการ ความเสี่ยงด้านการเงิน
ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติ 

ตามกฎระเบียบ
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นใหม่

ด้านสิ่งแวดล้อม • ความเสี่ยงที่ธุรกิจหยุดชะงัก 
ไม่สามารถดำ�เนินการได้อย่าง 
ต่อเนื่องอันเนื่องมากจากภัยพิบัติ
ทางธรรมชาติ

• ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลง
ทรัพยากรธรรมชาติ สภาพอากาศ 
และสิ่งแวดล้อม และกฎระเบียบ
ด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพ 
ภูมิอากาศ เช่น มาตรการปรับ
ราคาคาร์บอนก่อนข้ามพรมแดน
ของสหภาพยุโรป CBAM 
(Carbon Border Adjustment 
Mechanism) ที่อาจส่งผลกระทบ
ต่อการเสียโอกาสในการดำ�เนิน
ธุรกิจ

ด้านสังคม • ความเสี่ยงเรื่องการจัดการแรงงาน
สำ�คัญในกระบวนการผลิต และ 
ข้อพิพาทที่เกี่ยวกับแรงงาน
• ความเสี่ยงเรื่องการทุจริต
คอร์รัปชัน
• ความเสี่ยงด้านความปลอดภัย 
ของพนักงาน

• ความเสี่ยงจากการแพร่ระบาด 
ของโรคอุบัติใหม่ร้ายแรง
• ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลง
และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี  
ซึ่งอาจมาแทนที่การทำ�งาน 
ของมนุษย์

ด้านการกำ�กับดูแล 
และด้านเศรษฐกิจ

• ความเสี่ยงจากการที่ธุรกิจ 
มีการแข่งขันสูง ทั้งการแข่งขัน 
กับผู้ผลิตและจัดจำ�หน่ายรายหลัก 
ในผลิตภัณฑ์ประเภทเดียวกัน  
และผลิตภัณฑ์ทดแทน
• ความเสี่ยงจากความผันผวน 
ของราคาขายที่ไม่สะท้อนกับ 
ต้นทุนการผลิต
• ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงคู่ค้า
หลักในการจัดหาน้ำ�ยางข้น  
น้ำ�ยางสังเคราะห์ และวัตถุดิบ 
และการให้บริการอื่นๆ แก่บริษัทฯ
• ความเสี่ยงจากระดับความ
ต้องการถุงมือยางทางการแพทย ์
ที่ไม่แน่นอน

• ความเสี่ยงจากการขาดแคลน
สาธารณูปโภค หรือ การขึ้นราคา
ของสาธารณูปโภคอย่างมีนัยสำ�คัญ
• ความเสี่ยงเรื่องการจัดการ
บุคลากรสำ�คัญระดับบริหาร
• ความเสี่ยงจากความคุ้มครอง
ประกันภัย มีไม่เพียงพอ
• ความเสี่ยงด้านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ

• ความเสี่ยงจากความผันผวน 
ของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา
ระหว่างประเทศ
• ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง 
จากการรับชำ�ระหนี้จากลูกค้า

• ความเสี่ยงจากการไม่สามารถ
ปฏิบัติได้ตามข้อกำ�หนด  
กฎระเบียบ ของหน่วยงาน 
กำ�กับดูแล หรือหน่วยงานราชการ 
ที่เกี่ยวข้องได้อย่างครบถ้วน
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ความผันผวนของราคาขาย 
ที่ไม่สะท้อนกับต้นทุนการผลิต

วััตถุุดิิบที่่�สำำ�คััญในกระบวนการผลิิตสำำ�หรัับใช้้ในการผลิิตถุุงมืือยางธรรมชาติิ ทั้้�งชนิิดมีีแป้้งและชนิิดไม่่มีีแป้้ง ได้้แก่่ น้ำำ��ยางข้้น ซึ่่�งผลิิตมาจากน้ำำ��ยางธรรมชาติิ และ
น้ำำ��ยางสัังเคราะห์์ ซึ่่�งใช้้ในการผลิิตถุุงมืือยางไนไตรล์์ ซึ่่�งน้ำำ��ยางทั้้�งสองประเภทถืือเป็็นต้้นทุุนหลัักของบริิษััทฯ

หากบริิษััทฯ ไม่่สามารถจำำ�หน่่ายสิินค้้าในราคาที่่�สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงของต้้นทุุนการผลิิตหลััก อาจส่่งผลกระทบต่่อกำำ�ไรและผลประกอบการของบริิษััทฯ 

• บริิษััทฯ ไม่่สามารถปรัับราคาขายหรืือเงื่่�อนไขทางการค้้าอื่่�นๆ เพื่่�อ 
ตอบสนองความผัันผวนของต้้นทุุนการผลิิตหลัักกัับลููกค้้าได้้อย่่างทัันท่่วงทีี
• ปััจจััยที่่�มีผลต่่อปริิมาณและราคาน้ำำ��ยางข้้น อยู่่�นอกเหนืือการควบคุุม 
ของบริิษััทฯ ซึ่่�งผัันผวนตามอุุปสงค์์และอุุปทานในตลาด ตามปััจจััยต่่างๆ 
เช่่น สภาวะเศรษฐกิิจ ผลผลิิตยางพาราของกลุ่่�มประเทศผู้้�ผลิิตหลััก  
การแทรกแซงของภาครััฐ ปริิมาณความต้้องการน้ำำ��ยางธรรมชาติิใน
อุุตสาหกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ยางล้้อรถยนต์์ เป็็นต้้น
• ปััจจััยที่่�มีผลต่่อราคาน้ำำ��ยางสัังเคราะห์์อยู่่�นอกเหนืือจากการควบคุุม 
ของบริิษััท เช่่น ความไม่่สงบทางการเมืืองของประเทศในภููมิิภาคผู้้�ผลิิต
น้ำำ��มัันดิิบ ปริิมาณความต้้องการใช้้ผลิิตภััณฑ์์ปิิโตรเลีียม และผลิิตภััณฑ์์จาก
ก๊๊าซธรรมชาติิ รวมถึึงกฎเกณฑ์์ของภาครััฐ เป็็นต้้น

• บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดระยะเวลาในการตกลงราคากัับลููกค้้าและการส่่งมอบ
สิินค้้าให้้สอดคล้้องกัับระยะเวลาการบริิหารสิินค้้าคงคลัังและการผลิิต เพื่่�อ
ให้้ราคาขายสอดคล้้องกัับต้้นทุุนที่่�ผลิิตอย่่างเหมาะสมที่่�สุุด
• จััดให้้มีีคณะทำำ�งานเฉพาะเรื่่�องเพื่่�อบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวกัับการ
ติิดตามราคาวััตถุุดิิบให้้เหมาะสมกัับสถานการณ์์
• บริิหารการจััดซื้้�อวััตถุุดิิบหลัักให้้เป็็นไปตามราคาตลาดที่่�เคลื่่�อนไหว 
อยู่่�เสมอ เช่่น ราคาน้ำำ��ยางข้้นที่่�บริิษััทฯ ซื้้�อในแต่่ละเดืือนให้้เป็็นไปตาม 
สููตรราคาที่่�อ้้างอิิงกัับราคาตลาดเฉลี่่�ยในแต่่ละวัันเพื่่�อลดความผัันผวน 
ของราคาวััตถุุดิิบที่่�ใช้้ในการผลิิตสิินค้้า

สููง

• บริิษััทฯ อาจไม่่สามารถรัักษาอััตราการทำำ�กำำ�ไรได้้
• กำำ�ไรของบริิษััทอาจลดลงและไม่่เป็็นไปตามคาดการณ์์

รายละเอียดของความเสี่ยง

ระดับความเสี่ยงที่ประเมินในปี 2565

ผลกระทบของความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น

ความเสี่ยง
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ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)
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การพึ่งพิงคู่ค้าหลักในการจัดหา
น้ำ�ยางข้น น้ำ�ยางสังเคราะห์ และ
วัตถุดิบและการให้บริการอื่นๆ  
แก่บริษัทฯ

บริิษััทฯ มีีการจััดหาน้ำำ��ยางข้้นส่่วนใหญ่่ทั้้�งหมดจากกลุ่่�ม STA เพื่่�อใช้้เป็็นวััตถุุดิิบหลัักในกระบวนการผลิิตถุุงมืือยางธรรมชาติิของบริิษััทฯ และมีีการจััดหาน้ำำ��ยาง
สัังเคราะห์์ ซึ่่�งส่่วนใหญ่่มาจากคู่่�ค้าภายนอกของบริิษััทฯ นอกจากนี้้�ยัังรวมถึึงบริิการต่่างๆ ที่่�มีความสำำ�คัญต่่อกระบวนการผลิิต ที่่�บริิษััทฯ ต้้องพึ่่�งพิิงจากคู่่�ค้าหลััก 
ดัังนี้้�
   • ใช้้บริิการด้้านวิิศวกรรมจาก PSE
   • จััดหาไม้้ฟืืนจาก ANV
   • ใช้้บริิการด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศจาก IBC
   • การใช้้บริิการด้้านการขนส่่ง จาก STL
หากกลุ่่�ม STA หรืือบริิษััทดัังกล่่าว ไม่่สามารถจััดหาวััตถุุดิิบหรืือการให้้บริิการกัับบริิษััทฯ ได้้ตามกำำ�หนดอย่่างทัันท่่วงทีี ทั้้�งในด้้านปริิมาณและคุุณภาพ ภายใต้้ราคา
หรืือเงื่่�อนไขทางการค้้าที่่�เหมาะสม บริิษััทฯ อาจมีีค่่าใช้้จ่่ายเพิ่่�มขึ้้�นจากค่่าขนส่่งหรืือต้้นทุุนอื่่�นๆ จากการจััดหาวััตถุุดิิบจากแหล่่งอื่่�น (ซึ่่�งปััจจุุบัันบริิษััทฯ ได้้รัับ
ประโยชน์์จากการที่่�โรงงานมีีสถานที่่�ตั้้�งใกล้้กัับโรงงานยางธรรมชาติิของกลุ่่�ม STA) และยัังเพิ่่�มโอกาสในการการส่่งผลกระทบในทางลบอย่่างมีีนััยสำำ�คััญต่่อธุุรกิิจ
และผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ด้้วย

• นโยบายของบริิษััทฯ ในการพึ่่�งพิิงวััตถุุดิิบน้ำำ��ยางข้้น และการให้้บริิการ
จากคู่่�ค้้าหลััก
• คู่่�ค้้าหลัักไม่่สามารถส่่งมอบวััตถุุดิิบ หรืือบริิการได้้ตรงตามปริิมาณ และ
คุุณภาพที่่�บริิษััทฯ กำำ�หนด
• ราคาของวััตถุุดิิบที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปตามสภาวะตลาดโลก
• คู่่�ค้้าสำำ�รอง มีีไม่่เพีียงพอ และ เหมาะสม สำำ�หรัับการจััดหามาทดแทน 
คู่่�ค้้าหลััก

• ฝ่่ายจััดซื้้�อทำำ�การคััดเลืือกและจััดหาคู่่�ค้ารายใหม่่เพิ่่�มเติิมอย่่างต่่อเนื่่�อง 
เพื่่�อจััดหาน้ำำ��ยางข้้น น้ำำ��ยางสัังเคราะห์์ และวััตถุุดิิบหลัักต่่างๆ รวมถึึงการ 
ให้้บริิการอื่่�นๆ ที่่�ใช้้ในกระบวนการผลิิต เพื่่�อลดการพึ่่�งพิิงหรืือการสั่่�งซื้้�อ
วััตถุุดิิบจากคู่่�ค้้าหลัักที่่�จำำ�กััด 
• กำำ�หนดปริิมาณ Safety Stock เพื่่�อจััดเก็็บวััตถุุดิิบหลัักให้้อยู่่�ในปริิมาณที่่�
พร้้อมใช้้อย่่างเสมอ
• มีีการจััดทำำ�แผนฉุุกเฉิิน เพื่่�อการวางแผนด้้านปริิมาณวััตถุุดิิบที่่�สำำ�คัญต่่อ
การใช้้ในกระบวนการผลิิต
• ฝ่่าย R&D ทำำ�การวิิจััยเรื่่�องวััตถุุดิิบที่่�อาจนำำ�มาทดแทนได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง 
เพื่่�อค้้นหาทางเลืือกใหม่่ในเรื่่�องการใช้้วััตถุุดิิบ

ต่ำำ��

• กระบวนการผลิิตอาจหยุุดชะงัักเนื่่�องจากบริิษััทฯ ไม่่ได้้รัับวััตถุุดิิบ และบริิการตามกำำ�หนด
• ไม่่สามารถผลิิตสิินค้้าได้้ตรงตามข้้อกำำ�หนดของลููกค้้า
• รายได้้และกำำ�ไรของบริิษััทอาจลดลงและไม่่เป็็นไปตามคาดการณ์์

รายละเอียดของความเสี่ยง

ระดับความเสี่ยงที่ประเมินในปี 2565

ผลกระทบของความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น
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ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk)

ธุรกิจหยุดชะงักไม่สามารถดำ�เนิน
การได้อย่างต่อเนื่องอันเนื่องมา
จากอุบัติภัย และภัยพิบัติทาง
ธรรมชาติ

ภายใต้้การดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ อาจประสบกัับความเสี่่�ยงจากการดำำ�เนิินงาน ซึ่่�งอาจเกิิดจากอุุบััติิภััย เช่่น เหตุุการณ์์ไฟไหม้้ จากการลััดวงจรของการใช้้ไฟฟ้้าใน
กระบวนการผลิิต หรืือจากบอยเล่่อร์์ระเบิิด ความชำำ�รุุดบกพร่่องของเครื่่�องจัักรหรืืออุุปกรณ์์ การติิดตั้้�งที่่�ไม่่เหมาะสม อุุบััติิเหตุุในการปฏิิบััติิงาน รวมถึึงภััยพิิบััติิ
ธรรมชาติิ ไม่่ว่่าจะเป็็น อุุทกภััย วาตภััย หรืือ แผ่่นดิินไหว ซึ่่�งจากเกตุุการณ์์ทั้้�งหมด ล้้วนเป็็นความเสี่่�ยงที่่�มีีผลต่่อการดำำ�เนิินงานปกติิของบริิษััทฯ ซึ่่�งเมื่่�อเกิิดขึ้้�นแล้้ว 
อาจก่่อให้้เกิิดการบาดเจ็็บ เสีียชีีวิิต หรืือก่่อให้้เกิิดความเสีียหายต่่อทรััพย์์สิินได้้ ทั้้�งนี้้�อาจยัังส่่งผลกระทบในทางลบอย่่างมีีนััยสำำ�คัญต่่อการประกอบกิิจการของ 
บริิษััทฯ ซึ่่�งทำำ�ให้้เกิิดการหยุุดชะงัักได้้ บริิษััทฯ จึึงจำำ�เป็็นต้้องดำำ�เนิินการหาวิิธีีการป้้องกััน ระงัับเหตุุที่่�เกิิดขึ้้�นโดยเร็็ว เพื่่�อให้้สถานการณ์์เข้้าสู่่�ภาวะปกติิโดยเร็็ว

• ภััยพิิบััติิทางธรรมชาติิเกิิดจากสาเหตุุที่่�นอกเหนืือการควบคุุมได้้ของ 
บริิษััทฯ
• อุุบััติิภััย อาจเกิิดจากความชำำ�รุุดบกพร่่องของเครื่่�องจัักรหรืืออุุปกรณ์์  
การติิดตั้้�งที่่�ไม่่เหมาะสม รวมถึึงอายุุการใช้้งานของเครื่่�องจัักรที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
ที่่�ใช้้งานมาอย่่างยาวนาน (บอยเล่่อร์์ที่่�มีีอายุุการใช้้งานยาวนาน)

• จััดทำำ�ประกัันภััยต่่างๆ กัับบริิษััทประกัันภััยหลากหลายทั้้�งในประเทศและ
ต่่างประเทศ เพื่่�อให้้ครอบคลุุมความเสีียหายต่่อทรััพย์์สิินที่่�อาจเกิิดขึ้้�นให้้ได้้
มากที่่�สุุด
• จััดทำำ�และขอรัับรองระบบการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ ISO 22301: 
2019 มาตรฐานการบริิการจััดการความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ BCM (Business 
Continuity Plan) เพื่่�อกำำ�หนดกลยุุทธ์์และแผนบริิหารความต่่อเนื่่�อง 
ทางธุุรกิิจ รวมถึึงจััดให้้มีีการฝึึกซ้้อมแผนบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ 
เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นต่่อลููกค้้าและผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียให้้มั่่�นใจว่่าเมื่่�อเกิิด
ภาวะวิิกฤตต่่างๆ บริิษััทฯ สามารถรัับมืือและตอบสนองต่่อเหตุุการณ์์วิิกฤต 
ทำำ�ให้้ธุุรกิิจสามารถดำำ�เนิินการได้้อย่่างต่่อเนื่่�องโดยไม่่หยุุดชะงััก และ 
ส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์ได้้ทัันตามความต้้องการของลููกค้้า

สููง

• กระบวนการผลิิตเกิิดการหยุุดชะงััก เกิิดความสููญเสีียเชิิงโอกาสของธุุรกิิจ
• การบาดเจ็็บของพนัักงานที่่�ปฏิิบััติิงาน 
• ความเสีียหายต่่อทรััพย์์สิินของบริิษััทฯ
• หากเหตุุการณ์์เกิิดขึ้้�นมีีความร้้ายแรง อาจส่่งผลต่่อชื่่�อเสีียง และความน่่าเชื่่�อถืือของบริิษััทฯ
• ผลกระทบทางการเงิินในด้้านการเพิ่่�มต้้นทุุนของการเรีียกคืืนกระบวนการผลิิตให้้กลัับเป็็นปกติิ
• อาจส่่งผลกระทบต่่อรายได้้และกำำ�ไรของบริิษััทได้้
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ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร

ด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ปััจจุุบัันของบริิษััทฯ ได้้มีีการนำำ�ระบบเทคโนโลยีีต่่างๆ เข้้ามาใช้้ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจในเกืือบทุุกหน่่วยงานทั้้�งองค์์กร ไม่่ว่่าจะเป็็นการผลิิต การบริิหารสิินค้้าคงคลััง 
การทำำ�วิิจััยและพััฒนา บััญชีีและการเงิิน ซึ่่�งต้้องใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศต่่างๆ รวมถึึงเทคโนโลยีีดิิจิิทััลปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence : AI) มาใช้้สนัับสนุุน
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ ความรวดเร็็ว ในกระบวนการผลิิต และลดความผิิดพลาดในการปฏิิบััติิงาน รวมถึึงการขยายช่่องทางในการ
จำำ�หน่่ายสิินค้้าเพื่่�อเพิ่่�มโอกาสในการแข่่งขัันทางธุุรกิิจ

จากการนำำ�ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศมาใช้้สนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทนั้้�น อาจเกิิดความเสี่่�ยงจากการดููแลบริิหารจััดการระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ รวม
ถึึงภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ (Cyber Threat) และด้้านความปลอดภััยของข้้อมููล (Information Security) ที่่�นัับวัันจะทวีีความรุุนแรงมากขึ้้�น ทั้้�งนี้้�หากเกิิดความเสี่่�ยงดััง
กล่่าวอาจส่่งผลกระทบต่่อระบบหรืือการปฏิิบััติิงานของบริิษััทไม่่ให้้เป็็นไปอย่่างต่่อเนื่่�อง, เกิิดข้้อพิิพาททางกฎหมาย ข้้อบัังคัับ และส่่งผลต่่อภาพลัักษณ์์ของบริิษััทได้้  

• ระบบเครืือข่่ายของผู้้�ให้้บริิการเกิิดปััญหา ไม่่สามารถให้้บริิการด้้านระบบได้้
อย่่างเป็็นปกติิ
• อุุปกรณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับระบบเกิิดปััญหา ไม่่พร้้อมใช้้งาน
• ภััยธรรมชาติิที่่�อาจส่่งผลให้้ห้้องปฏิิบััติิการเกี่่�ยวกัับระบบไอทีี หรืือ Data 
Center รวมถึึงระบบไฟฟ้้าที่่�เกี่่�ยวข้้องเกิิดปััญหา
• พนัักงานอาจละเลยในการปฏิิบััติิงานโดยขาดการป้้องกัันด้้านการรั่่�วไหลของ
ข้้อมููล
• Cyber Threats เกิิดการถููกลัักลอบ หรืือถููกเจาะระบบ
• ระบบการป้้องกัันภััยทางไซเบอร์์ของบริิษััทฯ มีีช่่องโหว่่ หรืือ บกพร่่อง 
ในการป้้องกััน
• ระบบการจััดการหรืือการควบคุุมดููแลด้้านไอทีีอาจยัังไม่่รััดกุุมเพีียงพอ และ
ไม่่ทัันต่่อสถานการณ์์

• บริิษััทฯ ได้้ลงทุุนเพื่่�อพััฒนาระบบงานเพื่่�อรองรัับเทคโนโลยีีใหม่่ๆ และ
การป้้องกัันความเสี่่�ยงจากภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ ได้้แก่่ 

	 1. ปรัับปรุุงระบบเครืือข่่ายคอมพิิวเตอร์์ให้้มีีความพร้้อมใช้้งานเพื่่�อหลีีก 
เลี่่�ยงการล้้มเหลวของระบบเครืือข่่าย (Network) และเครื่่�องแม่่ข่่าย 
(Server) เพื่่�อให้้ระบบสามารถทำำ�งานได้้อย่่างต่่อเนื่่�องป้้องกัันการเข้้ามา
ทำำ�ลายเครืือข่่าย 

	 2. กำำ�หนดมาตรการควบคุุมความปลอดภััยอย่่างเข้้มงวด เช่่น ระบบ
รัักษาความปลอดภััยของคอมพิิวเตอร์์ (firewall) จััดทำำ�แผนการกู้้�คืน
ระบบ (Disaster Recovery Plan) ทำำ�การทดสอบเพื่่�อประเมิินและค้้นหา
จุุดอ่่อนของระบบเครืือข่่ายและระบบคอมพิิวเตอร์์ (Vulnerability 
Assessment) และการทดสอบเจาะระบบ (Penetration Test) 

	 3. การวางเครืือข่่ายตั้้�งศููนย์์สำำ�รองข้้อมููลเพื่่�อรองรัับภาวะฉุุกเฉิินเพื่่�อให้้
สามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง 

	 4. มีีการทบทวนการจััดทำำ�แผนฉุุกเฉิิน และการจำำ�ลองสถานการณ์์เพื่่�อ
ซัักซ้้อมแผนฉุุกเฉิินตามระบบการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ 
(Business Continuity Management)

• จััดการฝึึกอบรม IT Security and Cyber Security Awareness ให้้กัับ
พนัักงานอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อสร้้างความตระหนัักเรื่่�องความปลอดภััย
ด้้านไอทีี

• ฝ่่ายกฎหมาย ร่่วมมืือกัับฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง จััดการอบรมเรื่่�อง PDPA ให้้กัับ
พนัักงานทุุกคน เพื่่�อสร้้างความตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของกฎหมาย PDPA

สููง

• หากเกิิดภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ที่่� อาจส่่งผลกระทบต่่อความสามารถในการ
แข่่งขันัของบริิษัทัฯ ในระยะยาว รวมถึงึการรั่่�วไหลของข้้อมูลูสำำ�คัญที่่�เป็็นความลับั 
หรืือ ข้้อมููลส่่วนบุุคคลอ่่อนไหวพิิเศษ อาจส่่งผลกระทบต่่อภาพลัักษณ์์ ชื่่�อเสีียง 
และความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม
• เกิิดข้้อเสีียเปรีียบทางการแข่่งขััน หากข้้อมููลสำำ�คัญและเป็็นความลัับของ 
บริิษััทฯ รั่่�วไหล
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ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร

ด้านคุณภาพของสินค้า 
ไม่เป็นไปตามกำ�หนด

บริิษััทฯ ผลิิตสิินค้้าเพื่่�อใช้้ในทางการแพทย์์เป็็นส่่วนใหญ่่ คุุณภาพของสิินค้้าถืือเป็็นปััจจััยสำำ�คัญที่่�ส่่งผลต่่อการรัักษาการเติิบโตของบริิษััทฯ ซึ่่�งหากสิินค้้าผลิิตได้้ 
ไม่่ตรงตามคุุณสมบััติิที่่�กำำ�หนดไว้้ อาจส่่งผลกระทบต่่อต้้นทุุนการดำำ�เนิินงานเพิ่่�มสููงขึ้้�น นอกจากนี้้� หากสิินค้้าที่่�ไม่่ได้้มาตรฐาน หรืือไม่่ตรงตามข้้อกำำ�หนดของลููกค้้า 
ได้้ส่่งไปถึึงยัังลููกค้้าแล้้ว จะส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อความพึึงพอใจของลููกค้้า และ ผลกระทบด้้านชื่่�อเสีียงของบริิษััทฯ เช่่นกััน

• คุุณภาพของวััตถุุดิิบหรืือส่่วนประกอบของเคมีีที่่�ใช้้ในการผลิิตไม่่ได้้ตาม
มาตรฐาน หรืือการเกิิดความผิิดพลาดในการบวนการผลิิตหรืือการบรรจุุ
สิินค้้า  ซึ่่�งส่่งผลต่่อคุุณภาพของสิินค้้าที่่�ได้้รัับปลายทาง
• การควบคุุมคุุณภาพและการตรวจสอบคุุณภาพของสิินค้้ามีีความบกพร่่อง
• สิินค้้าเกิิดความเสีียหายระหว่่างการขนส่่ง ซึ่่�งอยู่่�นอกเหนืือการจััดการ 
ของบริิษััทฯ 

• มีีการกำำ�หนดกระบวนการทำำ�งานในการควบคุุมคุุณภาพของสิินค้้าชััดเจน 
และมีีหน่่วยงานในการตรวจสอบ ควบคุุม และจััดการคุุณภาพสิินค้้าก่่อน 
ส่่งมอบให้้ลููกค้้า
• เมื่่�อมีีปััญหาคุุณภาพในกระบวนการผลิิตที่่�ส่่งผลกระทบต่่อคุุณภาพสิินค้้า 
จะต้้องมีีการหาสาเหตุุ และดำำ�เนิินการแก้้ไขทัันทีี รวมทั้้�งมีีการชี้้�แจงและ
ดำำ�เนิินการแนวปฏิิบััติิเพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดความผิิดพลาดซ้ำำ��ซ้้อน
• หากมีีความจำำ�เป็็นต้้องปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งาน หรืือกระบวนการ
ควบคุุมคุุณภาพที่่�ต้้องอาศััยคู่่�ค้้าหรืือผู้้�ผลิิตเครื่่�องจัักรใดๆ บริิษััทฯ จะ
ประสานงานอย่่างใกล้้ชิิดเพื่่�อให้้การดำำ�เนิินการบรรลุุเป้้าหมายตามกำำ�หนด
• บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดเป้้าหมายการควบคุุมคุุณภาพของสิินค้้าและการ 
รัับเรื่่�องร้้องเรีียนจากลููกค้้าให้้กัับฝ่่ายผลิิตและควบคุุมคุุณภาพ และมีีการ
ติิดตามผลการดำำ�เนิินการให้้อยู่่�ในเป้้าหมายอย่่างต่่อเนื่่�อง

สููง

•	 อาจส่่งผลกระทบต่่อความพึึงพอใจของลููกค้้า การสููญเสีียยอดขาย
•	 การชดเชยความเสีียหายให้้แก่่ลููกค้้าทำำ�ให้้เกิิดค่่าใช้้จ่่ายและต้้นทุุนที่่�สููงขึ้้�น ส่่งผลกระทบต่่อกำำ�ไรของบริิษััทฯ 
•	 อาจส่่งผลกระทบต่่อความเชื่่�อมั่่�นของลููกค้้าและชื่่�อเสีียงของบริิษััทฯ 
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ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร

เรื่องการจัดการแรงงานสำ�คัญ 
ในกระบวนการผลิต และ 
ข้อพิพาทที่เกี่ยวกับแรงงาน

บริิษััทฯ ต้้องการแรงงานมนุุษย์์ในหลายส่่วนงานสำำ�หรัับกระบวนการผลิิตที่่�ไม่่ได้้ใช้้ระบบอััตโนมััติิ เช่่น การตรวจสอบคุุณภาพ การบรรจุุสิินค้้า บำำ�รุุงดููแลรัักษา
เครื่่�องจัักร เป็็นต้้น ดัังนั้้�น บริิษััทฯ จึึงมีีความจำำ�เป็็นต้้องพึ่่�งพาแรงงานจำำ�นวนมากเพื่่�อให้้เพีียงพอต่่อความต้้องการใช้้งานในกระบวนการผลิิต ซึ่่�งหากเกิิดปััญหา
ด้้านการจััดการแรงงานสำำ�คััญในการผลิิต หรืือข้้อพิิพาท อาจก่่อให้้เกิิดผลกระทบโดยรวมต่่อบริิษััทฯ ได้้ 

หากแรงงานขาดแคลน มีีไม่่เพีียงพอต่่อกระบวนการผลิิต บริิษััทฯ อาจประสบปััญหาต้้นทุุนค่่าจ้้างแรงงานที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น และอาจทำำ�ให้้กระบวนการผลิิตไม่่สามารถ
ดำำ�เนิินได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง ในทางตรงกัันข้้าม หากแรงงานที่่�ใช้้ในกระบวนการผลิิต มีีเกิินกว่่าตามแผน อาจก่่อให้้เกิิดปััญหาในต้้นทุุนค่่าแรงที่่�บริิษััทฯ ต้้องจ่่ายโดย 
ไม่่จำำ�เป็็น 

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ให้้ความสํําคััญในเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชนและเสรีีภาพขั้้�นพื้้�นฐาน โดยได้้กํําหนดและทบทวนนโยบายด้้านสิิทธิิมนุุษยชนเพื่่�อเป็็นแนวทางให้้ผู้้�บริิหาร และ
พนัักงานทุุกระดัับดํําเนิินธุุรกิิจด้้วยการเคารพกฎหมายด้้านแรงงาน และยึึดหลัักการเกี่่�ยวกัับสิิทธิิมนุุษยชนทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับสากลอย่่างเคร่่งครััด รวมถึึง
สื่่�อสารแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน และการปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรมไปยัังคู่่�ค้้าของบริิษััทฯ เพื่่�อให้้ปฏิิบััติิไปในแนวทิิศทางเดีียวกััน 

• การขยายธุุรกิิจอย่่างรวดเร็็ว ทำำ�ให้้ไม่่สามารถวางแผนจััดการแรงงาน
สำำ�หรัับการผลิิตได้้ทััน
• แผนการผลิิตมีีการปรัับเปลี่่�ยนอย่่างกะทัันหััน ทำำ�ให้้ไม่่สามารถจััดการ
แรงงานการผลิิตให้้มีีจำำ�นวนที่่�เหมาะสม

• บริิษััทฯ ได้้มีีการลงทุุนพััฒนากระบวนการผลิิต ด้้วยการนำำ�เทคโนโลยีีและ
นวััตกรรมใหม่่ๆ มาช่่วยเพิ่่�มพููนประสิิทธิิภาพในการผลิิตสิินค้้า และลดการ
พึ่่�งพิิงแรงงานคนในบางขั้้�นตอน ซึ่่�งสามารถลดการใช้้แรงงานคนได้้เป็็น
จำำ�นวนมาก โดยเป้้าหมายระยะยาวในปีี 2569 จะใช้้แรงงานคนเพีียง 1 คน
ต่่อการผลิิตถุุงมืือจำำ�นวน 1 ล้้านชิ้้�น
• ในสภาวการณ์์ที่่�มีแรงงานเกิินกว่่าความจำำ�เป็็น ทางบริิษััทฯ ใช้้นโยบาย
สลัับและปรัับเปลี่่�ยนเวลาการทำำ�งานให้้เหมาะสม พร้้อมกัับยัังคงคำำ�นึึงถึึง
สิิทธิิมนุุษยชนของพนัักงานอย่่างเข้้มงวด โดยรัับฟัังความเห็็นของพนัักงาน 
เพื่่�อลดข้้อพิิพาทที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

ต่ำำ��

• หากจำำ�เป็็นต้้องมีีการปรัับอััตราค่่าแรงเพิ่่�มขึ้้�น อาจส่่งผลให้้บริิษััทฯ มีีต้้นทุุนที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น
• ในการจััดหาแรงงานเพิ่่�มเติิม เพื่่�อทดแทนแรงงานที่่�ขาด อาจทำำ�ให้้บริิษััทฯ จำำ�เป็็นต้้องจััดหาแรงงานจากแหล่่งอื่่�น ซึ่่�งอาจมีีอััตราค่่าจ้้างที่่�แพงกว่่าอาจส่่งผลกระทบ
ในทางลบต่่อผลประกอบการของบริิษััทฯ
• การนััดหยุุดงาน หรืือการก่่อความไม่่สงบ หรืือข้้อพิิพาทด้้านแรงงาน และไม่่สามารถแก้้ปััญหาได้้อย่่างทัันท่่วงทีีหรืือทั้้�งหมด อาจส่่งผลกระทบในทางลบด้้าน 
ชื่่�อเสีียงต่่อบริิษััทฯ
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เรื่องการทุจริตคอร์รัปชัน การปฏิิบััติิงานในกระบวนการทำำ�งานต่่างๆ อาจมีีโอกาสหรืือช่่องทางที่่�ทำำ�ให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานละเว้้นการปฏิิบััติิในตำำ�แหน่่งหน้้าที่่� หรืือการใช้้อำำ�นาจในตำำ�แหน่่งหน้้าที่่� 
โดยมิิชอบ เพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งผลประโยชน์์อัันมิิควรได้้ทั้้�งต่่อองค์์กร ตนเอง หรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง หากเกิิดเหตุุการณ์์ดัังกล่่าวขึ้้�น จะส่่งผลกระทบต่่อความน่่าเชื่่�อถืือ  
ภาพลัักษณ์์ ชื่่�อเสีียงของบริิษััทฯ ในทางลบ อย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ และอาจมีีผลต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจกัับคู่่�ค้้าได้้

บริิษััทฯ ได้้ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดี พร้้อมกัับการป้้องกัันการทุุจริิตคอร์์รััปชัันในทุุกขั้้�นตอนของการทำำ�งาน รวมถึึงในทุุกๆ ระดัับ 
ของพนัักงาน ตั้้�งแต่่ระดัับบริิหารจนถึึงระดัับปฏิิบััติิการ ทั้้�งนี้้� เพื่่�อประโยชน์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความโปร่่งใส และลดผลกระทบด้้านข้้อพิิพาททางกฎหมายที่่� 
อาจเกิิดขึ้้�น

• ระบบการตรวจสอบการทุุจริิตใน
การปฏิิบััติิงานอาจยัังไม่่เพีียงพอและ
ครอบคลุุม
• ผลประโยชน์์จููงใจการทุุจริิตใน
หน้้าที่่�

• เพื่่�อป้้องกัันการทุุจริิตในหน้้าที่่�และเป็็นการถ่่วงดุุลอำำ�นาจระหว่่างกััน บริิษััทฯ ได้้มีีการจััดทำำ�กฎบััตรที่่�ระบุุหน้้าที่่�
อย่่างชััดเจนของขณะกรรมการในแต่่ละชุุด
• มีีการใช้้นโยบายป้้องกัันทุุจริิตสำำ�หรัับพนัักงานในทุุกระดัับ เพื่่�อเป็็นการตรวจสอบ และป้้องกัันการทุุจริิตในภาพรวม 
• การสื่่�อสารเรื่่�องนโยบายป้้องกัันทุุจริิตให้้กัับพนัักงานได้้ทราบผ่่านการฝึึกอบรมออนไลน์์เป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพื่่�อสร้้าง
ความตระหนัักในความสำำ�คััญของหลัักการปฏิิบััติิงานอย่่างโปร่่งใส
• การทบทวนนโยบายการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันประจํําปีี ให้้พนัักงานและคู่่�ค้้าของบริิษััทฯ
• ฝ่่ายตรวจสอบภายใน ร่่วมมืือกัับฝ่่ายบุุคคล ในการควบคุุม และดููแลการกระทำำ�ผิิด หากมีีการทุุจริิตหากเกิิดขึ้้�นใน
องค์์กร ทั้้�งนี้้�ยัังมีีบทบาทหน้้าที่่�ในการสืืบสวนและกำำ�หนดบทลงโทษไว้้อย่่างชััดเจน
• บริิษััทฯ ป้้องกัันความเสี่่�ยงที่่�อาจนำำ�ไปสู่่�การทุุจริิตคอร์์รััปชััน หรืือการละเมิิดสิิทธิ์์�ของผู้้�อื่่�น โดยการจััดทำำ�จรรยา
บรรณ (Code of Conduct) เพื่่�อให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ได้้ยึึดถืือและนำำ�มาเป็็นแนวปฏิิบััติิเพื่่�อความ
โปร่่งใส และสามารถตรวจสอบได้้
• มีีช่่องทางการรัับเรื่่�องร้้องเรีียนเพื่่�อให้้ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มสามารถแจ้้งเบาะแสและข้้อร้้องเรีียนในกรณีีที่่�พบ
พฤติิกรรมเข้้าข่่ายการทุุจริิตคอร์์รััปชัันเพื่่�อดํําเนิินการตรวจสอบข้้อเท็็จจริิง โดยให้้ความคุ้้�มครองสิิทธิิให้้กัับบุุคคลที่่�
แจ้้งเบาะแสและข้้อร้้องเรีียนด้้วย ซึ่่�งเป็็นการดํําเนิินการอย่่างต่่อเนื่่�องภายใต้้นโยบายการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน (Whistle-
Blowing Policy) ของบริิษััทฯ 
• บริิษััทฯ ได้้เข้้าร่่วมเป็็นภาคีีเครืือข่่ายแนวร่่วมปฏิิบััติิของภาคเอกชนในการต่่อต้้านทุุจริิต (Collective Action 
Coalition Against Corruption : CAC) เพื่่�อเน้้นย้ำำ��ให้้เห็็นจุุดยืืนของบริิษััทฯ ในการต่่อต้้านการทุุจริิต

ต่ำำ��

• สููญเสีียผลประโยชน์์ที่่�บริิษััทฯ ควรได้้รัับ
• หากเกิิดข้้อพิิพาททางกฎหมายที่่�เกี่่�ยวกัับการทุุจริิตในองค์์กร อาจส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อชื่่�อเสีียงของบริิษััท
• ต้้นทุุนข้้อพิิพาทด้้านกฎหมายที่่�เกิิดขึ้้�นจากการทุุจริิต
• หากการทำำ�ประกัันภััยทำำ�ไว้้ไม่่เพีียงพอต่่อความรัับผิิดและความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นกัับการประกอบธุุรกิิจ อาจส่่งผลกระทบในทางลบอย่่างมีีนััยสำำ�คัญต่่อธุุรกิิจ  
ทั้้�งด้้านฐานะการเงิิน และผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ
• ผลกระทบด้้านชื่่�อเสีียง และความน่่าเชื่่�อถืือในการประกอบธุุรกิิจ
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ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร

ด้านความปลอดภัยของพนักงาน บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และ สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานอัันเนื่่�องมาจากการปฏิิบััติิงานของพนัักงานทุุกคน ซึ่่�งอาจนำำ�ไปสู่่�การสููญเสีีย  
การบาดเจ็็บ ล้้มป่่วยของพนัักงาน และอาจส่่งผลกระทบต่่อการหยุุดชะงัักและความต่่อเนื่่�องในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ รวมถึึงผลกระทบต่่อชุุมชน สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 

ดัังนั้้�น ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของพนัักงานแต่่ละส่่วนงาน หากพนัักงานไม่่ตระหนัักถึึงความปลอดภััยที่่�จะเกิิดขึ้้�นในการทำำ�งาน อาจทำำ�ให้้ยากต่่อการควบคุุมความเสี่่�ยง
ที่่�อาจจะทำำ�ให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุทางด้้านร่่างกายให้้เป็็นไปตามเป้้าหมาย ซึ่่�งความเสี่่�ยงเรื่่�องนี้้�จะส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อ สุุขภาพ อาชีีวอนามััยของพนัักงาน ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น 
อาจส่่งผลกระทบต่่อชื่่�อเสีียง และความเชื่่�อมั่่�นต่่อบริิษััทฯ ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอีีกด้้วย

• พนัักงานขาดความตระหนััก มีีความละเลยในการไม่่ปฏิิบััติิตาม 
กฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความปลอดภััย
• ขั้้�นตอนการทำำ�งาน หรืือนโยบายไม่่ครอบคลุุมให้้มีีการปฏิิบััติิงานได้้ 
อย่่างปลอดภััย

• บริิษััทฯ กำำ�หนดและประกาศนโยบายแผนงานด้้านความปลอดภััย  
อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานเพื่่�อส่่งเสริิมให้้พนัักงาน
ตระหนัักเรื่่�องความปลอดภััย และปฏิิบััติิงานภายใต้้นโยบายอุุบััติิเหตุุต้้อง
เป็็นศููนย์์
• ฝ่่ายความปลอดภััย ตรวจสอบควบคุุมพื้้�นที่่� และสิ่่�งแวดล้้อมในการทำำ�งาน
ของพนัักงานให้้เป็็นไปตามมาตรฐานอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อช่่วยลดความเสี่่�ยง
ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างไม่่ปลอดภััยของพนัักงานได้้
• จััดตั้้�งคณะกรรมการความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมใน
การทำำ�งาน (คปอ) เพื่่�อการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านนี้้�
• ฝึึกอบรม และแต่่งตั้้�งคณะกรรมการด้้านความปลอดภััย รวมถึึงเจ้้าหน้้าที่่�
ความปลอดภััยในทุุกฝ่่าย เพื่่�อติิดตามการกระทำำ�และสภาพการณ์์ที่่�ไม่่ 
เหมาะสมและส่่งผลต่่อความปลอดภััยของพนัักงาน
• มีีการนำำ�ระบบ Regulatory Compliance System เข้้ามาใช้้บัันทึึกและ
ติิดตามเหตุุการณ์์ที่่�ส่่งผลต่่อความปลอดภััยของพนัักงานในการปฏิิบััติิงาน 
ทั้้�งนี้้�เพื่่�อช่่วยติิดตาม และป้้องกัันเหตุุการณ์์ที่่�อาจส่่งผลไปถึึงการปฏิิบััติิงาน
อย่่างไม่่ปลอดภััยของพนัักงานได้้

ต่ำำ��

• อุุบััติิเหตุุด้้านร่่างกายต่่อพนัักงานผู้้�ปฏิิบััติิหน้้าที่่�
• หากเกิิดเหตุุการณ์์ที่่�ร้้ายแรง อาจส่่งผลต่่อความน่่าเชื่่�อถืือ และชื่่�อเสีียงของบริิษััท
• ต้้นทุุนและค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสวััสดิิภาพในการทำำ�งานของพนัักงานเพิ่่�มสููงขึ้้�น

รายละเอียดของความเสี่ยง
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ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร

ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)

ด้านสภาพคล่องจากการ 
รับชำ�ระหนี้จากลูกค้า

ความเสี่่�ยงจากการที่่�ลููกค้้าไม่่สามารถชำำ�ระค่่าสิินค้้าหรืือได้้รัับชำำ�ระค่่าสิินค้้าล่่าช้้ากว่่าเครดิิตเทอมที่่�ให้้แก่่ลกค้้า อาจส่่งผลต่่อกระแสเงิินสด ฐานะการเงิินของบริิษััทฯ 
และสภาพคล่่องของบริิษััทฯ

• การประเมิินให้้เครดิิตลููกค้้ารวมถึึงการวิิเคราะห์์ความสามารถในการชำำ�ระ
หนี้้�ของลููกค้้าอาจยัังไม่่เหมาะสม และไม่่ครอบคลุุมเพีียงพอ
• ความเสี่่�ยงทางเศรษฐกิิจระดัับประเทศ เช่่น การจำำ�กััดการโอนเงิินในสกุุล
ดอลล่่าร์์สหรััฐ ทำำ�ให้้ลููกค้้าไม่่สามารถจ่่ายชำำ�ระหนี้้�ได้้ตามกำำ�หนด
• ระบบติิดตามหนี้้�อาจยัังไม่่รััดกุุมและมีีประสิิทธิิภาพเพีียงพอ

• บริิษััทฯ มีีการพิิจารณาเพิ่่�มมาตรการในการวิิเคราะห์์ และพิิจารณาการ 
ให้้เครดิิตกัับลููกค้้า ทั้้�งรายใหม่่ และรายเดิิม เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของระบบ
การให้้สิินเชื่่�อทางการค้้ากัับลููกค้้า
• มีีการทบทวนเครดิิตที่่�ให้้กัับลููกค้้าอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า สถานะ
ทางการเงิินของลููกค้้ามีีความพร้้อมที่่�จะจ่่ายชำำ�ระหนี้้� ให้้กัับบริิษััทฯ  
ตามข้้อกำำ�หนด
• ปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีการเรีียกเก็็บชำำ�ระหนี้้�ทางการค้้าจากลููกค้้าที่่�ไม่่สามารถ
ชำำ�ระหนี้้�ได้้ตามข้้อกำำ�หนด เช่่น มีีการแบ่่งชำำ�ระหนี้้�เป็็นส่่วน เป็็นต้้น
• สำำ�หรัับลููกค้้ารายใหม่่ บริิษััทฯ สนัับสนุุน หรืือส่่งเสริิมให้้ชำำ�ระค่่าสิินค้้า 
ล่่วงหน้้ามากขึ้้�น
• การทำำ�ประกัันด้้านความเสี่่�ยงจากการผิิดนััดชำำ�ระหนี้้�กับบริิษััท 
รัับประกัันภััย

สููง

• อาจส่่งผลให้้เกิิดปััญหาด้้านสภาพคล่่อง และการตั้้�งสำำ�รองหนี้้�สููญหรืือสงสััยจะสููญอาจส่่งผลกระทบต่่อกำำ�ไรของบริิษััทฯ 

รายละเอียดของความเสี่ยง

ระดับความเสี่ยงที่ประเมินในปี 2565

ผลกระทบของความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น

สาเหตุของความเสี่ยง วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง
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ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร

ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน
เงินตราระหว่างประเทศ

บริิษััทฯ และบริิษััทย่่อยมีีการขายผลิิตภััณฑ์์ส่่วนใหญ่่ในต่่างประเทศ โดยมีีการกำำ�หนดราคาขายผลิิตภััณฑ์์ เป็็นสกุุลเงิินดอลลาร์์สหรััฐอเมริิกาเป็็นหลััก ส่่งผลให้้ 
รายได้้ถููกอ้้างอิิงหรืืออยู่่�ในรููปของสกุุลเงิินดัังกล่่าว อย่่างไรก็็ตาม ต้้นทุุนและค่่าใช้้จ่่ายที่่�มีนััยสำำ�คัญของบริิษััทฯ ได้้แก่่ ต้้นทุุนน้ำำ��ยางข้้น ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
บุุคลากร และต้้นทุุนการผลิิตอื่่�นได้้อยู่่�ในรููปของสกุุลเงิินบาทเป็็นหลััก ความผัันผวนของอััตราแลกเปลี่่�ยนยัังส่่งผลต่่อศัักยภาพในการแข่่งขัันด้้านราคาขาย  
โดยเฉพาะเมื่่�อเทีียบกัับผู้้�ผลิิตและจััดจำำ�หน่่ายถุุงมืือยางรายอื่่�นๆ จากประเทศมาเลเซีีย สาธารณรััฐประชาชนจีีน และประเทศอิินโดนีีเซีีย 

นอกจากนี้้� บริิษััทย่่อยยัังมีีการเข้้าทำำ�สััญญาเงิินกู้้�กัับสถาบัันการเงิินในต่่างประเทศ ในสกุุลเงิินต่่างประเทศ ได้้แก่่ สกุุลเงิินดอลลาร์์สหรััฐอเมริิกา ดัังนั้้�น  
ความผัันผวนของอััตราแลกเปลี่่�ยนระหว่่างเงิินบาท ดอลลาร์์สหรััฐอเมริิกา หรืือเงิินตราสกุุลอื่่�นๆ อาจส่่งผลกระทบในทางลบต่่อธุุรกิิจ กระแสเงิินสด ฐานะการเงิิน 
ผลการดำำ�เนิินงาน และโอกาสทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

• บริิษััทฯ ขายสิินค้้าส่่วนใหญ่่ในสกุุลเงิินดอลลาร์์สหรััฐอเมริิกา แต่่มีีต้้นทุุน
ในการผลิิตส่่วนใหญ่่ (นอกเหนืือจากน้ำำ��ยางสัังเคราะห์์และเครื่่�องจัักร)  
เป็็นเงิินบาท
• การเคลื่่�อนไหวของอััตราและเปลี่่�ยนระหว่่างไทยบาทกัับดอลลาร์์
สหรััฐอเมริิกา หากมีีความแตกต่่างจากประเทศผู้้�ผลิิตถุุงมืือที่่�เป็็นคู่่�แข่่ง
อื่่�นๆ เช่่น มาเลเซีีย จีีน จะส่่งผลกระทบต่่อศัักยภาพในการแข่่งขัันด้้านราคา
ขายและยอดขาย
• การเปลี่่�ยนแปลง และการผัันผวนของอััตราแลกเปลี่่�ยนในสกุุลเงิิน 
ต่่างประเทศตามสภาวะโลกอาจส่่ งผลต่่อราคาขาย ต้้นทุุนและ 
ผลประกอบการได้้

• บริิษััทฯ และบริิษััทย่่อยมีีนโยบายในการจััดการความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นจาก
ความผัันผวนของอััตราแลกเปลี่่�ยนเงิินตราต่่างประเทศ โดยการบริิหารราย
ได้้และรายจ่่ายที่่�เป็็นเงิินตราต่่างประเทศให้้อยู่่�ในสกุุลเดีียวกััน (Natural 
Hedge) จึึงส่่งผลให้้บริิษััทฯ สามารถลดผลกระทบจากอััตราแลกเปลี่่�ยนจาก
ความผัันผวนของสกุุลเงิินดอลลาร์์สหรััฐอเมริิกาได้้บางส่่วน
• มีีนโยบายในการใช้้เครื่่�องมืือทางการเงิินอื่่�นๆ เพื่่�อบริิหารจััดการความ
เสี่่�ยงจากความผัันผวนของอััตราแลกเปลี่่�ยนตามความเหมาะสม เช่่น  
ใช้้ตราสารอนุุพัันธ์์ทางการเงิินเพื่่�อที่่�จะลดความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับอััตรา
แลกเปลี่่�ยนเงิินตราต่่างประเทศ ซึ่่�งอาจเกิิดขึ้้�นจากการขายผลิิตภััณฑ์์ใน 
สกุุลเงิินอื่่�นที่่�มิิใช่่เงิินบาท
• มีีการติิดตามการเปลี่่�ยนแปลงของอััตราแลกเปลี่่�ยนอย่่างสม่ำำ��เสมอ  
เพื่่�อปรัับวิิธีีการจััดการให้้เหมาะสม

ต่ำำ��

• ความผัันผวนของรายได้้และผลประกอบการ 
• การลดลงของรายได้้และผลประกอบการหากทิิศทางการเคลื่่�อนไหวของอััตราแลกเปลี่่�ยนเป็็นไปในทิิศทางที่่�ส่่งผลให้้ศัักยภาพการขายและรายได้้ลดลง

รายละเอียดของความเสี่ยง

ระดับความเสี่ยงที่ประเมินในปี 2565

ผลกระทบของความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น

สาเหตุของความเสี่ยง วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง

ความเสี่ยง
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ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk)

การไม่สามารถปฏิบัติได้ตาม 
ข้อกำ�หนด กฎระเบียบ  
ของหน่วยงานกำ�กับดูแล หรือ 
หน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง 
ได้อย่างครบถ้วน

การประกอบธุุรกิิจของบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อยอยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของหน่่วยงานราชการทั้้�งในประเทศและประเทศอื่่�นๆ ที่่�มีหน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลใบอนุุญาตต่่างๆ เช่่น  
กรมโรงงาน กระทรวงอุุตสาหกรรม กระทรวงทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม กระทรวงสาธารณสุุข และสำำ�นัักงานคณะกรรมการอาหารและยาทั้้�งในประเทศและ 
ต่่างประเทศ เป็็นต้้น 

นอกจากนี้้� การดำำ�เนิินธุุรกิิจการผลิิตและจััดจำำ�หน่่ายถุุงมืือยางมีีความเกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิตามเกณฑ์์ควบคุุมด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ได้้แก่่ การบริิหารจััดการด้้านพลัังงาน  
การบริิหารจััดการของเสีียที่่�เหลืือจากกระบวนการผลิิต การบริิหารจััดการมลภาวะทางด้้านน้ำำ��และอากาศ

• ไม่่สามารถปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขของใบอนุุญาต
หรืือกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้ครบถ้้วน หรืือ 
ทัันเวลา
• ไม่่ปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขของกฎระเบีียบ หรืือ
กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้อย่่างครบถ้้วน
• ระบบการติิดตาม และรายงานเรื่่�องการปฏิิบััติิ
ตามกฎหมาย กฎระเบีียบ โดยเฉพาะเรื่่�อง 
วัันหมดอายุุของใบอนุุญาต อาจยัังไม่่เพีียงพอ
และรััดกุุม ที่่�จะมีีประสิิทธิิภาพทำำ�ให้้สามารถ
ติิดตามได้้อย่่างครบถ้้วน

• บริิษััทฯ เน้้นย้ำำ��กัับฝ่่ายงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ ข้้อกำำ�หนด หรืือกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ให้้ครบถ้้วนและถููกต้้อง เพื่่�อลดความเสีียหายจากความเสี่่�ยงเรื่่�องนี้้�  โดยกำำ�หนดให้้คณะผู้้�ประสานงานของระบบ
บริิหารงาน Quality, Safety and Environment Working Group (QSE)  ควบคุุมดููแลโดยใช้้กลไกในการตรวจ
ติิดตามภายใน (Internal Audit) ของระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม ISO14001 รวมถึึงการติิดตามแนวโน้้ม 
การเปลี่่�ยนแปลงของกฎหมายและกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััทฯ อย่่างใกล้้ชิิด ดัังนี้้�

1. ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม - บริิษััทฯ บริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อมผ่่านระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม  
ISO 14001 ในการประเมิินหาความเสี่่�ยงที่่�จะมีีผลกระทบกัับบริิษััทฯ โดยพิิจารณาผ่่านบริิบทขององค์์กร และ
ปััจจััยที่่�เกี่่�ยว เช่่น สถานที่่�ตั้้�งของบริิษััทฯ ชุุมชน รวมถึึงความหลากหลายทางชีีวภาพในพื้้�นที่่� เพื่่�อบริิหาร
จััดการประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้ถููกต้้องตามข้้อกำำ�หนด
2. การควบคุุมมลพิิษ - การบริิหารจััดการทรััพยากรและการควบคุุมมลพิิษ โดยมุ่่�งเน้้นการผลิิตที่่�เป็็นมิิตร 
กัับสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น การใช้้ชีีวมวล (Biomass) 100% การลดการใช้้พลัังงาน การลดการใช้้น้ำำ�� และการบริิหาร
จััดการของเสีียอย่่างมีีประสิิทธิิภาพตามแนวทางเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy) รวมถึึง มีีระบบ
บำำ�บััดมลพิิษที่่�ได้้มาตรฐาน มีีมาตรการการควบคุุมและป้้องกัันมลพิิษผ่่านทางเทคโนโลยีีต่่างๆ เพื่่�อให้้เกิิด
ความแม่่นยำำ�และการตรวจสอบสถานะของระบบบำำ�บััดมลพิิษผ่่านทางระบบออนไลน์์ และตรวจวััดค่่ามลพิิษ
อากาศ พร้้อมจััดทำำ�และส่่งรายงานชนิิดและปริิมาณสารมลพิิษที่่�ระบายออกให้้กรมโรงงานเป็็นประจำำ�

• เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการติิดตามการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ กฎหมาย หรืือ ข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องผ่่านระบบ 
Regulatory Compliance System เพื่่�อที่่�จะได้้สามารถติิดตามเรื่่�องการต่่อใบอนุุญาตต่่างๆ ได้้ทัันเวลา

ปานกลาง

• อาจถููกพิิจารณาระงัับ หรืือยกเลิิก  เพิิกถอน หรืือไม่่ได้้รัับการต่่ออายุุใบอนุุญาต หากต่่ออายุุใบรัับรอง (Certificate) ไม่่ทััน มีีผลกระทบหลัักต่่อความน่่าเชื่่�อถืือของกิิจการ 
และ หากต่่ออายุุใบอนุุญาต (License) ไม่่ทััน จะมีีผลต่่อการผลิิต การจััดจำำ�หน่่ายถุุงมืือได้้ เช่่น ใบอนุุญาตของ อย. เป็็นต้้น
• หากเป็็นใบอนุุญาตที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการผลิิต อาจทำำ�ให้้การผลิิตหยุุดชะงัักได้้
• อาจก่่อให้้เกิิดข้้อพิิพาททางกฎหมาย ก่่อให้้เกิิดโทษทางแพ่่งหรืือทางอาญา
• ผลกระทบทางชื่่�อเสีียง ความน่่าเชื่่�อถืือ รวมไปถึึงผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ เช่่น การจ่่ายค่่าเสีียหายหรืือค่่าปรัับ การดำำ�เนิินการด้้วยต้้นทุุนที่่�สููงขึ้้�นอย่่าง 
มีีนััยสำำ�คััญ หรืือการหยุุดหรืือเลิิกการประกอบกิิจการ เป็็นต้้น

รายละเอียดของความเสี่ยง

ระดับความเสี่ยงที่ประเมินในปี 2565

ผลกระทบของความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น

สาเหตุของความเสี่ยง

วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง

ความเสี่ยง
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ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร

การเปลี่ยนแปลงและความก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยี ซึ่งอาจมาแทนที ่
การทำ�งานของมนุษย์

ในอนาคต หากมีีการเปลี่่�ยนแปลงของการนำำ�เทคโนโลยีีเข้้ามาร่่วมใช้้ ในกระบวนการผลิิต หรืือกระบวนการที่่�เกี่่�ยวข้้อง อาจส่่งผลต่่อแรงงานคนที่่�บริิษััทฯ มีีอยู่่�  
รวมไปถึึงคุุณภาพของสิินค้้าด้้วย เทคโนโลยีีแบบใหม่่ที่่�เกิิดขึ้้�น ซึ่่�งมีีผลต่่อขั้้�นตอนการทำำ�งาน หรืือ กระบวนการทำำ�งานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ที่่�จำำ�เป็็นต้้องมีีการปรัับเปลี่่�ยนไป
เพื่่�อให้้ทัันกัับการเปลี่่�ยนแปลง ปััจจุุบัันบริิษััทฯ มีีการปรัับตััวเพื่่�อรองรัับสู่่�ยุุค Digital Disruption โดยมีีการพััฒนาเพื่่�อตอบสนองกัับเทคโนโลยีีที่่�ก้้าวหน้้า เช่่น 
• การนำำ�ปััญญาประดิิษฐ์์ (AI) เข้้ามาใช้้ในกระบวนการผลิิตมากขึ้้�น รวมไปถึึงการนำำ�มาใช้้วิิเคราะห์์ข้้อมููลทางการตลาด
• ปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการขาย โดยเพิ่่�มช่่องทางการขายแบบ E-Commerce ให้้มากยิ่่�งขึ้้�น

การปรัับตััว และเปลี่่�ยนแปลงของบริิษััทฯ ที่่�สอดคล้้องไปกัับการเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีที่่�เกิิดขึ้้�น อาจส่่งผลอย่่างมีีสาระสำำ�คััญต่่อการปรัับตััวขององค์์กร 
ในอนาคตได้้

• ล้้าหลัังในการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้ทัันกัับความก้้าวหน้้า และการเปลี่่�ยนแปลง
ของเทคโนโลยีี
• การไม่่สามารถปรัับตััวด้้านเทคโนโลยีีเพื่่�อเพิ่่�มพููนศัักยภาพในการแข่่งขััน

• บริิษััทฯ ได้้ลงทุุนปรัับเปลี่่�ยนกระบวนการผลิิตถุุงมืือในหลายขั้้�นตอน 
ด้้วยการนำำ�เทคโนโลยีี และนวััตกรรมใหม่่ๆ ระบบปััญญาประดิิษฐ์์สมองกล 
(AI) รวมถึึง mataverse เข้้ามาใช้้อย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึงร่่วมพััฒนาต่่อยอด
แนวคิิดและคิิดค้้นกระบวนการในการทำำ�งานใหม่่ๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง
• บริิษััทฯ มีีการนำำ�ระบบ Sale Force เข้้ามาใช้้เพื่่�อบริิหารจััดการด้้าน 
การขาย เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการพััฒนาระบบการจำำ�หน่่ายสิินค้้าให้้ 
มากยิ่่�งขึ้้�น
• ฝ่่าย R&D และ วิิศวกรรม มีีการศึึกษาอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อค้้นหาเทคโนโลยีี
ที่่�เหมาะสมกัับกระบวนการวิิจััยและพััฒนา และกระบวนการผลิิต เพื่่�อปรัับ
เปลี่่�ยนวิิธีีการดำำ�เนิินงานด้้านการผลิิต ให้้สอดคล้้องไปกัับเทคโนโลยีีที่่�
ก้้าวหน้้ามากยิ่่�งขึ้้�น

ปานกลาง

• หากบริิษััทฯ ไม่่สามารถปรัับตััวให้้ทัันกัับความเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีที่่�เกิิดขึ้้�น อาจส่่งผลให้้เกิิดข้้อเสีียเปรีียบในการจััดการด้้านต้้นทุุน เมื่่�อเปรีียบเทีียบ 
กัับคู่่�แข่่ง
• ความน่่าเชื่่�อถืือของบริิษััทฯ น้้อยลง จากประเด็็นเรื่่�องการพััฒนาการดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องไปกัับเทคโนโลยีีที่่�เปลี่่�ยนไป

รายละเอียดของความเสี่ยง
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วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง

ความเสี่ยง

ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นใหม่ (Emerging Risk)
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ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร

การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่
ร้ายแรง

ปััจจุุบัันโลกของเราอาจประสบปััญหาเรื่่�องโรคระบาด ที่่�อาจขึ้้�นและแพร่่ระบาดอย่่างรวดเร็็วและไม่่สามารถควบคุุมได้้อย่่างทัันท่่วงทีี ซึ่่�งหากเกิิดโรคติิดต่่อหรืือ 
โรคระบาดรุุนแรงขึ้้�นในอนาคตที่่�มิิอาจที่่�จะหลีีกเลี่่�ยงได้้ และเป็็นอุุปสรรคต่่อการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ หากพนัักงานหรืือแรงงานของบริิษััทฯ มีีความเสี่่�ยงที่่�จะ 
ติิดเชื้้�อหรืืออยู่่�ในภาวะติิดเชื้้�อ บริิษััทฯ อาจได้้รัับคำำ�สั่่�งจากหน่่วยงานภาครััฐที่่�เกี่่�ยวข้้อง หรืืออาจมีีความจำำ�เป็็นต้้องหยุุดการผลิิตของบริิษััทฯ ชั่่�วคราว เป็็นบางส่่วน
หรืือทั้้�งหมด ซึ่่�งอาจส่่งผลให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ ชะลอตััวหรืือหยุุดชะงััก และไม่่สามารถส่่งมอบสิินค้้าให้้แก่่ลููกค้้าของบริิษััทฯ ได้้ตามกำำ�หนดระยะเวลา  
ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบในทางลบอย่่างมีีนััยสำำ�คััญต่่อบริิษััทฯ ได้้

• การเกิิดโรคระบาดใหม่่ร้้ายแรง อัันส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ • บริิษััทฯ ได้้เตรีียมพร้้อมสำำ�หรัับโรคระบาดที่่�อาจเกิิดได้้ในอนาคต โดยการ
จััดทำำ�แผนบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ (Business Continuity 
Management) รองรัับกรณีีการเกิิดวิิกฤตการเกิิดโรคระบาดอุุบััติิใหม่่ 
ร้้ายแรงและได้้ดำำ�เนิินการซ้้อมแผนรัับมืือตามแนว BCM และการเฝ้้าระวััง
และติิดตามข้้อมููลข่่าวสารทั้้�งจากภายนอกและภายในประเทศอย่่างต่่อเนื่่�อง 
เพื่่�อเป็็นการเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับโรคระบาดที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต  
ซึ่่�งบริิษััทฯ ยัังได้้เตรีียมความพร้้อมในการแต่่งตั้้�งคณะกรรมการทีีมฉุุกเฉิิน
ป้้องกัันโรคหรืือทีีมระงัับเหตุุฉุุกเฉิิน เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�ดำำ�เนิินการป้้องกััน 
และรัับมืือสถานการณ์์โรคระบาดที่่�เกิิดขึ้้�นให้้เป็็นไปด้้วยความเรีียบร้้อย 
ปลอดภััยและเกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด
• มีีการเพิ่่�มประเด็็นการพิิจารณาเรื่่�องโรคติิดต่่อ ที่่�อาจนำำ�ไปสู่่�ภาวะ 
โรคระบาดจากประเมิินความเสี่่�ยงของคู่่�ค้า ก่่อนการตกลงทำำ�กิจกรรม
ทางการค้้าซึ่่�งกัันและกััน

ต่ำำ��

• กระบวนการทำำ�งานหยุุดชะงััก จากปริิมาณแรงงานการผลิิตที่่�ลดลงอัันเนื่่�องมาจากการติิดเชื้้�อโรคระบาด
• ชื่่�อเสีียงของบริิษััทฯ อัันเป็็นผลมาจากประสิิทธิิภาพในการป้้องกัันการแพร่่ระบาดของโรคระบาดในกิิจการ
• อาจส่่งผลกระทบต่่อรายได้้ที่่�ลดลง ค่่าใช้้จ่่ายในการจััดการมากขึ้้�น และกำำ�ไรที่่�ลดลงของบริิษััทฯ 

รายละเอียดของความเสี่ยง

ระดับความเสี่ยงที่ประเมินในปี 2565

ผลกระทบของความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น

สาเหตุของความเสี่ยง วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง

ความเสี่ยง
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การเปลี่ยนแปลง
ทรัพยากรธรรมชาติ สภาพอากาศ 
และสิ่งแวดล้อมและ  กฎระเบียบ
ด้านการเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ (GRI 201-2)

ปััจจุุบัันเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศแบบกะทัันหัันซึ่่�งเกิิดจากภาวะโลกร้้อน (Climate Change) และเป็็นปััญหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของโลก โดยที่่�ไม่่อาจจะหลีีกเลี่่�ยงได้้  
ซึ่่�งผู้้�ผลิิตในห่่วงโซ่่อุุปทานทุุกอุุตสาหกรรมล้้วนมุ่่�งเน้้นการดำำ�เนิินการเพื่่�อลดการปล่่อยของเสีียและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการผลิิตเพื่่�อให้้เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมสููงสุุด โดยที่่�ผ่่านมา 
มีีการกำำ�หนดกฎระเบีียบที่่�เข้้มงวดและมาตรฐานใหม่่จากหลากหลายหน่่วยงาน เช่่น มาตรการปรัับราคาคาร์์บอนก่่อนข้้ามพรมแดนของสหภาพยุุโรป CBAM (Carbon Border 
Adjustment Mechanism) ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการเสีียโอกาสในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เพื่่�อผลัักดัันให้้มีีการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมผู้้�บริิโภคและการผลิิตให้้มีีความใส่่ใจในเรื่่�อง 
ดัังกล่่าวมากยิ่่�งขึ้้�น
ในด้้านการเปลี่่�ยนแปลงของสภาวะแวดล้้อมจากธรรมชาติิ ที่่�มีีผลโดยตรงต่่อวััตถุุดิิบต้้นน้ำำ��ในกระบวนการผลิิตของบริิษััทฯ อย่่างต้้นยางพารา ที่่�ให้้น้ำำ��ยางมาเพื่่�อเป็็นวััตถุุดิิบหลััก
ในการผลิิตถุุงมืือยาง ซึ่่�งหากธรรมชาติิมีีการเปลี่่�ยนแปลง และส่่งผลกระทบอย่่างมีีนััยสำำ�คััญต่่อการเติิบโตของต้้นยางพารา และคุุณภาพของน้ำำ��ยางพารา ก็็อาจเป็็นปััจจััยสำำ�คััญ
ต่่อการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ 
ส่่วนด้้านการดำำ�เนิินการผลิิตของบริิษััท ที่่�ปกติิจำำ�เป็็นต้้องมีีของเสีียออกจากระบบ ไม่่ว่่าจะเป็็นฝุ่่�นละออง น้ำำ��เสีีย หรืือ สารเคมีีอื่่�นๆ ทั้้�งนี้้� หากการควบคุุมไม่่มีีประสิิทธิิภาพ  
ย่่อมส่่งผลกระทบต่่อสภาวะแวดล้้อมโดยตรง รวมถึึงชุุมชนโดยรอบโรงงานผลิิตได้้

• มลภาวะที่่�เกิิดจากกระบวนการผลิิตของบริิษััทฯ เช่่น ฝุ่่�นละออง, น้ำำ��เสีีย, สารเคมีีที่่�อาจรั่่�วไหล

• บริิษััทฯ กำำ�หนดแนวทางการบริิหารจััดการและรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ เพื่่�อบรรเทาผลกระทบ 
จากการผลิิต เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายของห่่วงโซ่่อุุปทานโดยรวม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งมาตรการลดการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจก และขยายผลการดำำ�เนิินงานสู่่�ห่่วงโซ่่คุุณค่่าในอนาคต ดัังนี้้�

1. กำำ�หนดนโยบายและกรอบการดำำ�เนิินงานเพื่่�อเป็็นกลไกสนัับสนุุนการลงทุุนในโครงการคาร์์บอนต่ำำ��เพื่่�อช่่วย 
ยกระดัับการดำำ�เนิินงานด้้านการลดปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
2. จััดทำำ� Carbon footprint หาแหล่่งกำำ�เนิิดที่่�มีนััยสำำ�คัญ และดำำ�เนิินมาตรการเพื่่�อลดปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซ 
เรืือนกระจกของบริิษััทฯ เช่่น การบริิหารจััดการพลัังงานเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการผลิิต
3. ส่่งเสริิมการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน
4. เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกเครืือข่่ายคาร์์บอนนิิวทรััลประเทศไทย (Thailand Carbon Neutral Network: TCNN)  
จััดตั้้�งโดยองค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน)
5. เข้้าร่่วมโครงการขององค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) เช่่น T-VER, LESS
6. ติิดตามผลการดำำ�เนิินงาน ทบทวนกลยุุทธ์์เป้้าหมายการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก และปรัับปรุุงการดำำ�เนิินการ
ให้้สอดคล้้องตามนโยบาย กฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับ อย่่างต่่อเนื่่�อง
7. ติิดตั้้�งระบบผลิิตไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์บนหลัังคา (Solar Rooftop System) ขนาด 999.53 kWp._DC  
เพื่่�อลดต้้นทุุนการใช้้ไฟฟ้้าในกระบวนการผลิิต และส่่งเสริิมการใช้้พลัังงานแสงอาทิิตย์์ซึ่่�งเป็็นพลัังงานสะอาด  
สามารถใช้้ได้้ไม่่มีีวัันหมดและช่่วยลดการปล่่อยการเรืือนกระจกจากการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าที่่�ผลิิตจากเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล 
โดยเริ่่�มโครงการที่่�โรงงานผลิิตถุุงมืือยางที่่�อำำ�เภอกัันตััง จัังหวััดตรัังเป็็นโรงงานงานแรก

• มุ่่�งเน้้นการศึึกษาบริิหารจััดการ การปล่่อยก๊๊าซเรื่่�อนกระจกในกระบวนการผลิิตอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้มีีประสิิทธิิภาพ
มากยิ่่�งขี้้�น พร้้อมกัับสร้้างความตระหนัักให้้กัับพนัักงาน และชุุมชนในการรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม ผ่่านโครงการลดก๊๊าซ 
เรืือนกระจก เช่่น การปลููกป่่า
• บริิษััทฯ มีีแผนฉุุกเฉิินเพื่่�อรองรัับการรั่่�วไหลของสารเคมีีที่่�ใช้้ในกระบวนการผลิิต ทั้้�งนี้้�เพื่่�อเป็็นการลดความเสี่่�ยง 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ต่ำำ��

• หากบริิษััทฯ ไม่่สามารถตอบสนองต่่อความ
ต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียต่่อการตระหนัักถึึงการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศอาจส่่งผลต่่อความ
เชื่่�อมั่่�น และความสามารถในการแข่่งขัันและ 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจในอนาคตอย่่างยั่่�งยืืนในอนาคต
• ค่่าปรัับ หรืือค่่าชดเชยความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�น 
หากเกิิดกรณีีที่่�มลภาวะจากการดำำ�เนิินงานของ 
บริิษััทฯ มีีผลกัับชุุมชนโดยรอบ
• ต้้นทุุนที่่�เพิ่่�มขึ้้�นในการแก้้ไขความเสีียหายจาก
มลภาวะในการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ 

รายละเอียดของความเสี่ยง

ระดับความเสี่ยงที่ประเมินในปี 2565

ผลกระทบของความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น

สาเหตุของความเสี่ยง

วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง

ความเสี่ยง
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นวัตกรรมทางธุรกิจ
บริษัทฯ มีความมุ่งเน้นและสนับสนุนงานวิจัยและพัฒนา ทั้งในส่วนของการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ การปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการผลิต รวมถึงการอนุรักษ์พลังงานภายในองค์กร เพื่อทำ�ให้
เกิดการสร้างนวัตกรรมในระดับผลิตภัณฑ์และกระบวนการทำ�งาน ซึ่งนวัตกรรมดังกล่าว หมายถึง การริเริ่มทำ�สิ่งต่างๆ ด้วยวิธีใหม่ๆ นอกจากนี้ ยังอาจหมายถึงการเปลี่ยนแปลงทางความคิด หรือ
การปรับปรุงกระบวนการทำ�งาน เพื่อเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ธุรกิจ เป้าหมายของนวัตกรรมคือการเปลี่ยนแปลงในเชิงบวก เพื่อทำ�ให้สิ่งต่างๆ เกิดความเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น โดยบริษัท
มีแนวทางในการปฏิบัติ ดังนี้

สำ�รวจ

เปิดเผย

วิเคราะห์

สำ�รวจกระบวนการต่างๆ ของธุรกิจของบริษัท
ท่ีดำ�เนินการอยู่ในปัจจุบันว่าก่อให้เกิดความ
เส่ียงหรือมีผลกระทบในทางลบต่อสังคม
หรือส่ิงแวดล้อมหรือไม่ อย่างไร พร้อมท้ัง 
ศึกษาหาแนวทางแก้ไขเพ่ือลดผลกระทบดัง
กล่าว นอกจากนี้ บริษัทจะศึกษา พิจารณา 
และวิเคราะห์กระบวนการทำ�งานอย่างละเอียด 
และครอบคลุมทุกด้าน เพ่ือสร้างโอกาสใน
การพัฒนาไปสู่การค้นพบนวัตกรรมทางธุรกิจ

เปิดเผยนวัตกรรมที่ค้นพบในสิ่งที่เป็น
ประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เพ่ือ
กระตุ้นให้ธุรกิจและผู้ประกอบการรายอ่ืน
ได้ปฏิบัติตาม

วิเคราะห์แนวทางการแก้ไขปัญหา ตลอดจน 
พัฒนานวัตกรรมอย่างสม่ำ�เสมอและ 
ต่อเนื่องซ่ึงเป็นการสร้างโอกาสในการ
คิดค้นสิ่งใหม่ เพ่ือการตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้าและการเติบโตของ
ธุรกิจ
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บริษัทฯ มีนโยบายการวิจัยและพัฒนา โดยมีวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของการวิจัยและพัฒนา 3 ด้าน ดังนี้

โครงการพัฒนานวัตกรรมในปี 2565

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการแข่งขัน  
(เพิ่มประสิทธิภาพในการผลิต และลดต้นทุน)

เพื่อส่งเสริมความยั่งยืนในการดำ�เนินการ 
และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

เพื่อสร้างโอกาสทางธุรกิจ  
และรองรับธุรกิจใหม่ๆ

44 
โครงการ

15.3 ล้านบาท
*19 โครงการต่อเนื่องจากปีก่อน 

ค่าใช้จ่ายสำ�หรับการวิจัยพัฒนา 
และสร้างนวัตกรรมของบริษัทฯ

3 
โครงการ

3 
โครงการ

50 โครงการรวมทั้งหมด
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โครงการที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์

ผู้บริโภคหรือผู้ใช้งานถุงมือยางได้มีการนำ�ถุงมือมาใช้ในงานที่หลากหลายมากขึ้น ซ่ึงถุงมือยางเป็นอุปกรณ์เพ่ือใช้ในการป้องกันมือจากการสัมผัสสิ่งต่างๆ รวมทั้งการปกป้องชิ้นงานจากการ 
ปนเป้ือน ในงานทางการแพทย์, งานอุตสาหกรรม และงานครัวเรือน เพ่ือตอบสนองการใช้งานและความต้องการของผู้บริโภคที่มีความหลากหลายมากขึ้น ทางบริษัทฯ จึงได้มีการพัฒนาถุงมือยาง 
เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค ทั้งในส่วนทางการแพทย์และภาคอุตสาหกรรมต่างๆ เช่น ถุงมือยางธรรมชาติสำ�หรับการผ่าตัด, ถุงมือยางธรรมชาติที่ปราศจากโปรตีนที่ก่อให้เกิดการแพ้, 
ถุงมือยางที่มีความยาว 300 มม., ถุงมือปราศจากซิลิโคน เป็นต้น นอกจากนี้ทางบริษัทฯ ยังได้มีการปรับปรุงคุณภาพถุงมืออย่างต่อเนื่องตามมาตรฐานคุณภาพระดับสากลและมาตรฐานคุณภาพ
เฉพาะของแต่ละประเทศ โดยในปี 2565 ทางบริษัทฯ มียอดขายในผลิตภัณฑ์ใหม่ 1.16 พันล้านบาท

บริษัทฯ ได้พัฒนาถุงมือชนิดใหม่  ดังนี้

1 ถุงมือยางธรรมชาติ
สำ�หรับการผ่าตัด

4 ถุงมือยางไนไตรล์
ปราศจากสารตัวเร่ง
ปฏิกิริยาเคมี

5 ถุงมือยางไนไตรล์
ปราศจากซิลิโคน

6 ถุงมือยางธรรมชาติ
และถุงมือยางไนไตรล์
ปราศจากสาร PAHs

2 ถุงมือยางธรรมชาติ
โปรตีนต่ำ�

3 ถุงมือยางธรรมชาติ
และถุงมือยางไนไตรล์ 
ความยาว 300 มม.



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร

80

รา
ยง

าน
คว

าม
ยั่ง

ยืน
ปร

ะจ
ำ�ป

ี 2
56

5

โครงการที่เกี่ยวข้องกับระบบ Automation 

โครงการที่ช่วยส่งเสริมด้านสิ่งแวดล้อม

บริษัทฯ มีการส่งเสริมและลงทุนในการนำ�ความรู้และเทคโนโลยีต่างๆ มาปรับใช้ภายในองค์กร ทั้งในส่วนของระบบ Automation และ Digitalization มาประยุกต์ใช้เพื่อเพิ่มผลิตภาพ (Productivity) 
ขององค์กร ทำ�ให้การผลิตดำ�เนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือที่จะใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำ�กัดให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ลดการใช้แรงงาน ลดต้นทุนการผลิต เพ่ิมความสามารถในการเข้าถึง
ข้อมูล ทำ�ให้ตัดสินใจได้อย่างรวดเร็ว เพ่ิมความสามารถในการแข่งขันทางการตลาด เช่น ระบบบริหารจัดการคลังสินค้าอัตโนมัติ (Warehouse Management System) ของบรรจุภัณฑ์, ระบบ
ควบคุมความเข้มข้นของสารเคมีแบบอัตโนมัติ, ระบบการบรรจุถุงมืออัตโนมัติ (auto stacking and layering, auto inner box, auto cartooning and sealing), Glove Vision Defect Detection, 
Auto Mixing, SCADA, IOT, ระบบจัดการบริหารลูกค้าสัมพันธ์, ระบบการจัดการเนื้อหาบนเว็บไซต์ เป็นต้น

ทางบริษัทฯ มีแนวความคิดในเรื่อง “Clean World Clean Glove” ถุงมือรักษ์โลก 
ที่ปลอดภัยต่อผู้บริโภค” บริษัทฯ ได้คิดค้น พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ที่ผลิตจากยางธรรมชาติ  
ด้วยกระบวนการผลิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เพ่ือตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้าและ 
ผู้บริโภค โดยมีคุณสมบัติ ดังนี้ เป็นถุงมือที่ผลิตจากยางธรรมชาติ (Natural rubber) แต่ไม่ 
ก่อให้เกิดอาการแพ้โปรตีนจากยางธรรมชาติจากการสวมใส่ ไม่ทำ�ให้เกิดการการแพ้ หรือระคาย
เคือง ไม่มีโลหะหนักในถุงมือและสารตกค้างในถุงมือ สามารถใช้สัมผัสอาหารได้ ไม่มีการใช้
กระบวนการคลอรีน ทำ�ให้ไม่มีคลอรีนตกค้างในถุงมือ สามารถย่อยสลายสลายได้ตามธรรมชาติ 
ผ่านกรรมวิธีที่ผลิตที่ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก จากการใช้พลังงานชีวมวลและการลดการใช้
สารเคมี

ทั้งนี้ทางบริษัทฯ มีการนำ�เทคโนโลยีทางด้าน Digitization โดยทำ�การปรับเปล่ียนข้อมูลที่ใช้
ภายในองค์กรจาก “รูปแบบกายภาพ” เป็น “รูปแบบดิจิทัล” ในส่วนของกระบวนการทำ�งานและ
เอกสารต่างๆ เช่น ระบบการอนุมัติเอกสารออนไลน์ ทำ�ให้สามารถลดการใช้กระดาษภายใน
องค์กรในปี 2565 ได้ 60%

นอกจากนี้ ในการพัฒนาทรัพย์สินทางปัญญา (Intellectual Property) บริษัทฯ ได้ ส่งเสริมให้มี
การดำ�เนินการจดสิทธิบัตรกับทางกรมทรัพย์สินทางปัญญา และ จดทะเบียนเครื่องหมายการค้า
สำ�หรับสินค้าถุงมือยางทางการแพทย์ ทั้งในและต่างประเทศ

สามารถลดการ
ใช้กระดาษภายใน

องค์กรในปี 2565  
60%



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร

บร
ิษัท

 ศ
รีต

รัง
โก

ลฟ
ส์ 

(ป
ระ

เท
ศไ

ทย
) จ

ำ�ก
ัด 

(ม
หา

ชน
)

81

บร
ิษัท

 ศ
รีต

รัง
โก

ลฟ
ส์ 

(ป
ระ

เท
ศไ

ทย
) จ

ำ�ก
ัด 

(ม
หา

ชน
)

81

การดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญและผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากประเด็็นด้้าน 
สิิทธิิมนุุษยชนในการดำำ�เนิินธุุรกิิจตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าเพื่่�อป้้องกััน ลดความเสี่่�ยง 
และสร้้างความเชื่่�อมั่่�นของการดำำ�เนิินธุุรกิิจต่่อประเด็็นด้้านสิิทธิิมนุุษยชน  
โดยบริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการตามหลัักการชี้้�แนะด้้านสิิทธิิมนุุษยชนกัับธุุรกิิจ (United 
Nations Framework and Guiding Principles on Business and Human 
Rights) หรืือ UNGP ตามหลัักการ 3 ประการ ได้้แก่ ่การคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน 

(Protect) การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน (Respect) และการเยีียวยา (Remedy)

บริิษััทฯ กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิอย่่างเป็็นธรรมต่่อพนัักงานทุุกระดัับตามกรอบ
ของจริิยธรรมและจรรยาบรรณการประกอบธุุรกิิจ รวมถึึงให้้ความสำำ�คัญกัับการ
ส่่งเสริิมการจ้้างแรงงานผู้้�ด้อยโอกาสและผู้้�พิการ ส่่งเสริิมด้้านการศึึกษาให้้กัับ
เด็็กและเยาวชนในพื้้�นที่่�ที่่� เราเข้้าไปดำำ�เนิินธุุรกิิจ เพื่่�อสนัับสนุุนเป้้าหมาย 
การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของสหประชาชาติิ เช่่น การขจััดความยากจน คุุณภาพ 
ด้้านการศึึกษา การจ้้างงานที่่�มีีคุุณค่่า และ การลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ในสัังคม

บริิษัทัฯ จ้้างงานคนพิิการตามพระราชบััญญััติิ ส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนพิกิาร พ.ศ. 2550 (มาตรา 33) 
ทั้้�งการจ้้างให้้ทำำ�งานภายในและภายนอกบริิษััทฯ ไม่่เพีียงการจ้้างงาน บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�แผนลงพื้้�นที่่� 
เยี่่�ยมพนัักงานคนพิิการ เพื่่�อติิดตามพััฒนาการ สร้้างขวััญและกำำ�ลัังใจให้้กัับพนัักงาน การจ้้างงานคนพิิการ
อย่่างต่่อเนื่่�องทำำ�ให้้มีีรายได้้ มีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีขึ้้�น สามารถอยู่่�ร่่วมกัับคนในสัังคมได้้อย่่างภาคภููมิิใจ 
อัันสอดคล้้องกัับแนวทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนในด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของบริิษััทฯ

จำ�นวนการจ้างงานผู้พิการ
จำำ�นวนพนัักงานผู้้�พิิการที่่�บริิษััทจ้้างงานแยกตามพื้้�นที่่�การจ้้างงานรวมทั้้�งหมด (คน)

มููลค่่าการจ้้างงานผู้้�พิิการ (บาท)



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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การเคารพสิทธิเด็กและให้คำ�มั่นที่จะสนับสนุนสิทธิเด็ก

เนื่่�องด้้วยผลิิตภััณฑ์์ของบริิษััทฯ เกี่่�ยวข้้องกัับเด็็กตั้้�งแต่่แรกเกิิด บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้หลัักการสิิทธิิเด็็กและหลัักปฏิิบััติิทางธุุรกิิจ (Children’s Rights and Business 
Principles: CRBP) 10 ประการ ครอบคลุุมบทบาททั้้�ง 3 ด้้าน คือื ในสถานประกอบการ (Workplace) การตลาด (Market Place) ชุมุชนและสิ่่�งแวดล้้อม (Community & Environment) และ 4 หลัักการ 
ที่่�พััฒนาขึ้้�นโดยองค์์การยููนิิเซฟ ข้้อตกลงโลกแห่่งสหประชาชาติิ (UN Global Compact) และองค์์การช่่วยเหลืือเด็็ก (Save the Children) โดยนำำ�มาบููรณาการกัับกลยุุทธ์์การดำำ�เนิินงานของบริิษััท 
ดัังนี้้� 

การพัฒนาอย�างยั่งยืนของห�วงโซ�อ�ปทาน 
และการทำการค�าที่เป�นธรรม

ในสถานประกอบการ (Workplace) 
ข�อ 2 สนับสนุนการขจัดป�ญหาแรงงานเด็ก

 ในการดำเนินงานและการติดต�อทางธุรกิจ 

ข�อ 4  คำนึงถึงความคุ�มครองและความปลอดภัย

 ของเด็กในสถานประกอบการและ

 การดำเนินธุรกิจ

รับผิดชอบและแบ�งป�นสัมผัสแห�งรัก

ชุมชนและสิ�งแวดล�อม 
(Community & Environment) 
ข�อ 10 หนุนเสร�มบทบาทของรัฐและชุมชน

 ในการคุ�มครองและเติมเต็มสิทธิเด็ก 

เทคโนโลยีที่เป�นมิตรต�อสิ�งแวดล�อม

ชุมชนและสิ�งแวดล�อม 
(Community & Environment) 
ข�อ 7 เคารพและส�งเสร�มสิทธิเด็กเมื่อดำเนินธุรกิจ

 ที่เกี่ยวข�องกับสิ�งแวดล�อม การถือครอง 

 และการใช�ประโยชน�จากที่ดิน

หลักสิทธิมนุษยชน

ในสถานประกอบการ (Workplace) 
ข�อ 2 สนับสนุนการขจัดป�ญหาแรงงานเด็ก

 ในการดำเนินงานและการติดต�อทางธุรกิจ 

ข�อ 3 จัดหางานที่มีคุณค�าให�แก�คนงาน

 ที่เป�นเยาวชนตลอดจนพ�อแม� และผู�ดูแลเด็ก 

ข�อ 4  คำนึงถึงความคุ�มครองและความปลอดภัย

 ของเด็กในสถานประกอบการและ

 การดำเนินธุรกิจ

การตลาด (Market place) 
ข�อ 5 ทำให�แน�ใจว�าผลิตภัณฑ�และบร�การ

 มีความปลอดภัยและมีการส�งเสร�ม

 ความตระหนักเกี่ยวกับสิทธิเด็ก

 ผ�านผลิตภัณฑ�และบร�การ

ข�อ 6 ใช�สื่อโฆษณาและการตลาด

 ด�วยความระมัดระวังในทางที่เคารพ

 และสนับสนุนสิทธิเด็ก

Children’s Rights and 
Business Principles: CRBP



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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กลยุทธ์ SHARE หลักการ CRBP สิ่งที่ดำ�เนินการ

	 การพัฒนาอย่างยั่งยืนของห่วงโซ่อุปทาน  

	 และการทำ�การค้าที่เป็นธรรม

ในสถานประกอบการ (Workplace) 

ข้อ 2.	 สนับสนุนการขจัดปัญหาแรงงานเด็ก 
	 ในการดำ�เนินงานและการติดต่อทางธุรกิจ 
ข้อ 4.	 คำ�นึงถึงความคุ้มครองและความปลอดภัยของเด็ก 
	 ในสถานประกอบการและการดำ�เนินธุรกิจ

•	 ไม่ทำ�ธุรกิจกับบริษัทที่ใช้แรงงานเด็ก (Protection)
•	 การคัดเลือกและประเมินคู่ค้าโดยใช้เกณฑ์ด้านสังคม  
	 (การไม่ใช้แรงงานเด็ก) (Protection)
•	 การตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Protection)
•	 การซื้อวัตถุดิบที่ได้รับการรับรอง FSC (ห้ามใช้แรงงานเด็ก  
	 และ ปกป้องสิ่งแวดล้อม) (Protection and Survival)

	 หลักสิทธิมนุษยชน ในสถานประกอบการ (Workplace) 
ข้อ 2.	 สนับสนุนการขจัดปัญหาแรงงานเด็ก 
	 ในการดำ�เนินงานและการติดต่อทางธุรกิจ
ข้อ 3.	 จัดหางานที่มีคุณค่าให้แก่คนงานที่เป็นเยาวชน 
	 ตลอดจนพ่อแม่ และผู้ดูแลเด็ก
ข้อ 4.	 คำ�นึงถึงความคุ้มครองและความปลอดภัยของเด็ก 
	 ในสถานประกอบการและการดำ�เนินธุรกิจ
การตลาด (Market place) 

ข้อ 5.	 ทำ�ให้แน่ใจว่าผลิตภัณฑ์และบริการมีความปลอดภัย 
	 และมีการส่งเสริมความตระหนักเกี่ยวกับสิทธิเด็ก 
	 ผ่านผลิตภัณฑ์และบริการ
ข้อ 6.	 ใช้สื่อโฆษณาและการตลาดด้วยความระมัดระวัง 
	 ในทางที่เคารพและสนับสนุนสิทธิเด็ก

•	 ต่อต้านและไม่ใช้การใช้แรงงานเด็ก(Protection)
•	 Job Relocation สำ�หรับพนักงานตั้งครรภ์ (Protection)
•	 ไม่เลือกปฏิบัติในการรับพนักงาน (ตั้งครรภ์) (Protection)
•	 การจัดสวัสดิการลาคลอด (Survival)
•	 การประกาศและปฏิบัติตามนโยบายสังคมและแรงงาน (Protection)
•	 การจัดบ้านพักที่มีสภาพแวดล้อมที่ดีและมีความปลอดภัย 
	 ให้กับพนักงาน (Protection and Survival)
•	 ผลิตภัณฑ์ที่ปลอดภัย ไม่มีสารปนเปื้อน (Protection and Survival)
•	 การให้ข้อมูลผลิตภัณฑ์ที่ถูกต้อง ชัดเจน รวมถึงคำ�เตือน  
	 ตามมาตรฐานหรือข้อกำ�หนดกฎหมาย (Protection)
•	 การไม่ใช้สื่อหรือข้อความทางการตลาดที่กระทบต่อสิทธิเด็ก  
	 (Protection)

	 รับผิดชอบและแบ่งปันสัมผัสแห่งรัก ชุมชนและสิ่งแวดล้อม (Community & Environment)

ข้อ 10.	 หนุนเสริมบทบาทของรัฐและชุมชนในการคุ้มครอง 
	 และเติมเต็มสิทธิเด็ก 

•	 โครงการสอนพิเศษบุตรพนักงาน (Development)
•	 โครงการอาหารกลางวันให้กับโรงเรียน (Survival)
•	 การจัดงานวันเด็กในบริษัทฯ และ ชุมชน (Survival Development)
•	 การช่วยเหลือเด็กที่ด้อยโอกาส และประสบภัยพิบัติต่างๆ (Survival)

	 เทคโนโลยีที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ชุมชนและสิ่งแวดล้อม (Community & Environment) 

ข้อ 7.	 เคารพและส่งเสริมสิทธิเด็กเมื่อดำ�เนินธุรกิจ 
	 ที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม การถือครอง  
	 และการใช้ประโยชน์จากที่ดิน

•	 กระบวนการผลิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Protection)
•	 การลดการใช้น้ำ�ในกระบวนการผลิต (Survival)



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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การตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence: HRDD)

บริิษััทฯ ได้้นำำ�หลัักการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน (UN Guiding Principles on Business and Human Rights : UNGP) มาประยุุกต์์ใช้้ในการพิิจารณาประเด็็นด้้านสิิทธิิมนุุษยชน ดัังนี้้� 

1. การประกาศนโยบายสิิทธิิมนุุษยชนระดัับองค์์กร

บริิษััทฯ ได้้ทบทวนและปรัับปรุุงนโยบายสิิทธิิมนุุษยชนและการไม่่เลืือกปฏิิบััติิ ให้้สอดคล้้องกัับหลัักการชี้้�แนะว่่าด้้วยธุุรกิิจและสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งสหประชาชาติิ (UN Guiding 
Principles on Business and Human Rights: UNGP) ปฏิิญญาสากลว่่าด้้วยสิิทธิิมนุุษยชนของสหประชาชาติิ (Universal Declaration of Human Rights: UDHR) สิิทธิิเด็็ก
และหลัักปฏิิบััติิทางธุุรกิิจ (Children Rights and Business Principles: CRBP) และการปฏิิบััติิตามข้้อตกลงโลกแห่่งสหประชาชาติิ (UN Global Compact) (GRI 2-23) และ  
จััดอบรมหลัักสููตรสิิทธิิมนุุษยชนและการไม่่เลืือกปฏิิบััติิให้้กัับพนัักงาน โดยวิิทยากรนัักวิิชาการสิิทธิิมนุุษยชนชำำ�นาญการ และ นัักวิิชาการสิิทธิิมนุุษยชนปฏิิบััติิการ เพื่่�อสร้้าง 
ความตระหนัักและเข้้าใจแนวปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
นโยบายสิิทธิิมนุุษยชนและการไม่่เลืือกปฏิิบััติิ สามารถอ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้จากเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ  
(https://www.sritranggloves.com/storage/content/corporate-info/corporate-governance/20220824-stgt-policy-on-human-rights-th.pdf)

2. การจััดทำำ�แบบประเมิินด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้มีีการประเมิินความเสี่่�ยงทางด้้านสิิทธิิมนุุษยชนภายในบริิษััทฯ เพื่่�อระบุุมาตรการป้้องกัันและลดผลกระทบจากความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนในการดำำ�เนิินงาน 
ของบริิษััทฯ ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า ครอบคลุุมการดำำ�เนิินงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง อัันได้้แก่่ พนัักงานลููกจ้้าง แรงงานข้้ามชาติิ ลููกจ้้างชั่่�วคราว คู่่�ค้้า ผู้้�รัับเหมา ลููกค้้าและผู้้�บริิโภค ชุุมชน สัังคม
และสิ่่�งแวดล้้อมรอบพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการ รวมถึึงพื้้�นที่่�ขยายธุุรกิิจและการควบรวมกิิจการ อีีกทั้้�ง คำำ�นึึงถึึงผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับกลุ่่�มเปราะบาง (Vulnerable Group) เช่่น เด็็ก  
ผู้้�พิิการ สตรีี ชนกลุ่่�มน้้อย ผู้้�อพยพ แรงงานที่่�ว่่าจ้้างผ่่านบุุคคลที่่�สาม ชนพื้้�นเมืือง ชุุมชนท้้องถิ่่�น เพศทางเลืือก ผู้้�สููงอายุุ และสตรีีตั้้�งครรภ์์ ที่่�อาจเกี่่�ยวข้้องกัับกิิจกรรมทางธุุรกิิจ 
ในกระบวนการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนครอบคลุุมถึึงประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านความเท่่าเทีียมของค่่าตอบแทนและการเลืือกปฏิิบััติิ

3. การประเมิินผลกระทบในทุุกขั้้�นตอนของการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

บริิษััทฯ ได้้มอบหมายให้้ฝ่่ายทรััพยากรบุุคคลร่่วมกัับฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องดำำ�เนิินการตรวจสอบประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนในกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท ครอบคลุุม
โรงงานทั้้�ง 6 สาขา คิิดเป็็นร้้อยละ 100 ของพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการหลัักของบริิษััทฯ เป็็นประจำำ�ทุุกปีี

จากการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ พบว่่า มีีประเด็็นความเสี่่�ยงระดัับต่ำำ�� ด้้านห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�เกิิดจากคู่่�ค้า (Non-tier 1 Suppliers)  
ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้จััดเตรีียมมาตรการป้้องกัันและลดผลกระทบ ดัังนี้้� 
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ประเด็็นความเสี่่�ยง	     การจััดซื้้�อสิินค้้าหรืือบริิการที่่�บริิษััทจััดซื้้�อจััดจ้้างอาจไม่่ได้้ผลิิตมาจากคู่่�ค้้าโดยตรง (Non-tier 1 Suppliers)

ลัักษณะความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

บริิษััทคู่่�ค้้าที่่�จััดหาวััตถุุดิิบมาจากผู้้�ผลิิตรายอื่่�น ที่่�อาจมีีประเด็็นดัังนี้้�
•	 การใช้้แรงงานเด็็ก แรงงานบัังคัับ แรงงานทาส หรืือการใช้้แรงงาน 
	 ในรููปแบบอื่่�นๆ ที่่�ผิิดกฎหมาย
•	 การจ่่ายค่่าตอบแทนที่่�ไม่่เป็็นธรรม หรืือไม่่เป็็นไปตามกฎหมาย
•	 สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ไม่่ปลอดภััยและไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
	ด้ ้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย
•	 การผลิิตที่่�ส่งผลกระทบเชิิงลบต่่อชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อมโดยรอบ 
	 หรืือไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย

มาตรการป้้องกัันและลดผลกระทบ

•	 สื่่�อสารนโยบายสิทิธิิมนุษุยชนและการไม่่เลือืกปฏิบิัตัิ ิ (Human Rights and Non-Discrimination 
	 Policy) ให้้คู่่�ค้้าบริิษััทฯ (Tier 1 Suppliers) ในห่่วงโซ่่อุุปทานได้้รัับทราบและปฏิิบััติิและ 
	 ให้้สื่่�อสารต่่อไปยัังคู่่�ค้้า Non-Tier 1 อื่่�นๆ ในห่่วงโซ่่อุุปทานของบริิษััทฯ
•	 การสื่่�อสารและให้้คู่่�ค้าที่่�สำำ�คัญทุุกรายลงนามเพื่่�อรัับทราบและปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณคู่่�ค้้า 
	ธุ ุรกิิจของบริิษััทฯ
•	 กำำ�หนดเกณฑ์์การคััดเลืือกคู่่�ค้้ารายใหม่่ที่่�ครอบคลุุมประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และ  
	 บรรษััทภิิบาล
•	 การตรวจประเมิินคู่่�ค้้าประจำำ�ปี ทั้้�งจากแบบประเมิินตนเอง และ การตรวจประเมิินในพื้้�นที่่� 
	 ปฏิิบััติิงาน (ESG Onsite Audit)

4. การติิดตามผลการดำำ�เนิินงานและการรายงานต่่อผู้้�บริิหาร

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการตรวจสอบติิดตามผลการดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชน และมีีการสื่่�อสารให้้ความรู้้�และอบรมพนัักงานครอบคลุุมในเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชนรัับทราบ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจในมาตรการและแนวทางการป้้องกัันการละเมิิดด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของบริิษััท โดยในปีี 2565 มีีผลการดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชนดัังนี้้�
•	 ร้้อยละ 100 ของการดำำ�เนิินงานธุุรกิิจของบริิษััทฯ ได้้รัับการประเมิินความเสี่่�ยงและผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

•	 ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียน หรืือการละเมิิดด้้านสิิทธิิมนุุษยชนในองค์์กรและห่่วงโซ่่อุุปทานจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ

5. การแก้้ ไขให้้ถููกต้้องและเยีียวยา

กรณีีที่่�บริิษััทฯ ตรวจพบหรืือได้้รัับข้้อร้้องเรีียนการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนในประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านห่่วงโซ่่อุุปทานเกี่่�ยวกัับสิินค้้าหรืือบริิการที่่�บริิษััทจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�ไม่่ได้้ผลิิตมาจาก 
คู่่�ค้้าโดยตรง (Non-tier 1 Suppliers)  บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดขั้้�นตอนการแก้้ไขให้้ถููกต้้องดัังต่่อไปนี้้� 
1.	 ระงัับการจััดซื้้�อจััดจ้้างกัับคู่่�ค้้า (Tier 1) รายดัังกล่่าวเป็็นการชั่่�วคราว
2.	 ร่่วมกัับฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องตรวจสอบข้้อเท็็จจริิง
3.	 หากพบประเด็็นการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน กำำ�หนดให้้คู่่�ค้้า (Tier 1) ดำำ�เนิินการแก้้ไขในประเด็็นที่่�ตรวจพบ
4.	 ตรวจติิดตามการแก้้ไขและแผนการเยีียวยาของผู้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบ (Non-Tier 1)
5.	 กำำ�หนดให้้คู่่�ค้้า (Tier 1) ต้้องเข้้าสู่่�กระบวนการประเมิินคู่่�ค้้ารายใหม่่
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การเจรจาต่อรอง

บริิษััทฯ เปิิดโอกาสให้้มีีการสื่่�อสารระหว่่างผู้้�บริิหารและพนัักงาน ในการเจรจาสิิทธิิประโยชน์์ของ
พนัักงานกัับบริิษััทฯ ผ่่านคณะกรรมการสวััสดิิการของแต่่ละบริิษััท ซึ่่�งเป็็นตััวแทนของพนัักงาน
ที่่�มาจากการเลืือกตั้้�ง โดยพนัักงานทั้้�งหมดร้้อยละ 100 อยู่่�ภายใต้้ข้้อตกลงการเจรจาต่่อรอง 
ร่่วมกััน (GRI 2-30) 

บริิษััทฯ ได้้จััดให้้มีีช่่องทางการสื่่�อสารด้้านสิิทธิิมนุุษยชนกัับพนัักงานและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย รวมถึึง 
ช่่องทางรัับแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนที่่�อาจเกิิดจากการ
ดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ โดยมีี

ช่่องทางการรัับข้้อร้้องเรีียนและแจ้้งเบาะแส ดัังนี้้� 
•	 การแจ้้งข้้อมููลผ่่านผู้้�บังคัับบัญัชา ผู้้�จัดการโรงงาน หรืือฝ่่ายทรััพยากรมนุษุย์์ (สำำ�นักังานใหญ่่)
•	 กล่่องรัับเรื่่�องร้้องเรีียน ณ โรงงานและสำำ�นักงานสาขาของบริิษัทัฯ
•	 ส่่งจดหมายทางไปรษณีย์ี์  ถึึง เลขานุุการบริิษัทั หรืือ เลขานุกุารคณะกรรมการตรวจสอบ
•	 ทางจดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (E-mail) : stgt_corporatesecretary@sritranggroup.com  
	 หรืือ   anticorruption@sritranggroup.com
•	 ทางโทรศัพัท์์ : 0-2207-4500 ต่่อ 1406 ติดิต่่อเลขานุกุารบริิษัทัฯ หรืือ 0-7434-4663 ต่่อ 331  
	ติ ดิต่่อเลขานุุการคณะกรรมการตรวจสอบ

การเข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิก  
The Sedex Members Ethical  
Trade Audit (SEDEX) 
ปีี 2565 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการตามมาตรฐานของ SEDEX ในการปฏิิบััติิต่่อพนัักงานและแรงงาน
อย่่างมีีจริิยธรรมทั้้�งระบบ ไม่่เพีียงแค่่เฉพาะภายในบริิษััทฯ หากแต่่มองรวมไปถึึงตลอดห่่วงโซ่่
คุุุ�ณค่่า ในปีี 2565 บริิษััทได้้ดำำ�เนิินการตามข้้อกำำ�หนด SEDEX และผ่่านการตรวจประเมิินจาก 
ผู้้�ตรวจประเมิินภายนอกจนได้้รัับการยอมรัับให้้เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกของ SEDEX รวมทั้้�งหมด  
3 บริิษััท ซึ่่�งแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชนมาอย่่างต่่อเนื่่�อง  
ตามระบบการบริิหารจััดการอย่่างมีีจริิยธรรมต่่อพนัักงานและแรงงานตามข้้อกำำ�หนดของ 
SEDEX ใน 4 เสาหลััก ได้้แก่่ มาตรฐานแรงงาน สุุขภาพและความปลอดภััย จริิยธรรมทางธุุรกิิจ
และสิ่่�งแวดล้้อม ครอบคลุุมทั้้�งภายในบริิษััทและคู่่�ธุุรกิิจ

ด้านความคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

บริิษััทฯ ได้้มีีการจััดตั้้�งคณะกรรมการและคณะทำำ�งานเพื่่�อปฏิิบััติิตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครอง
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ. 2562 รวมทั้้�งได้้มีีการแต่่งตั้้�งเจ้้าหน้้าที่่�คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Data 
Protection Officer) ของบริิษััทและบริิษััทในกลุ่่�มเพื่่�อให้้เป็็นไปตามกฎหมาย บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�
ประกาศความเป็็นส่่วนตััว (Privacy Notice) นโยบายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล จััดทำำ�บัันทึึก
กิิจกรรมการประมวลผลขององค์์กรที่่�เกี่่�ยวกัับข้้อมููลส่่วนบุุคคล (ROPA) โดยได้้มีีการสอบถาม 
สััมภาษณ์์ ตััวแทนแผนกต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องในองค์์กร จััดทำำ�เอกสารขอความยิินยอม (ในกรณีี 
มีีความจำำ�เป็็นต้้องใช้้ข้้อมููลส่่วนบุุคคล) จััดทำำ�ขั้้�นตอนปฏิิบััติิการแจ้้งสิิทธิิของเจ้้าของข้้อมููล 
ส่่วนบุุคคลเพื่่�อรองรัับการใช้้สิิทธิิต่่างๆ ของเจ้้าของข้้อมููล จััดเตรีียมสััญญาและเอกสารต่่างๆ  
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น สััญญาประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคล รวมถึึงการจััดทำำ�มาตรการในการรัักษา 
ความมั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมููล เป็็นต้้น 

เจ้้าหน้้าที่่�คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลได้้มีีการสร้้างความเข้้าใจและสร้้างความตระหนัักรู้้�และ 
ฝึึกอบรมให้้กัับผู้้�ปฏิิบััติิงาน รวมถึึงได้้ทำำ�การทบทวนและปรัับปรุุงเอกสารและสััญญาต่่างๆ  
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ และบริิษััทในกลุ่่�มเพื่่�อให้้เป็็นไปตามพระราชบััญญััติิ
คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ. 2562 โดยมีีการกำำ�กัับดููแลและตรวจสอบอย่่างสม่ำำ��เสมอ

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ไม่่มีีข้้อพิิพาทด้้านแรงงานที่่�สำำ�คััญ ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนด้้านสิิทธิิมนุุษยชน ไม่่มีีประเด็็น
ละเมิิดกฎหมายหรืือข้้อบัังคัับด้้านสัังคมอย่่างมีีนััยสำำ�คัญและไม่่มีีกรณีีที่่�ถูกกล่่าวหาว่่าเป็็น 
ผู้้�สร้้างผลกระทบด้้านลบต่่อประเด็็นสัังคม ในระยะ 3 ปีีที่่�ผ่่านมา (GRI 419-1)
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การดูแลและพัฒนาพนักงาน

การดูแลพนักงาน

บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญในการสร้างระบบการบริหารงานบุคคลที่ดี ตั้งแต่การสรรหาพนักงานใหม่ การบริหารค่าตอบแทนที่มีมาตรฐาน กำ�หนดเป้าหมายและแผนการพัฒนาศักยภาพพนักงาน  
เพ่ือส่งเสริมความก้าวหน้าและการเติบโตในอาชีพ ให้ความสำ�คัญเรื่องความปลอดภัยและสุขภาพของพนักงาน และให้อิสระและเคารพสิทธิของพนักงานในการเป็นตัวแทน การรวมกลุ่ม หรือ  
การเจรจาต่อรอง โดยคิดเป็นร้อยละ 100 ของพนักงานทั้งหมด (GRI 2-30) โดยมีคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบการประกอบด้วยผู้แทนฝ่ายนายจ้างและลูกจ้าง ที่มาจากการ 
เลือกตั้ง เป็นตัวแทนในการหารือกับนายจ้าง ทั้งด้านสวัสดิการอ่ืนๆ ที่นอกเหนือจากกฎหมายขั้นพ้ืนฐาน รวมไปถึงการทำ�กิจกรรมต่างๆ ภายในบริษัทฯ นอกจากนี้ บริษัทฯ จัดให้มีช่องทางการ 
รับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากพนักงานทุกระดับอย่างเท่าเทียมและเสมอภาค ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น กล่องรับข้อเสนอแนะ การประชุม แบบสำ�รวจ เป็นต้น

นอกจากผลตอบแทนตามกฎหมาย เช่น กองทุนประกันสังคม กองทุนเงินทดแทน พนักงานของบริษัทฯ จะได้รับค่าตอบแทนในรูปค่าล่วงเวลา เงินเพ่ิมพิเศษสำ�หรับผู้ปฏิบัติงานกะ เงินพักร้อน  
โบนัสประจำ�ปี และ สวัสดิการพ้ืนฐานเพ่ือให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี อาทิเช่น ชุดฟอร์มพนักงาน เงินช่วยเหลือค่าเช่าบ้าน สวัสดิการบ้านพัก เบ้ียเล้ียงการปฏิบัติงานนอกสถานท่ี การทำ�ประกัน
สุขภาพและประกันอุบัติเหตุ กองทุนเงินสำ�รองเลี้ยงชีพ เงินเกษียณอายุ เงินช่วยเหลือพนักงานที่ประสบภัย การจัดกิจกรรม Happy Workplace และ ศึกษาดูงาน เป็นต้น

จากผลการสำ�รวจพนักงาน ในปี 2565 บริษัท ฯ ได้นำ�ความต้องการและ
ข้อเสนอแนะของพนักงานบริษัทฯ มาดำ�เนินการผ่านโครงการ CSR DIW 
Con เช่น สาขาตรัง ได้จัดทำ�โครงการ ผักปลอดสารพิษด้วยมือเรา เพ่ือ
สามารถลดค่าใช้จ่ายค่าครองชีพสำ�หรับการดำ�เนินชีวิตประจำ�วันได้ และ
สร้างรายได้เพ่ิมเติมให้กับพนักงาน โดยบริษัท สนับสนุนงบประมาณใน
การทำ�กิจกรรม จำ�นวน 5,000 บาท

บริษัทฯ ได้ดำ�เนินการสำ�รวจความผาสุกและผูกพันของพนักงานที่มีต่อองค์กรประจำ�ปี 2565 มีจำ�นวนพนักงาน 
ตอบแบบสำ�รวจ คิดเป็น 83.58% โดยมีผลลัพธ์และเป้าหมายดังนี้   

ผลการดำ�เนินงาน

ตัวชี้วัดด้านการดูแลพนักงาน หน่วย ผลลัพธ์ปี 2565 เป้าหมาย

ความผาสุุกและผูกูพันัของพนักังานที่่�มีต่่อองค์์กร ร้อยละ 88 85
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% ความพึึงพอใจ โครงการผัักปลอดสารพิิษด้้วยมืือเรา

บริษัทฯ กำ�หนดเป้าหมาย ความพึงพอใจ 
ในการทำ�กิจกรรมของพนักงาน มากกว่าร้อยละ 80

จากการดำ�เนินโครงการพบว่า ผลการประเมินความ
พึงพอใจพนักงาน ร้อยละ 91
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การสรรหาพนักงาน

การจ้างงาน

บริษัทฯ มีการสรรหาพนักงานโดยคำ�นึงถึงสิทธิมนุษยชนและไม่เลือกปฏิบัติในทุกรูปแบบอันเนื่องจาก เพศ อายุ ศาสนา สัญชาติ เชื้อชาติ ชนชั้น ความพิการ บริษัทฯ มีนโยบายการสรรหาจากบุคลากร
ภายในผ่านกระบวนการปรับตำ�แหน่งงานหรือโยกย้ายสายงานเพื่อความก้าวหน้าและเติบโตของพนักงาน ในส่วนของการสรรหาบุคลากรภายนอก บริษัทฯ สรรหาบุคลากร ตามแบบกำ�หนดหน้าที่งาน
แต่ละตำ�แหน่ง ประกอบกับการคัดเลือกทาง EQ หรือความฉลาดทางอารมณ์ เพ่ือให้ได้พนักงานที่เป็นคนดีและมีความสามารถเหมาะสมกับตำ�แหน่งงาน โดยการระบุรายละเอียดของการรับสมัคร
ที่จำ�เป็นอย่างครบถ้วน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์บริษัท เว็บไซต์หางานต่างๆ การเปิดรับสมัครในมหาวิทยาลัย และการรับสมัครในงานจัดหางานของจังหวัด เพื่อให้ผู้ที่สนใจสามารถ
เลือกสมัครในตำ�แหน่งที่ต้องการได้อย่างเท่าเทียมกัน

ในส่วนของการจ้างงานแรงงานต่างด้าว บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายและดำ�เนินงานตามเอกสารวิธีการสรรหาพนักงานเพ่ือนบ้าน และวิธีการคัดเลือก ประเมินบริษัทจัดหาแรงงานและขั้นตอนการ
สรรหาพนักงานเพื่อนบ้าน  และมีการตรวจติดตามความสอดคล้องในการดำ�เนินงานตามกฎหมายและข้อกำ�หนด โดยฝ่ายระบบคุณภาพ อย่างน้อย 1 ครั้ง ต่อปี

จำำ�แนกตามเพศ จำำ�แนกตามพื้้�นที่่�

50%

50%

70.42%
65.55%

1.75%
0.09%

0.09%

0.33%
1.32%

1.38%
0%

0%

25.56%
3.78%

0.15%

ไทย

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ
ภาคตะวัันออก

ภาคเหนืือ
ภาคกลาง

เพศชาย เพศหญิิง

ภาคตะวัันตก
อิินโดนีีเซีีย
เมีียนมาร์์ 

กััมพููชา

มาเลเซีีย
โมร็็อกโก

ลาว

ภาคใต้้

70% 80%60%50%40%30%20%10%0%

จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมดของบริิษััทฯ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2565 ทั้้�งสิ้้�นเท่่ากัับ 8,104 คน
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พนัักงานพ้้นสภาพตามเพศ

พนัักงานเข้้าใหม่่ตามช่่วงอายุุ พนัักงานที่่�กลัับมาทำำ�งานหลัังคลอด

อััตราการลาออก อััตราพนัักงานเข้้าใหม่่ ตามเพศ

47% 53%

46%

54%

69.9%

29.9%

0.2%

เพศชาย เพศหญิิง

79.2%

3.55

เป้้าหมาย <3%

อายุุน้้อยกว่่า 30 ปีี

ระหว่่าง 30-50 ปีี

อายุุสููงกว่่า 50 ปีีขึ้้�นไป

ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร

บร
ิษัท

 ศ
รีต

รัง
โก

ลฟ
ส์ 

(ป
ระ

เท
ศไ

ทย
) จ

ำ�ก
ัด 

(ม
หา

ชน
)

89

ปีี 2563

3,326

ปีี 2564

2,954

ปีี 2565

12,388

หน่่วย: บาท/คน

ค่าใช้จ่ายเฉลี่ย 
ในการสรรหาพนักงานใหม่รายเดือน 
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การบริหารค่าตอบแทน

บริษัทฯ ให้ผลตอบแทนที่เป็นธรรมแก่พนักงานจากการประเมินผลการปฏิบัติงาน และจัดทำ�ระบบ KPI (Key Performance Index) เพ่ือกำ�หนดค่าตอบแทนที่เหมาะสม สอดคล้องกับสภาวะตลาด
แรงงาน และผลการดำ�เนินงานของบริษัท ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ในรูปแบบของเงินเดือน เงินขยันและ/หรือ เงินโบนัส  มีความเท่าเทียมกันทั้ง ชาย-หญิง ในการกำ�หนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานแต่ละหน่วยงาน มีการประชุมคณะกรรมการที่ทำ�หน้าที่พิจารณาความเหมาะสมของตัวชี้วัด หรือเป้าหมายในการปฏิบัติงานของแต่ละส่วนงาน ในการบริหารค่าตอบแทนและการเล่ือน
ตำ�แหน่ง จะไม่คำ�นึงถึงความแตกต่างเกี่ยวกับเพศของพนักงาน แต่จะพิจารณาจากความสามารถและผลการปฏิบัติงานของพนักงานเป็นสำ�คัญ 

ทั้งนี้ เพื่อให้การบริหารค่าตอบแทนเป็นไปอย่างเหมาะสม บริษัทฯ ได้มีการสำ�รวจค่าตอบแทนและสวัสดิการ เพื่อเทียบเคียงกับอุตสาหกรรมที่ใกล้เคียงกันด้วย

ผู้้�จััดการขึ้้�นไป ผู้้�จััดการขึ้้�นไป พนัักงาน 
ระดัับบริิหาร

พนัักงาน 
ระดัับบริิหาร

พนัักงาน 
ระดัับปฎิิบััติิการ

พนัักงาน 
ระดัับปฎิิบััติิการ

1.6
2.0

1.7 1.6

1.0 1.1

0.6 0.7
1.0 1.10.9

0.7

ผลการดำ�เนินงานด้านการบริหารค่าตอบแทน GRI 405-2 (2016)

อััตราส่่วนค่่าตอบแทนเฉลี่่�ยพนัักงานหญิิงต่่อพนัักงานชาย (จำำ�แนกตามระดัับ)

อััตราส่่วนค่่าตอบแทนคิิดเฉพาะเงิินเดืือน อััตราส่่วนค่่าตอบแทนรวมเงิินเดืือน โบนััส และค่่าตอบแทนอื่่�นๆ

ปีี 2565 ปีี 2565 

ปีี 2564 ปีี 2564 
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การพััฒนาพนัักงาน
นโยบายด้้านการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์

บริิษััทฯ ถืือว่่าทรััพยากรมนุุษย์์ เป็็นสิ่่�งที่่�มีคุุณค่่า และเป็็นกำำ�ลังขัับเคลื่่�อนที่่�สำำ�คัญยิ่่�งต่่อองค์์กร  
ดัังนั้้�นพนัักงานทุุกระดัับ จะได้้รัับการฝึึกอบรมและพััฒนา ควบคู่่�ไปกัับการปฏิิบััติิงาน เพื่่�อให้้ 
เกิิดการเรีียนรู้้� ฝึึกฝนทัักษะ สร้้างทััศนคติิ เพื่่�อให้้สามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างถููกต้้อง  
ตามความจำำ�เป็็นในงาน (Job Requirement) อย่่างเป็็นระบบและต่่อเนื่่�อง เพื่่�อความก้้าวหน้้า 
ในอาชีีพการงาน การพััฒนาและต่่อยอดทางธุุรกิิจ เพื่่�อให้้องค์์กรเจริิญเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง และ
ก้้าวเข้้าสู่่�องค์์กรที่่�มีมาตรฐานระดัับโลก โดยมีีแนวทางในการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ ดัังนี้้� 
(GRI 404-2)

•	 การพััฒนาและฝึึกอบรม โดยผ่่านกระบวนการเรีียนรู้้�และฝึึกอบรม ตามขั้้�นตอนการ

ปฏิิบััติิงาน (On the Job Training)  โดยหััวหน้้างาน หรืือผู้้�เชี่่�ยวชาญในการด้้านนั้้�นๆ  
เพื่่�อการฝึึกฝนเรีียนรู้้� และเพิ่่�มพููนทัักษะ ไปพร้้อมกัับการปฏิิบััติิงาน อีีกทั้้�งยัังมีี “ระบบ 
พี่่�เลี้้�ยง (Mentoring)” เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�ในการให้้คำำ�ปรึึกษา แนะนำำ� สอนงาน และสนัับสนุุน 
การพััฒนาศัักยภาพในการทำำ�งานให้้กัับพนัักงานใหม่่ ให้้สามารถปรัับตััวให้้เข้้ากัับองค์์กร 
เพื่่�อนร่่วมงาน สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานได้้ อีีกทั้้�งยังัสร้้างให้้พนักังานมีีทัศันคติทิี่่�ดีต่ี่อองค์์กร
•	 สนัับสนุุนและส่่งเสริิม การแลกเปลี่่�ยนองค์์ความรู้้�จากหน่่วยงานภายนอก  

ผ่่านกิิจกรรม อาทิิ การจััดแผนอบรมภายใน โดยวิิทยากรภายนอก (In-House Training: 

External Trainer) ที่่�มีีความรู้้� ความชำำ�นาญ ในแต่่ละปีี, การฝึึกอบรมกัับหน่่วยงาน

ภายนอก (External Training/Public Training) ทั้้�งในระยะสั้้�น และระยะยาว เพื่่�อแลกเปลี่่�ยน 
ความรู้้�จากหลายๆ องค์์กรที่่�มาเข้้าร่่วมฝึึกอบรม, การศึึกษาดููงาน/เยี่่�ยมชม หน่่วยงาน
ภายนอก เป็็นต้้น เพื่่�อการเพิ่่�มพููนความรู้้� ทัักษะ และประสบการณ์์ต่่างๆ อีีกทั้้�งยัังเป็็น 
การเปิิดโลกทััศน์์ใหม่่ๆ ให้้เกิิดขึ้้�น เพื่่�อการต่่อยอด Copy & Development (C&D) สิ่่�งที่่�ดีี 
และพััฒนาให้้เหมาะสมกัับองค์์กร เพื่่�อให้้ทัันกัับการเปลี่่�ยนแปลงต่่างๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น และ 
การแข่่งขัันในยุุค Digital Transformation
•	 สนัับสนุุน และส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ภายในองค์์กร “Sri Trang Gloves Share & 

Learn” เพื่่�อสร้้างและจััดการองค์์ความรู้้�ต่างๆ ที่่�มีีในองค์์กร ให้้พนัักงานได้้เรีียนรู้้� 

สามารถเข้้าถึึง ต่่อยอด พััฒนา และปรัับปรุุงงานต่่างๆ ได้้ โดยการสนัับสนุุน และส่่งเสริิม 

เพื่่�อสร้้างวิิทยากรภายในองค์์กร (Internal Trainer) ซึ่่�งเป็็นบุุคลากรที่่�มีความรู้้�  
ความเชี่่�ยวชาญและชำำ�นาญ เพื่่�อมาถ่่ายทอดความรู้้� และร่่วมแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ ซึ่่�งกััน
และกััน ผ่่านกิิจกรรมต่่างๆ เช่่น การจััดแผนการอบรมภายใน ประจำำ�ปี (In-house Training), 
การเรีียนรู้้�ผ่่านระบบ Self-Learning รวมถึึงการจััดกิิจกรรม “STGT Young Blood”  
เพื่่�อสร้้างวััฒนธรรมที่่�ดีีขององค์์กร (STGT Culture) เป็็นการปลููกฝัังทััศนคติิ การทำำ�งาน
เป็็นทีีม และการทำำ�งานตามวิิถีีค่่านิิยมองค์์กรของศรีีตรัังโกล์์ฟส์์ (STGT Core Value) 
สำำ�หรัับคนรุ่่�นใหม่่ที่่�เข้้ามาร่่วมงานกัับกลุ่่�มบริิษััทศรีีตรััง และเป็็นการเชื่่�อมความสััมพัันธ์์อัันดีี
ระหว่่างเพื่่�อนพนัักงานใหม่่ ที่่�อยู่่�ต่างสถานที่่� ต่่างวััฒนธรรม ได้้มาทำำ�กิจิกรรมร่่วมกันั เป็็นต้้น
•	 บริิหาร จััดการ และวางแผน การบริิหารการสืืบทอดตำำ�แหน่่ง หรืือ “Succession 

Planning Management” เพื่่�อให้้งานในตำำ�แหน่่งงานหลััก (Key Positions) ของบริิษััท 

มีีความต่่อเนื่่�อง (Leadership Continuity) โดยการเฟ้้นหาบุุคคล ภายในองค์์กรที่่�เป็็น 
“ดาวเด่่น” (Talent) ที่่�มีความรู้้�ความสามารถสููง สามารถสร้้างผลงานที่่�ดีีเลิิศตามที่่�องค์์กร
คาดหวััง เพื่่�อให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งนั้้�นๆ ที่่�ว่่างลง โดยเน้้นการพััฒนาบุุคลากรให้้มีีภาวะผู้้�นำำ�และ
ความพร้้อมที่่�จะดำำ�รงตำำ�แหน่่งดัังกล่่าวอย่่างต่่อเนื่่�องทุุกสายงาน 
•	 สนัับสนุุนและต่่อยอดเพื่่�อการพััฒนาและปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง Continuous 

Improvement เพื่่�อยกระดัับ มาตรฐานการปฏิิบััติิงาน ให้้ดีีขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง  

ผ่่านกิิจกรรมภายในองค์์กร อาทิิเช่่น การนำำ�เสนอข้้อเสนอแนะในการปรัับปรุุงการทำำ�งาน 
ผ่่านระบบข้้อเสนอแนะ (Kaizen), บทเรีียนประเด็็นเดีียว (One point Lesson: OPL), 
กิิจกรรมกลุ่่�ม (Quality Control Cycle: QCC) เป็็นต้้น สร้้างเวทีีในการประกวดและนำำ�เสนอ
ผลงาน เพื่่�อการแลกเปลี่่�ยนความรู้้� และขยายผลต่่อไป และสร้้างความภาคภููมิิใจให้้กัับ
พนัักงาน
•	 สนัับสนุุนและให้้ความร่่วมมืือกัับสถาบัันการศึึกษา ทั้้�งภาครััฐและเอกชน เพื่่�อให้้

นัักศึึกษาได้้ฝึึกปฏิิบััติิงานจริิง ทั้้�งระยะสั้้�นและระยะยาว เป็็นการเตรีียมความพร้้อม 
ก่่อนเข้้าสู่่�ตลาดแรงงาน เพื่่�อพััฒนาตนเอง และองค์์กรต่่อไป อีีกทั้้�งให้้ความร่่วมมืือกัับ
องค์์กรภายนอก ทั้้�งภาครััฐและเอกชน ในการขอเข้้าศึึกษาดููงาน การให้้ความร่่วมมืือ 
ด้้านวิิทยากรผู้้�ชำำ�นาญการในแต่่ละด้้าน เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้�เพื่่�อเป็็นการแสดงออกถึึงความรัับผิดิชอบ 
ต่่อสัังคม (Social Responsibility) และการสร้้างภาพลัักษณ์์ที่่�ดีขององค์์กร (Corporate Image)
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ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2565

Succession Planning Management

ปััจจุุบัันภาพรวมของการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ยัังคงมีีการเจริิญเติิบโตและพััฒนา 
อย่่างต่่อเนื่่�อง และในยุุคสมััยแห่่งการแข่่งขัันที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างต่่อเนื่่�อง
ในโลกธุุรกิิจ บริิษััทตระหนัักและยัังคงเล็็งเห็็นความสำำ�คััญในด้้านทรััพยากร
บุุคคล ที่่�เป็็นกลไกหลัักที่่�สำำ�คัญในการขัับเคลื่่�อนองค์์กรให้้ไปสู่่�เป้้าหมายและ
ความสำำ�เร็็จที่่�ตั้้�งไว้้ได้้อย่่างยั่่�งยืืน เพื่่�อเป็็นการเตรีียมความพร้้อม และรองรัับ
การเปลี่่�ยนแปลงดัังที่่�กล่่าวข้้างต้้น บริิษััทจึึงได้้เฟ้้นหาและเตรีียมวางตััว
บุุคลากรขององค์์กร เพื่่�อเข้้าสู่่�กระบวนการเตรีียมความพร้้อมที่่�จะรัับสืืบทอด
ตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญในระดัับบริิหาร ซึ่่�งกลุ่่�มบุุคคลเหล่่านั้้�นเรีียกว่่า Successor  
ซึ่่�งผ่่านการพิิจารณาและคััดเลืือกจากคณะกรรมการ 

ในปีี 2565 มีีผู้้�ที่่�ผ่่านเข้้าโครงการทั้้�งสิ้้�นรวม 20 ท่่าน จากหลากหลายหน่่วยงาน 
จากการดำำ�เนิินกิิจกรรมของโครงการดัังกล่่าว ผลต่่อยอดจากการพััฒนา ทำำ�ให้้
เกิิดการแลกเปลี่่�ยนองค์์ความรู้้� เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงกระบวนการ และ 
การทำำ�งาน รวมถึึงการเพิ่่�มผลผลิิต Productivity ให้้กัับองค์์กร ผ่่านรููปแบบ 
การทำำ�โครงการพิิเศษ อาทิิเช่่น โครงการลดขั้้�นตอนการผสม Compounding 
โครงการเพิ่่�มความเร็็วในการส่่งมอบถุุงมืือ โครงการการเพิ่่�มผลผลิิต 
(Productivity) ของ PCS/MH NORMAL PACK เป็็นต้้น

บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการฝึึกอบรมและพััฒนา เพื่่�อให้้สอดคล้้องตามนโยบายด้้านการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ของบริิษััท โดยการให้้ความรู้้� พััฒนาทัักษะ และความสามารถ ให้้กัับพนัักงาน 
ทุกุระดับัอย่่างต่่อเนื่่�อง ผ่่านรููปแบบของกิิจกรรมและการพัฒันา อาทิิเช่่น การอบรมในห้้องเรีียน (Classroom Training), การฝึึกอบรมในขณะปฏิบิัตัิงิาน (On the job Training), การเรีียนรู้้� 
ด้้วยตััวเอง (Self-Learning), การให้้คำำ�ปรึึกษา (Counseling) และระบบพี่่�เลี้้�ยง (Mentoring), การทำำ�กิิจกรรม (Activity) และการทำำ�โครงการพิิเศษ (Project Assignment) รวมถึึง 
การศึึกษาดููงานบริิษััทชั้้�นนำำ�, บริิษััทคู่่�ค้า และ บริิษััทภายในกลุ่่�มบริิษััทศรีีตรััง (Site Visit) เป็็นต้้น เพื่่�อเตรีียมความพร้้อม และรองรัับการแข่่งขัันสููงขึ้้�น รวมถึึงการเปลี่่�ยนแปลงใน 
ด้้านต่่างๆ อย่่างต่่อเนื่่�องของโลกธุุรกิิจ

Training Road Map
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เป้้าหมาย ปีี 2565
จำำ�นวนชั่่�วโมง
การฝึึกอบรมเฉลี่่�ยต่่อปีี ชั่่�วโมง/คน/ปีี

40 ผล ปีี 2565
จำำ�นวนชั่่�วโมง
การฝึึกอบรมเฉลี่่�ยต่่อปีี
(GRI 404-1) 

ชั่่�วโมง/คน/ปีี

42
จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึึกอบรมทั้้�งหมด

ชั่่�วโมง389,451
จำำ�แนกตามระดัับพนัักงาน

ระดัับปฏิิบััติิการ
ระดัับ 1-4

ระดัับบริิหาร (กลาง)
ระดัับ 5-6

ระดัับบริิหาร (สููง)
ระดัับ 7-10

351,134 ชั่่�วโมง 36,853 ชั่่�วโมง 1,305 ชั่่�วโมง

ค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรม

บาท5,358,182
พนัักงานที่่�ปรัับตำำ�แหน่่ง

ร้้อยละ 1.9

ด�านเทคนิค (Technical)
103,483 ชั่วโมง

ด�านการบร�การ (Service)
4,424 ชั่วโมง

ด�านการฝ�กอบรมงาน (Training)
189,177 ชั่วโมง

ด�านการผลิต 
(Manufacturing)
81,266 ชั่วโมง

ด�านการบร�หาร (Administration)
10,941 ชั่วโมง

จำำ�แนกตามทัักษะ
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การพััฒนาพนัักงานและส่่งเสริิมการคิิดค้้นนวััตกรรม

บริิษััทฯ มีีหน่่วยงานดำำ�เนิินงานกิิจกรรมพััฒนา โดยได้้นำำ�กิจกรรม ข้้อเสนอแนะ Kaizen และ Quality Control Circle (QCC) มาขัับเคลื่่�อนการปรัับปรุุงการทำำ�งานของพนัักงาน และสร้้างเสริิม 
การคิิดค้้นนวััตกรรมใหม่่ๆ ผลการดำำ�เนิินงาน ดัังนี้้�

ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

กิจกรรม จำ�นวนเรื่อง ลดต้นทุนได้ (ล้านบาท) จำ�นวนเรื่อง ลดต้นทุนได้ (ล้านบาท) จำ�นวนเรื่อง ลดต้นทุนได้ (ล้านบาท)

OPL 1,529 - 2,159 - 4,458 -

Kaizen 656 115 1,092 241 1,481 176

QCC 199 123 216 92 193 99

นวััตกรรมจากกิิจกรรมคุุณภาพ
โครงการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการบดทำำ�ลายฟอร์์เมอร์์ (STGT-HY)

โดยการเปลี่่�ยนเครื่่�องบด Hammer Mill เป็็น Jaw Crusher  
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการบดทำำ�ลายและลดการซ่่อมบำำ�รุุงเครื่่�องจัักร

ผลประโยชน์ที่ได้รับ

•	 เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำำ�ลาย Former ก่่อนการปรัับปรุุง  
	 6,632 ชิ้้�น/คน/วััน  เป็็น 9,914 ชิ้้�น/คน/วััน ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�น 
	 เป็็น 57% 

•	 ลดปััญหาการซ่่อมแซมอะไหล่่จาก 47 ครั้้�ง/ปีี เหลืือเพีียง  
	 10 ครั้้�ง/ปีี คิิดเป็็นมููลค่่า 595,972 บาท 

•	 ลดการทิ้้�งของเสีียจากอะไหล่่ซ่่อมบำำ�รุงุ จำำ�นวน 498 ชิ้้�น/ปีี

•	 ลดปริิมาณฝุ่่�นจากการบด Former ที่่�ส่่งผลอัันตรายต่่อ 
	 พนัักงาน 

รายละเอียดโครงการ

Hammer Mill Jaw Crusher
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อาชีวอนามัย และความปลอดภัย
อาชีวอนามัยและความปลอดภัยการทำ�งานเป็นประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืนที่บริษัทฯ ให้
ความสำ�คัญ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการบริหารจัดการเพ่ือป้องกันความเสี่ยง อุบัติการณ์และ
ผลกระทบต่อการดำ�เนินธุรกิจ และ สร้างความเชื่อมั่นต่อผู้มีส่วนได้เสีย โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่ม
พนักงาน คู่ค้า/ผู้รับเหมา และชุมชนรอบโรงงาน บริษัทฯ จึงได้กำ�หนด นโยบายอาชีวอนามัย 

และความปลอดภัย (Occupational Health & Safety Policy) และประกาศเรื่อง กฎระเบียบ
สำ�หรับผู้รับเหมา เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติสำ�หรับพนักงานและผู้รับเหมาทุกคน โดยกำ�หนดให้
มีหน้าที่และความรับผิดชอบด้านความปลอดภัย ทั้งต่อตัวเองและเพ่ือนร่วมงาน สอดคล้อง
กับกฎหมายและระบบมาตรฐานต่างๆด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย โดยนำ�ระบบการ
จัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ISO 45001:2018 เข้ามาบริหารจัดการ (GRI 403-1)  
มีการกำ�หนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และแผนการจัดการ ทบทวนและติดตามผลการ 
ดำ�เนินงานอย่างสม่ำ�เสมอ โดยมี คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม
ในการทำ�งาน (คปอ.) ทำ�หน้าที่ควบคุมดูแล ตลอดจนปรับปรุงการดำ�เนินงานด้านความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งานอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งการกำ�หนดเป้าหมาย
ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยเป็นเป้าหมายขององค์กร เพ่ือสร้างเสถียรภาพด้านความ
ปลอดภัยในการดำ�เนินธุรกิจ 
ในปี 2565 บริษัทฯ มีจำ�นวนโรงงานที่ได้รับรองระบบ ISO 45001:2018 แล้วจำ�นวน 3 สาขา 
ได้แก่ สาขาหาดใหญ่ สาขาตรัง และสาขาสุราษฎร์ธานี และ จะขยายผลการขอรับรองทุกสาขา 
โดยปี 2566 จะขอรับรองสาขาสะเดา ที่จังหวัดสงขลา 

การระบุอันตราย การประเมินความเสี่ยง และการสอบสวนอุบัติการณ์  
(GRI 403-2)

บริษัทฯ ดำ�เนินการระบุอันตรายที่เกี่ยวข้องกับการทำ�งาน และการประเมินความเสี่ยงด้านความ
ปลอดภัยและอาชีวอนามัย เพื่อจัดทำ�แผนการควบคุมและป้องกันความเสี่ยง ตลอดจนหาโอกาส
ในการปรับปรุงการดำ�เนินงานด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ครอบคลุมกิจกรรมที่ดำ�เนิน
งานโดยพนักงานและผู้รับเหมา โดยกระบวนการระบุอันตรายจะพิจารณา ลักษณะงาน สถานที่ 
กิจกรรม และอันตรายที่อาจจะเกิดขึ้น สำ�หรับการประเมินความเสี่ยงจะพิจารณาปัจจัยทาง
สังคม วิธีการทำ�งาน อุบัติการณ์ในอดีต การออกแบบวิธีการทำ�งาน และกระบวนการทำ�งาน
ที่เปล่ียนแปลงไป โดยดำ�เนินการประเมินความเสี่ยงอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง บริษัทฯ ได้กำ�หนด
ขั้นตอนการปฏิบัติงานกรณีเกิดอุบัติการณ์ทางด้านร่างกายหรือทรัพย์สิน ตลอดจนโรคอันเนื่อง
มาจากทำ�งาน โดยมีกระบวนการสอบสวนอุบัติเหตุเพ่ือหาสาเหตุ กำ�หนดมาตรการในการแก้ไข 
และป้องกันการเกิดซ้ำ� ตลอดจนติดตามผลการดำ�เนินการแก้ไข

สำ�หรับการสอบสวนอุบัติเหตุหรือเหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้น บริษัทฯ กำ�หนดให้ผู้พบเห็นหรืออยู่
ในเหตุการณ์จะต้องรายงานให้เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยและผู้ที่เกี่ยวข้องทราบภายใน 24 ชั่วโมง 
หลังจากนั้นกระบวนการสืบสวนอุบัติเหตุจึงเริ่มขึ้น โดยใช้เครื่องมือ Why Three Analysis 
เพ่ือวิเคราะห์หาสาเหตุที่แท้จริงของการเกิดอุบัติเหตุ และจัดหามาตรการป้องกันไม่ให้เกิดซ้ำ�  
รวมถึงมีการติดตามผลการดำ�เนินงานปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ในปี 2565 บริษัทฯ ได้นำ�ระบบ 
RCS Application มาใช้ ครอบคลุม 3 กิจกรรมงาน ดังนี้

1.	 การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินความสอดคล้องตามข้อกำ�หนดกฎหมาย
2. ใช้ในกระบวนการสอบสวนอุบัติการณ์ (อุบัติเหตุทางด้านร่างกาย ทรัพย์สิน และเหตุการณ์ 
	 เกือบเกิดอุบัติเหตุ)
3.	 การรายงานพฤติกรรมความปลอดภัย ใน BBS application 

ซึ่งระบบดังกล่าว สามารถสื่อสารภายในกลุ่มบริษัทฯ ทำ�ให้รับทราบเมื่อเกิดอุบัติเหตุขึ้นที่สาขาใด
สาขาหนึ่ง สาขาอื่นๆ จะสามารถเตรียมการป้องกันไม่ให้เกิดอุบัติเหตุซ้ำ� 
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1. วัตถุหรือสิ่งของตัด/บาด/ทิ่มแทง

การระบุสาเหต ุ
1.	ความประมาทของพนักงานไม่สวมใส่อุปกรณ์นิรภัย 
	 ส่วนบุคคล ไม่ใช้อุปกรณ์ หรือเครื่องมือที่กำ�หนด 
2.	ละเลยการปฏิบัติตามกฎระเบียบความปลอดภัย 
	 ในการปฏิบัติงาน

วิธีการป้องกันอุบัติเหตุ

1. จัดให้มีอบรมชี้แจงพนักงานในเรื่องการซ่อมบำ�รุง  
	 ปรับปรุง แก้ไขเครื่องจักรต้องสวมใส่อุปกรณ์นิรภัย 
	 ส่วนบุคคล และใช้เครื่องมืออุปกรณ์ที่เหมาะสม 
	 กับงาน
2.	ดำ�เนินการติดเทปเหลือง บริเวณเครื่องจักรหรือ 
	 บริเวณโครงสร้างท่ีห้ามจับ และช้ีแจงให้พนักงาน 
	 รับทราบ
3.	กำ�หนดให้มีการตรวจสอบ ควบคุมดูแลให้พนักงาน 
	 ปฏิบัติตามกฎระเบียบความปลอดภัย

2. วัตถุหรือสิ่งของกระแทก/ชน

การระบุสาเหตุ

1.	การละเลยของพนักงานไม่สวมอุปกรณ์นิรภัย 
	 ส่วนบุคคล ใช้ผิดวิธี หรือ ผิดประเภท
2.	ความประมาทของพนักงานไม่ใช้เคร่ืองมือ อุปกรณ์ 
	 ที่กำ�หนด ไม่ปฏิบัติงานตามขั้นตอน

วิธีการป้องกันอุบัติเหตุ

1.	จัดให้มีอบรมชี้แจงพนักงานเพ่ิมเติมเรื่องการ 
	 สวมใส่อุปกรณ์นิรภัยส่วนบุคคล ตามความเสี่ยง 
	 ของงานหรือพ้ืนที่ และให้พนักงานปฏิบัติตาม 
	 อย่างเคร่งครัด
2.	ดำ�เนินการปรับปรุง ซ่อมแซมอุปกรณ์ เครื่องมือ  
	 เครื่องจักร และพื้นที่ปฏิบัติงาน
3.	กำ�หนดให้มีการตรวจสอบ ควบคุมดูแลให้พนักงาน 
	 สวมใส่ อุปกรณ์นิรภัยส่วนบุคคลตลอดเวลา  
	 เมื่อต้องสัมผัสกับความเสี่ยงหรือปัจจัยเสี่ยง

3. วัตถุหรือสิ่งของหนีบ/ดึง

การระบุสาเหตุ

1.	ละเลยการปฏิบัติตามขั้นตอนการทำ�งาน และวิธี 
	 การปฏิบัติงานที่ถูกต้อง
2.	ความประมาทของพนักงานในการปฏิบัติงานกับ 
	 เครื่องจักร

วิธีการป้องกันอุบัติเหตุ

1. ชี้แจงพนักงาน ย้ำ�เตือนพนักงานให้ปฏิบัติตาม 
	 ขั้นตอนการทำ�งานอย่างปลอดภัย
2.	ห้ามมีการใช้งานเครื่องจักรที่ชำ�รุดหรืออยู่ใน 
	 สภาพที่ไม่พร้อมใช้งาน จนกว่าจะมีการแก้ไข 
	 ป้องกัน
3.	กำ�หนดให้มีการติดตั้งการ์ดนิรภัย และปุ่ม  
	 Emergency ของเครื่องจักร
4.	กำ�หนดให้มีการตรวจสอบ ควบคุมดูแลให้ 
	 พนักงานปฏิบัติตามกฎระเบียบความปลอดภัย

จากผลการประเมินความเสี่ยงด้านความปลอดภัย ปี 2565 พบว่าลักษณะ
ความเสี่ยงที่จะทำ�ให้เกิดการบาดเจ็บจากการทำ�งานที่มีผลกระทบสูง (high-
consequence work-related injury) ได้แก่ อุบัติเหตุจากสารเคมี อุบัติเหตุ
จากเครื่องจักร เช่น สายพาน หรือจุดหมุน และเม่ือนำ�เหตุการณ์ทั้งหมด
มาวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงของลักษณะงานหรือกิจกรรมที่จะทำ�ให้เกิดโรคหรือ
อันตรายจากการทำ�งาน โดยแบ่งระดับความเสี่ยงด้านความปลอดภัยเป็น  
5 ระดับ พบว่า มีความเสี่ยงที่ยอมรับได้ จำ�นวน 4,814 กิจกรรม รองลงมา

เป็นความเสี่ยงเล็กน้อย จำ�นวน 4,502 กิจกรรม และความเสี่ยงปานกลาง 

จำ�นวน 153 กิจกรรม
0 3,0001,000 2,000 4,000 5,000

ระดับความเสี่ยง

จํานวนกิจกรรม

ความเสี่ยงยอมรับไม�ได� 0

ความเสี่ยงสูง 0

ความเสี่ยงปานกลาง

153
ความเสี่ยงยอมรับได�

4,814
ความเสี่ยงเล็กน�อย

4,502

รวม  9,469  กิจกรรม

	 ดังนั้น บริษัทฯ จึงกำ�หนดมาตรการป้องกัน
และควบคุมอันตรายให้สอดคล้องกับหลักลำ�ดับชั้น
ของการควบคุมอันตราย (Hierarchy of controls) 
และระดับความเสี่ยง โดยมุ่งเน้นการขจัดความเสี่ยง
และอันตรายในการทำ�งาน

ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้รวบรวมรายงานการเกิดอุบัติเหตุ
ที่ เกิดขึ้นตลอดทั้งปี และวิเคราะห์ถึงสาเหตุของ
อุบัติเหตุ พบว่า กรณีที่ทำ�ให้เกิดอุบัติเหตุและ 
การบาดเจ็บที่พบบ่อยที่สุด คือ อุบัติเหตุที่เกิดจาก
วัตถุหรือสิ่งของตัด/บาด/ทิ่มแทง รองลงมาเป็นวัตถุ

หรือสิ่งของกระแทก/ชน และวัตถุ  
หรือสิ่งของหนีบ/ดึง ตามลำ�ดับ  
ซ่ึงบริษัทฯได้วิเคราะห์สาเหตุและ 
กำ�หนดวิธีการป้องกันอุบัติเหตุ 
ที่เกิดสูงสุด 3 ลำ�ดับแรก ดังนี้
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นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้เตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับต่อ
สถานการณ์ฉุกเฉินต่างๆ เช่น การตรวจสอบระบบเตือนภัย 
เส้นทางหนีไฟ ไฟส่องสว่างฉุกเฉิน ป้ายและทางออกฉุกเฉิน 
ระบบดับเพลิงอัตโนมัติ และอุปกรณ์ระงับเหตุฉุกเฉินต่างๆ 
ตลอดจนมีการฝึกซ้อมทีมระงับเหตุฉุกเฉินให้มีความพร้อม
ปฏิบัติงานอยู่ เสมอ รวมถึงการซ้อมแผนฉุกเฉินที่อาจ 
ส่งผลให้ธุรกิจหยุดชะงักตามระบบมาตรฐาน ISO 22301 
การบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ ได้แก่ ไฟไหม้ และ 
หม้อไอน้ำ�ระเบิด 
นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้มีการตรวจตรวจประเมินความเสี่ยง 
(Risk Improvement Survey) ที่จัดขึ้นโดยฝ่ายประกันภัย 
ร่วมกับบริษัท Marsh, Thailand โดยข้อบกพร่องหรือ 
ข้อเสนอแนะที่ตรวจพบจะได้รับการปรับปรุงแก้ไขโดยฝ่าย
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย

การบริการด้านสุขภาพที่เกี่ยวข้องกับการทำ�งาน 
(GRI 403-3)

นอกจากเรื่องความปลอดภัยในการทำ�งาน บริษัทฯ ได้ 
คำ�นึงถึงการบูรณาการประเด็นด้านสุขภาพเข้ากับการดำ�เนิน
ธุรกิจ ด้วยความตระหนักว่าองค์กรจะเติบโตอย่างยั่งยืนได้  
ต้องมาจากพนักงานที่ มีสุขภาพดีทั้งร่างกายและจิตใจ  
ซึ่งส่งผลถึงประสิทธิภาพในการทำ�งานที่ดีขึ้น บริษัทฯ จึงใส่ใจ
ในการดูแลและป้องกันความเสี่ยงด้านสุขภาพของพนักงาน
และผู้ที่เข้ามาปฏิบัติงานในพ้ืนที่ของบริษัทฯ โดยจัดให้มีการ
ประเมินความเสี่ยงด้านสุขภาพ (Health Risk Assessment) 
โดยแพทย์อาชีวเวชศาสตร์ ครอบคลุมกิจกรรมการดำ�เนิน
งานของบริษัทฯ เพ่ือกำ�หนดมาตรการควบคุมและลด 
ความเสี่ยงด้านสุขภาพอย่างเหมาะสม ทั้งนี้  บริษัทฯ  
ได้กำ�หนดกระบวนการเฝ้าระวังและตรวจวัดสภาพแวดล้อม
ในการทำ�งานอย่างสม่ำ�เสมอ เช่น การตรวจวัดความเข้ม

การมีส่วนร่วม การให้คำ�ปรึกษา และการส่ือสารใน
ประเด็นอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (GRI 403-4)

บริษัทฯ ดำ�เนินการแต่งต้ังคณะกรรมการความปลอดภัย
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน (คปอ.) เป็น
คณะทำ�งานท่ีจัดต้ังข้ึนตามกฎหมายในสถานประกอบการ 
เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่างตัวแทนฝ่ายบริหารและ
ตัวแทนฝ่ายลูกจ้างท่ีมาจากทุกสายงาน ร่วมกันบริหารจัดการ
สถานประกอบการให้มีความปลอดภัยและมีสภาพแวดล้อม
การทำ�งานท่ีดี โดยคณะทำ�งานกำ�หนดให้มีการประชุม 
อย่างน้อยเดือนละ 1 คร้ัง เพ่ือเป็นพ้ืนท่ีแลกเปล่ียนข้อมูล
ข่าวสาร การปรับปรุง และติดตามความก้าวหน้าการดำ�เนินงาน 
ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยอย่างต่อเน่ืองและสม่ำ�เสมอ 
ในปี 2565 คณะทำ�งานได้เสนอแนะความเสี่ยงต่างๆ ที่เกิดขึ้น 
ภายในแผนกของตนเองและรอบข้าง เพ่ือป้องกันและแก้ไข 
ไม่ให้เกิดอุบัติเหตุท้ังทางด้านร่างกายและทรัพย์สิน รวมทั้ง
การตรวจพื้นที่ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย เพื่อปรับปรุง
พื้นที่ทำ�งานให้มีความปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง

แสง เสียง ความร้อน ฝุ่น และสารเคมีในพ้ืนที่ปฏิบัติงาน  
เทียบกับค่ามาตรฐานความปลอดภัยที่เกี่ยวข้อง โดยหาก
ผลการตรวจวัดมีค่าเกินค่ามาตรฐาน บริษัทฯ จะดำ�เนินการ
ปรับปรุงและตรวจติดตามอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้ผลการ 
ตรวจวัดสอดคล้องกับค่ามาตรฐานด้านความปลอดภัย
บริษัทฯ มีห้องพยาบาลและพยาบาลประจำ� เพ่ือให้บริการ 
ด้านสุขภาพให้กับพนักงานและผู้ท่ีเข้ามาปฏิบัติงานในพ้ืนที่
ของบริษัทฯ โดยแพทย์อาชีวเวชศาสตร์ รวมถึงจัดให้มี 
เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการทำ�งาน ทำ�หน้าท่ีควบคุม
ดูแล แนะนำ� และให้คำ�แนะนำ�แก่พนักงานและผู้ปฏิบัติงาน 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภยั
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การอบรมพนักงานด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (GRI 403-5)

บริษัทฯ จัดให้มีการอบรมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยให้กับพนักงานและผู้ปฏิบัติงานทุกคนก่อนเริ่มทำ�งาน หรือ 
เม่ือเปลี่ยนงาน โดยพิจารณาหลักสูตรการฝึกอบรมที่จำ�เป็น ตามลักษณะของอันตรายและความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับงานหรือ
กิจกรรมที่ปฏิบัติ เช่น การอบรมดับเพลิงขั้นต้น การอบรมการปฐมพยาบาลเบื้องต้น การฝึกอบรมการขับขี่รถโฟล์คลิฟท์และ 
รถแฮนด์ลิฟท์อย่างถูกต้องและปลอดภัย การอบรมความปลอดภัยในการใช้สารเคมี การอบรมความปลอดภัยเกี่ยวกับไฟฟ้า และ
การอบรมความปลอดภัยในการทำ�งานในพ้ืนที่อับอากาศ เป็นต้น นอกจากนี้บริษัทฯ ได้จัดการฝึกอบรมพนักงานและฝึกซ้อม 
ทีมฉุกเฉินอย่างสม่ำ�เสมอ ในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินต่างๆ เช่น การฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ สารเคมีรั่วไหล และน้ำ�ท่วม เป็นต้น 
บริษัทฯ มีการจัดทำ�แผนการฝึกอบรม ติดตามการดำ�เนินการตามแผน การประเมินผล ตลอดจนบันทึกประวัติการฝึกอบรมของ
พนักงาน เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถ ในการป้องกันและควบคุมอันตรายในขณะปฏิบัติงาน ในปี 2565 บริษัทฯ ได้มีการอบรม 
ความปลอดภัยในการทำ�งานเกี่ยวกับเครื่องสับไม้ และการฝึกซ้อมแผนระงับเหตุแอมโมเนียรั่วไหล 

กิจกรรม Safety talk ของสาขาตรัง

การฝึกอบรมหลักสูตรความปลอดภัยในการทำ�งานเกี่ยวกับเครื่องสับไม้สำ�หรับพนักงานพม่า
การฝึกซ้อมแผนระงับเหตุแอมโมเนียรั่วไหล

นอกจากนี้บริษัทฯ ได้จัดกิจกรรมส่งเสริมความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการ
ทำ�งานที่หลากหลาย เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนักงาน สร้างความตระหนัก 
รว่มใหค้ำ�ปรกึษา และสือ่สารในประเด็นทีเ่กีย่วกบัความปลอดภัยและอาชวีอนามัย 
เช่น กิจกรรม BBS กิจกรรมจิตอาสาด้านความปลอดภัย การชื่นชมและมอบ
รางวัลด้านความปลอดภัย สื่อนิทรรศการด้านความปลอดภัย เกมส์ตอบคำ�ถาม 
ด้านความปลอดภัย การสื่อสารผ่าน Outlook ป้ายประกาศ เสียงตามสาย 
ด้านความปลอดภัยในการทำ�งาน (Safety Radio) กิจกรรม KYT กิจกรรม QCC  
KAIZEN 5ส. และกิจกรรม Safety Talk โดยผู้บริหารและส่วนงานอาชีวอนามัย
และความปลอดภัย ซึ่งจัดเดือนละ 2 ครั้ง เป็นต้น
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การส่งเสริมสุขภาพของผู้ปฏิบัติงาน  
(GRI 403-6)

นอกจากบริการด้านสุขภาพและอาชีวอนามัยที่เกี่ยวข้องกับ
การทำ�งานแล้ว บริษัทฯ ยังให้ความสำ�คัญต่อสุขภาพของ
พนักงานและผู้ปฏิบัติงานในการเข้าถึงบริการทางการแพทย์ 
สำ�หรับการเจ็บป่วยที่ไม่ใช่โรคจากการทำ�งาน โดยจัดให้มี 
การทำ�กิจกรรมส่งเสริมด้านสุขภาพอนามัย ตลอดจน 
การสร้างวัฒนธรรมการดูแลสุขภาพให้เกิดในองค์กร เพ่ือให้
พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี ดังนี้

•	 ให้บริการรักษาพยาบาลเบื้องต้นให้แก่พนักงาน 
	 และผู้ปฏิบัติงาน ณ ห้องพยาบาลของบริษัทฯ  
	 โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย
•	 จัดบริการการตรวจสุขภาพประจำ�ปีให้กับพนักงาน  
	 และจัดโครงการส่งเสริมการตรวจสุขภาพสำ�หรับ 
	 พนักงานที่มีอายุเกิน 35 ปี
•	 จัดหาวัคซีนป้องกันโควิด-19 ให้กับพนักงานและ 
	 ครอบครัว 
•	 ในปี 2565 บริษัทฯ ยังคงไว้ ซ่ึงมาตรการ 
	 การคัดกรองพนักงานและผู้ รับเหมาที่ เข้ ามา 
	 ทำ�งานในพ้ืนที่ปฏิบัติงาน โดยกำ�หนดแนวปฏิบัติ 
	 ในการทำ�งานเพื่อป้องกันการติดเชื้อ ได้แก่ การสวม 
	 หน้ากากอนามัยตลอดเวลาเม่ือปฏิบัติงานและ 
	 ประชุมร่วมกับผู้อ่ืน การรักษาระยะห่างทางสังคม 
	 ในการทำ�งาน การแยกรับประทานอาหาร การประชุม 
	 ผ่านระบบออนไลน์ ติดต้ังจุดให้บริการเจลแอลกอฮอล์ 
	 เพ่ือป้องกันและลดความเสี่ยงจากการแพร่ระบาด 
	 ของโควิด-19 ในที่ทำ�งาน

•	 สนับสนุนด้านกีฬาให้กับพนักงาน เพ่ือส่งเสริมให้ 
	 พนักงานมีสุขภาพที่แข็งแรง และช่วยลดความ 
	 เสี่ยงด้านสุขภาพ โดยจัดให้มีกิจกรรมแข่งขัน 
	 กีฬา การสนับสนุนให้มีสนามฟุตบอล สนามเปตอง  
	 สนามตะกร้อ และอุปกรณ์การออกกำ�ลังกาย ที่บ้าน 
	 พักพนักงาน เพ่ือให้พนักงานได้ออกกำ�ลังกาย  
	 คลายเครียดจากการทำ�งาน รวมถึงการสร้าง 
	 ความสามัคคี ความสัมพันธ์ ในหมู่พนักงาน 
•	 การทำ�ประกันสุขภาพและประกันอุบัติเหตุให้กับ 
	 พนักงาน 
•	 การเข้าร่วมโครงการต่างๆ ของรัฐ ที่ส่งเสริมสุขภาพ 
	 และความปลอดภัย เช่น มาตรฐานการป้องกัน 
	 และแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถานประกอบการ

การป้องกันและลดผลกระทบด้านความปลอดภัย 
และอาชีวอนามัยที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับ 
ความสัมพันธ์ทางธุรกิจ (GRI 403-7)

นอกจากการป้องกันและลดผลกระทบด้านความปลอดภัย
และอาชีวอนามัยของพนักงานและผู้ปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีของ 
บริษัทฯ แล้ว บริษัทฯ ยังตระหนักถึงความเสี่ยงและ 
ผลกระทบเชิงลบด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยต่อ
การดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ ที่อาจเกิดจากการดำ�เนินงาน
ของคู่ค้าหรือคู่ธุรกิจ นอกจากการกำ�หนดให้มีการจัดอบรม 
ด้านความปลอดภัยสำ�หรับผู้รับเหมาประจำ�ปี และการจัดทำ� 
Work Permit เมื่อเข้ามาทำ�งานในบริษัทฯ 

บริษัทฯ ยังได้กำ�หนดจรรยาบรรณคู่ค้าธุรกิจและแนวปฏิบัติ 
(Supplier Code of Conduct) เพ่ือส่งเสริมคู่ค้าธุรกิจให้มี
การดำ�เนินงานสอดคล้องกับวิถีการดำ�เนินงานของบริษัทฯ  
โดยมีแนวปฏิบัติด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยสำ�หรับ 
คู่ค้าธุรกิจ ดังนี้

•	 จัดเตรียมสภาพแวดล้อมการทำ�งานให้ปลอดภัย  
	 และควบคุมความเสี่ยงของการเกิดอุบัติเหตุและ 
	 ผลกระทบด้านสุขภาพที่อาจเกิดขึ้นจากการปฏิบัติ 
	 งาน และจัดให้มีบริการด้านสุขภาพ ความช่วยเหลือ 
	 ทางการแพทย์ และสิ่งอำ�นวยความสะดวกอย่าง 
	 เพียงพอ
•	 จัดให้มีการฝึกอบรมด้านอาชีวอนามัยและความ 
	 ปลอดภัยอย่างสม่ำ�เสมอสำ�หรับพนักงาน
•	 จัดให้มีอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลอย่าง 
	 เหมาะสม
•	 ประเมินและเตรียมแผนรองรับสถานการณ์ฉุกเฉิน  
	 ตลอดจนการตอบสนอง ฟื้นฟู และแผนการสื่อสาร
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เป้าหมายด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทำ�งาน

•	 จำ�นวนการเกิดอุบัติเหตุถึงขั้นเสียชีวิตจากการทำ�งาน เป็นศูนย์

•	 จำ�นวนการเจ็บป่วยด้วยโรคจากการทำ�งานของผู้ปฏิบัติงานทั้งหมด เป็นศูนย์

ตัวชี้วัดด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย1 (GRI 403-9, 403-10) หน่วย เป้าหมาย ปี 2564 ปี 2565

การเสียชีวิตจากการทำ�งาน (Fatality)
• พนักงาน
• ผู้รับเหมา

ราย 0
0

1
0

0
0

อัตราความถี่ของการบาดเจ็บ (LTIFR)
• พนักงาน
• ผู้รับเหมา

ครั้งต่อหนึ่งล้าน 
ชั่วโมงการทำ�งาน

0
-

2.08
NA

1.93
0.00

อัตราความสาหัสของการบาดเจ็บ (ISR)
• พนักงาน
• ผู้รับเหมา

ครั้งต่อหนึ่งล้าน 
ชั่วโมงการทำ�งาน

0 10.86
NA

5.42
0.00

อัตราการบาดเจ็บรวม (TRIR)
• พนักงาน
• ผู้รับเหมา

ครั้งต่อหนึ่งล้าน 
ชั่วโมงการทำ�งาน

2.5
-

2.88
NA

4.34
0.00

อัตราการบาดเจ็บจากการทำ�งานที่มีผลกระทบสูง  
(High-Consequence Work-elated Injuries Rate*)
• พนักงาน
• ผู้รับเหมา

ครั้ง 0
-

0
NA

1
0

อัตราการเจ็บป่วยด้วยโรคจากการทำ�งาน (OIFR)
• พนักงาน
• ผู้รับเหมา

ราย 0
0

0
0

0
0

ผลการดำ�เนินงาน

		  บริษัทฯ ได้มีการติดตามผลการดำ�เนินงานด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
		  ในการดำ�เนินงานของพนักงานและผู้รับเหมา/ผู้ปฏิบัติงาน ตามเป้าหมายและ 
		  ตามตัวชี้วัด GRI standard ดังตาราง

*อัตราการบาดเจ็บจากการทำ�งานที่มีผลกระทบสูง (High-Consequence Work-Related Injuries Rate) หมายถึง การบาดเจ็บจากการทำ�งานที่ส่งผลให้เสียชีวิต หรือการบาดเจ็บที่ทำ�ให้ผู้ปฏิบัติงานไม่สามารถฟ้ืนฟูร่างกายให้กลับมาอยู่ใน 
สภาพเหมือนเดิมก่อนที่จะเกิดอุบัติเหตุได้ภายใน 6 เดือนหลังจากเกิดอุบัติเหตุ
1บริษัทฯ เริ่มดำ�เนินการจัดเก็บข้อมูลด้านความปลอดภัยของผู้รับเหมาในปี 2565 เป็นปีแรก
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การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน (GRI 3-3)

บริษัทฯ มุ่งเน้นการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน
ตามมาตรฐานสากล เพ่ือให้คู่ค้าของบริษัทฯ ดำ�เนินงาน 
ให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติด้านความยั่งยืนของบริษัทฯ  
โดยคำ�นึงถึงการบริหารจัดการผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม
และสังคม มีจริยธรรมในการดำ�เนินธุรกิจ แนวปฏิบัติ 
ด้านแรงงาน และการค้าที่เป็นธรรม รวมถึงการประเมิน 
ความเสี่ยงดำ�เนินงานตามหลักสิทธิมนุษยชน ความใส่ใจ
เรื่องผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และความซ่ือสัตย์ทางธุรกิจ
เริ่มตั้งแต่กระบวนการสรรหาวัตถุดิบอย่างเป็นธรรมและ
ยั่งยืนจนถึงการส่งมอบสินค้าที่มีคุณภาพสูงสุดให้แก่ลูกค้า 

การจัดซื้อจัดจ้างและการปฏิบัติต่อคู่ค้า

บริษัทฯ มีนโยบายการจัดซ้ือจัดจ้าง กระบวนการและ 
หลักเกณฑ์การคัดเลือกคู่ค้าอย่างเป็นธรรม โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ รวมถึงหลีกเ ล่ียงการทำ�ธุรกิจกับคู่ค้าที่ 
เสนอให้ผลประโยชน์ใดๆ โดยไม่สุจริต และถือปฏิบัติตาม 
จรรยาบรรณธุรกิจว่าด้วยคู่ค้าและคู่แข่งทางการค้าอย่าง
เคร่งครัดเพ่ือป้องกันการผูกขาดทางการค้า การแข่งขัน 
ที่ไม่เป็นธรรม ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่น และการส่งเสริม 
ให้เกิดผู้ขายรายใหม่ ให้ความสำ�คัญกับเรื่องการทำ�ธุรกรรม
กับ คู่ ค้าที่ มี เจตจำ�นงเ ดียวกันกับบริษัทในเรื่ องความ 
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เช่น การจัดซ้ือ 
จัดจ้างสีเขียว การจ้างงานอย่างเป็นธรรม ไม่ใช้แรงงานเด็ก 
หรือแรงงานบังคับ การไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชน และ 
การร่วมดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม รวมไปถึงการส่งเสริมความรู้ 
ความเข้าใจให้ คู่ค้ามีความรับผิดชอบต่อสังคม โดยได้
นำ�แบบการตรวจประเมิน Supplier ในระบบ BSCI  

Code of Conduct, SMETA ที่ครอบคลุมทั้งด้านสังคม และ 
สิ่งแวดล้อม เข้ามาประยุกต์ใช้กับ การตรวจประเมินประจำ�ปี
ของ Supplier รายสำ�คัญ 

บริษัทฯ ได้จัดทำ�จรรยาบรรณคู่ค้าธุรกิจและแนวปฏิบัติ  
เพ่ือส่งเสริมคู่ค้าธุรกิจในการดำ�เนินธุรกิจอย่างยั่งยืนและ 
ยังเป็นโอกาสให้บริษัทฯ และคู่ค้าธุรกิจมีส่วนร่วมพัฒนา
สังคมและสิ่งแวดล้อมเพ่ือสร้างความเติบโตและยั่งยืน 
ไปด้วยกัน ทั้งนี้ หลักการที่นำ�มาจัดทำ�จรรยาบรรณคู่ค้า
ธุรกิจและแนวปฏิบัติ นอกจากข้อกำ�หนด ข้อบังคับ กฎหมาย
ที่ เกี่ยวข้อง และจรรยาบรรณในการดำ�เนินธุรกิจของ 
บริษัทฯ ยังได้อ้างอิงถึงกฎบัตรและมาตรฐานต่างๆ ซึ่งเป็น
ที่ยอมรับในระดับสากล คือ องค์กรแรงงานระหว่างประเทศ 
(International Labour Organization: ILO) และ ข้อตกลง
โลกแห่งสหประชาชาติ (UN Global Compact)

แนวทางการปฏิบัติสำ�หรับคู่ค้าทางธุรกิจ แบ่งเป็น 4 ด้าน  
โดยสรุปดังนี้

	     1. การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี

บริษัทฯ ดำ�เนินธุรกิจอย่างเป็นธรรมตลอดห่วงโซ่อุปทาน 
เคารพทรัพย์สินทางปัญญา ต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน ส่งมอบ 
ผลิตภัณฑ์หรือบริการตามข้อกำ�หนด ตลอดจนมีการบริหาร
ความเสี่ยงด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม รวมถึง 
การจัดทำ�แผนความต่อเนื่องทางธุรกิจ 

	      2. การปฏิบัติด้านแรงงานและสิทธิมนุษยชน

บริษัทฯ ให้การปกป้องการใช้แรงงานเด็ก แรงงานทาส และ
แรงงานบังคับ ปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรมไม่เลือก
ปฏิบัติ รวมถึงการคุ้มครองแรงงานและเคารพสิทธิเสรีภาพ 
ในการเข้าร่วมสมาคมและการเข้าร่วมเจรจาต่อรอง

	      3. ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญในประเด็นความปลอดภัยและ 
สภาพแวดล้อมในการทำ�งาน จัดให้มีอุปกรณ์ป้องกันอันตราย
ส่วนบุคคลอย่างเหมาะสมครบถ้วน จัดให้มีความช่วยเหลือ
ทางการแพทย์ และการเตรียมความพร้อมในสถานการณ์ฉุกเฉิน

	      4. การปกป้องสิ่งแวดล้อม 

บริษัทฯ ปฏิบัติตามข้อบังคับและกฎหมายสิ่งแวดล้อม 
รวมถึงพันธสัญญาต่างๆ สนับสนุนการดำ�เนินงานท่ีเป็น
มิตรต่อสิ่งแวดล้อม การเลือกใช้ Sustainable Materials  
การจัดหาแหล่งพลังงานที่ยั่งยืน การคำ�นึงถึงปัจจัยด้าน 
ผลกระทบและความหลากหลายของระบบนิเวศ ตลอดจน
คำ�นึงถึงการป้องกันปัญหาภาวะโลกร้อน (Global Warming)  
และมีส่วนร่วมในการบรรเทาการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
(Climate Change) 
(จรรยาบรรณคู่ค้าธุรกิจและแนวปฏิบัติ ฉบับเต็มเปิดเผยไว้ใน  
www.sritranggrloves.com หน้าการกำ�กับดูแลกิจการ)
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บริษัทฯ มีการประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดจากคู่ค้ารายสำ�คัญ 
ที่อาจส่งผลต่อการดำ�เนินงานขององค์กร ซึ่งจะทำ�ให้สามารถ
บริหารจัดการได้อย่างเหมาะสม ทั้งนี้ บริษัทฯ มีการจัดกลุ่ม
ลูกค้า โดยแบ่งกลุ่มคู่ค้ารายสำ�คัญ จากเกณฑ์ดังนี้

1.	 เป็นคู่ค้าที่มียอดการซื้อขายสูง (แบ่งตามกลุ่มคู่ค้า) 
2.	 เป็นคู่ค้าที่จำ�หน่วยวัตถุดิบ สินค้า และให้บริการ
	 ที่สำ�คัญกับกระบวนการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ 
3.	 เป็นคู่ค้าที่มีน้อยรายน้อยในอนาคต

จากเกณฑ์ดังกล่าวได้แบ่งคู่ค้ารายสำ�คัญออกเป็น 2 กลุ่ม
หลัก คือ กลุ่มวัตถุดิบและกลุ่มงานรับจ้างช่วง โดยในการ
คัดเลือกคู่ค้า บริษัทฯ จะประเมินและคัดเลือกโดยใช้เกณฑ์
ประเมินที่ครอบคลุม และสอดคล้องกับระบบมาตรฐานต่างๆ 
ที่บริษัทฯ ได้รับการรับรอง เช่น BSCI, SMETA, ISO14001, 
ISO45001 และ ISO22301 เป็นต้น 

โดยในปี 2565 บริษัทฯ ได้ทำ�การทบทวน และ จัดทำ� 
แบบฟอร์มประเมินและคัดเลือก ผู้ค้าส่ง หรือ Outsource  
รายใหม่ ซึ่งมีหัวข้อในการประเมิน จำ�นวน 5 เรื่อง  
คะแนนเต็ม 100 คะแนน  ที่ครอบคลุมประเด็น ด้านสังคม  
เช่น สิทธิมนุษยชน การใช้แรงงาน ความปลอดภัย และ ด้าน 
สิ่งแวดล้อม เช่น การปฏิบัติตามกฎหมาย มีการจัดทำ�
มาตรการต่างๆ เพ่ือลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมที่สำ�คัญ
จากการดำ�เนิน เป็นต้น หากผ่านเกณฑ์ ก็จะดำ�เนินการอนุมัติ
นำ�รายชื่อผู้ค้าส่งหรือ Outsource ขึ้นทะเบียนใน Approve 
Vendor List

นอกจากนี้ บริษัทฯ มีการตรวจติดตามระบบบริหารงาน
คุณภาพของผู้ค้าส่งและ Outsource วิกฤติ ประจำ�ปี โดย 
แบบประเมินท่ีใช้ตรวจติดตามอ้างอิงตามข้อกำ�หนด/

กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับผู้ค้าส่ง เช่น ISO 9001, ISO 13485, 
ISO/IEC 17025, ISO 14001, ISO 45001, ISO 22000, 
BSCI Code of Conduct & SMETA, GMP, Halal และ 
มาตรฐานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง ซ่ึงครอบคลุมทั้งด้านสิ่งแวดล้อม 
สังคม และบรรษัทภิบาล รวมถึงด้านการบริหารความ 
ต่อเนื่องทางธุรกิจ ซ่ึงมีความถี่ในการตรวจติดตามอย่างน้อย 
2 ปี / 1 ครั้ง  ทั้งการตรวจติดตามโดยฝ่ายที่รับผิดชอบ และ 
การให้คู่ค้าทำ�การประเมินทำ�การประเมินตนเอง แต่สำ�หรับ
กลุ่ม Critical Outsource จะต้องทำ�การตรวจติดตามผู้ค้า
ส่งอย่างน้อย 1 ครั้ง / ปี โดยฝ่ายระบบคุณภาพดำ�เนินการ

นัดประชุมฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เพ่ือทำ�การทบทวนและสรุปรายชื่อ 
Supplier ที่ต้องดำ�เนินการตรวจติดตามในแต่ละปี เพ่ือ 
จัดทำ�แผนการตรวจติดตามและดำ�เนินการตรวจประเมิน 
ในพื้นที่ปฏิบัติการ

ในด้านของความโปร่งใสในระบบการจัดซ้ือจัดจ้าง บริษัทฯ 
มีระบบการตรวจสอบภายในและความประเมินความเสี่ยง 
ที่อาจเกิดการทุจริตคอร์รัปชั่น กรณีที่พบว่ามีความไม่
โปร่งใส หรือพบการทุจริต จะดำ�เนินการทางวินัยกับพนักงาน 
ตามระเบียบของบริษัท และ มีระบบ Blacklist กับคู่ค้า  
หรือ Supplier ดังกล่าว

ผลการดำ�เนินงานในปี 2565

ข้อมูล หน่วย ปี 2565

คู่ค้าที่ร่วมลงนาม แสดงเจตนารมณ์เรื่องการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น ราย 1,519

คู่ค้าที่ได้รับการสื่อสารจริยธรรมและแนวทางปฏิบัติสำ�หรับคู่ค้า ร้อยละ 100

คู่ค้าที่ลงนามรับทราบจริยธรรมและแนวทางปฏิบัติสำ�หรับคู่ค้า ร้อยละ 98.38

คู่ค้าลำ�ดับที่ 1 ได้รับการประเมินความเสี่ยง ด้านสิ่งแวดล้อม สังคม  
และธรรมภิบาล (ESG) ในพื้นที่ปฏิบัติการ (BSCI, SMETA, ISO22301 etc.) ร้อยละ 100

คู่ค้าที่มีการส่งแบบตอบรับการประเมินตนเอง ด้านสิ่งแวดล้อม สังคม  
และธรรมภิบาล (ESG)  (BSCI, SMETA, BCM etc.) ร้อยละ 100

การจัดซื้อสินค้าและบริการ 
ภายในท้องถิ่น

มูลค่า สัดส่วน

1,866 17%
(ล้านบาท) ของมูลค่า 

การจัดซื้อทั้งหมด
ของมูลค่า 

การจัดซื้อทั้งหมด

การจัดซื้อสินค้าและบริการ 
ภายในท้องถิ่น (รวมวัตถุดิบน้ำ�ยาง)

มูลค่า สัดส่วน

7,704 46%
(ล้านบาท)
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การร่วมพัฒนาคู่ค้า 

บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกับการให้ความรู้ พัฒนาศักยภาพและยกระดับความสามารถใน 
การผลิตและให้บริการของคู่ค้าให้ได้มาตรฐาน ควบคู่ไปกับการส่งเสริมให้คู่ค้ามีความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม ชี้แจงและดูแลให้คู่ค้าเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อแรงงานตนเองอย่าง 
เป็นธรรม มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยจัดให้มีการสื่อสาร อบรมผู้รับเหมา 
ประจำ�ปี ศึกษาดูงาน การประชุมร่วมกับคู่ค้า และการตรวจประเมินคู่ค้าประจำ�ปี เพ่ือให้ 
คำ�แนะนำ� ร่วมพัฒนาคุณภาพวัตถุดิบและการส่งมอบให้สอดคล้องกับความต้องการของบริษัทฯ 
รวมถึงการสร้างความร่วมมือ ในการจัดหาวัสดุที่ยั่งยืน หรือการทำ�โครงการ/กิจกรรมเพ่ือลด 
การใช้ทรัพยากร ตลอดจนการตรวจประเมินประจำ�ปี เพ่ือพัฒนาการประกอบธุรกิจระหว่างกัน
อย่างยั่งยืน ในปี 2565 บริษัทฯ ได้มีโครงการ ดังนี้

•	 โครงการกล่องหมุนเวียนรักษ์โลก

โดยปกติ บรรจุภัณฑ์หรือกล่องใน (Inner Box), กล่องนอก (Carton Box) สำ�หรับใช้
บรรจุถุงมือยางแบ่งเป็น 2 ส่วนคือกล่องในและกล่องนอก โดยเฉพาะกล่องในที่มีสัดส่วน
การใช้ที่มากกว่ากล่องนอก และ Supplier มีรูปแบบการส่งกล่องในโดยบรรจุลงในกล่อง 
สีน้ำ�ตาล หรือที่เรียกว่า “กล่องหมุนเวียน” และเมื่อนำ�กล่องในออกจากกล่องหมุนเวียนแล้ว  
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะเก็บรวบรวมกล่องหมุนเวียนเพ่ือส่งคืน Supplier และ Supplier  
จะนำ�กล่องนั้นมาใช้ในการส่งสินค้าครั้งถัดได้ โดยเฉล่ียแล้วจะมีการนำ�มาใช้งานประมาณ 
2-3 รอบ หรือใช้จนกว่ากล่องหมุนเวียนจะมีสภาพที่ไม่เหมาะสมกับการนำ�มาใช้งาน

ปริมาณกล่องหมุนเวียนที่ต้องใช้ในปี 2022 (STGT All plant)

•	 จากการรับสินค้าในปี 2022 หากนำ�กล่องในออกโดยไม่นำ�กลับมาใช้ซ้ำ� 
คิดเป็นปริมาณ 1,286,950 ใบ หรือคิดเป็นน้ำ�หนักกระดาษที่ต้องนำ�มาใช ้
ในการผลิตกล่องประมาณ 540 ตัน

•	 จากการปรับวิธีการโดยการนำ�กล่องในออกแล้วส่งกล่องกลับไปหมุนเวียน 
กล่องที่ใช้ คิดเป็น 606,960 ใบ หรือคิดเป็นน้ำ�หนักกระดาษที่ต้องนำ�มาใช ้
ในการผลิตกล่องหมุนเวียนประมาณ 255 ตัน

สรุปผลจากโครงการกล่องหมุนเวียน  
สามารถช่วยลดปริมาณการใช้กระดาษ 
ของบริษัทได้ถึง  

285 ตัน/ปี



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร

104

รา
ยง

าน
คว

าม
ยั่ง

ยืน
ปร

ะจ
ำ�ป

ี 2
56

5

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีการร่วมกันพัฒนาและหาแนวทางป้องกัน
แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นร่วมกับ supplier เช่น ปัญหาสินค้าเปียกเสียหาย
ระหว่างกระบวนการขนส่ง โดยมีการประชุมหารือร่วมกัน เพื่อวิเคราะห์
หาสาเหตุ พร้อมหาแนวทางป้องกันแก้ไข รวมถึงร่วมกันพัฒนาสินค้า
และทดลอง เพื่อให้สามารถแก้ไขปัญหาที่พบได้ โดยไม่ให้ส่งผลกระทบ
กับคุณภาพสินค้า

ตลอดจน การร่วมกันการพัฒนาความยั่งยืน ในด้านความปลอดภัย 
และ สิ่งแวดล้อม  เช่น การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการศึกษาดูงานด้าน
ความปลอดภัยและการติดตั้งแผงพลังงานแสงอาทิตย์กับ บริษัทเอส
ซีจี แพคเกจจิ้ง จํากัด (มหาชน) และ การสร้างร่วมมือในการดำ�เนินงาน
ด้านการจัดการของเสียและวัสดุเหลือใช้ โดยเฉพาะของเสียจากการ
ประกอบกิจการโรงงาน ตามหลักการเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular 
Economy) กับบริษัท สยามอุตสาหกรรมวัสดุทนไฟ จำ�กัด และ บริษัท 
เอส ซี ไอ อีโค่ เซอร์วิสเซส จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทในเครือ SCG

การลงนามบันทึกความเช้าใจ (MOU)  
เรื่อง การบริหารจัดการด้านส่ิงแวดล้อม ตามแนวทางเศรษฐกิจหมุนเวียน  

(Circular Economy)  
ระหว่างบริษัท สยามอุตสาหกรรมวัสดุทนไฟ จำ�กัด กับ  
บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

การประชุมร่วมกันเพื่อหาแนวทางการจัดการของเสีย  
กับ บริษัท เอส ซี ไอ อีโค่ เซอร์วิสเซส จำ�กัด

นโยบายการบริหารสินเชื่อทางการค้ากับคู่ค้า
บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญต่อการเติบโตอย่างย่ังยืน 
ไปพร้อมกับคู่ค้าในห่วงโซ่อุปทาน โดยการกำ�หนด
และตกลงเง่ือนไขทางการค้ากับคู่ค้าต้องเป็นไปเพ่ือ
สะท้อนจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจ การส่งมอบ
สินค้าท่ีได้มาตรฐานในเวลาท่ีกำ�หนด การตอบสนอง
การส่ือสารและการร่วมพัฒนาธุรกิจระหว่างบริษัทฯ 
และคู่ค้า โดยบริษัทฯ จะกำ�หนดสินเช่ือทางการค้า 
กับคู่ค้าแต่ละราย โดยพิจารณาตากปัจจัยหลายๆ 
ด้านข้างต้น โดยสินเช่ือดังกล่าวต้องสะท้อนถึงเครดิต
ของบริษัทฯ และความสามารถในการบริหารสภาพ
คล่องของบริษัทฯ และคู่ค้าอย่างเหมาะสมด้วยเช่นกัน 
ท้ังน้ีระยะเวลาสินเช่ือทางการค้าท่ีบริษัทฯ มีกับคู่ค้าโดย
ส่วนใหญ่จะอยู่ในช่วงระหว่าง 30 - 60 วัน
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ความรับผิดชอบต่อลูกค้าและผู้บริโภค

สายงานการขายและการตลาดของบริษัทฯ ได้ถือปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจว่าด้วยความ
สัมพันธ์กับลูกค้า โดยมุ่งม่ันในการสร้างความพึงพอใจและความม่ันใจให้กับลูกค้าให้ได้รับ
ผลิตภัณฑ์และบริการที่ดี มีคุณภาพในระดับราคาที่เหมาะสม เปิดเผยข่าวสารข้อมูลเกี่ยวกับ
สินค้าและบริการอย่างครบถ้วน ถูกต้อง ส่งมอบสินค้าตรงเวลา ให้การรับประกันสินค้าและบริการ
ภายใต้เง่ือนไขเวลาที่เหมาะสม รวมทั้งจัดระบบและช่องทางการสื่อสารเพ่ือให้ลูกค้าสามารถเข้า
ถึงเกี่ยวกับสินค้าและบริการ นอกจากการซ้ือขาย บริษัทฯ มีหน่วยงาน Customer Service  
ที่มีหน้าที่ติดต่อประสานกับทางลูกค้าในรายละเอียดอื่นๆ และหน่วยงาน Technical Assurance 
ที่ประสานงานดูแลเกี่ยวกับข้อร้องเรียนด้านเทคนิค ตลอดจนรับผิดชอบต่อการเก็บรักษาประวัติ
และความลับของลูกค้า ซึ่งตลอดการดำ�เนินธุรกิจที่ผ่านมาบริษัทฯ ไม่เคยมีข้อร้องเรียนดังกล่าว 
(GRI 418-1, 418-2)

ทั้งนี้ บริษัทฯ กำ�หนด นโยบายการเรียกคืนผลิตภัณฑ์ โดยจัดทำ�เป็นเอกสารควบคุมอ้างอิง 
SCT.QA.WI.08.001_ขั้นตอนการปฏิบัติเม่ือรับคืนผลิตภัณฑ์ มีการกำ�หนดวิธีการและขั้นตอน
และผู้รับผิดชอบอย่างอย่างชัดเจน เพ่ือให้บริษัทฯ สามารถดำ�เนินการเรียกคืนผลิตภัณฑ์จาก 
ท้องตลาดและสินค้าที่รับคืนได้อย่างถูกต้อง และ ช่วยสร้างความมั่นใจในการลูกค้าและผู้บริโภค
ในการรับประกันสินค้า

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ปลอดภัยต่อผู้บริโภคและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  
(GRI 416-1)

จากแนวคิด “Clean World Clean Glove ถุงมือรักษ์โลกที่ปลอดภัยต่อผู้บริโภค”  
บริษัทฯ ได้คิดค้น พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ที่ผลิตจากยางธรรมชาติ ด้วยกระบวนการผลิตท่ีเป็น 
มิตรกับสิ่งแวดล้อม เพ่ือตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้าและผู้บริโภค โดยมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
เป็นถุงมือที่ผลิตจากยางธรรมชาติ (Natural Rubber) แต่ไม่ก่อให้เกิดอาการแพ้โปรตีนจากยาง
ธรรมชาติหลังจากการสวมใส่ ยืนยันได้จากการทดสอบ 2 มาตรฐาน คือ Total Protein (ASTM  
D5712-15)  และ 4 Major Allergen Protein (ASTM D7427-16) และ เป็นถุงมือชนิดไม่มีแป้ง 
ไม่ทำ�ให้เกิดการการแพ้ หรือระคายเคือง ยืนยันได้จากการทดสอบ ความเข้ากันได้ทางชีวภาพ 
(Biocompatibility Test) ไม่มีความเป็นพิษ ไม่มีโลหะหนักในถุงมือและสารตกค้างในถุงมือ 
สามารถใช้สัมผัสอาหารได้ มีความยืดหยุ่นสูง มีความแข็งแรง ทนทานต่อน้ำ�มันชนิดไม่มีขั้ว และ
ทนทานต่อน้ำ� และสารเคมีบางชนิด ไม่มีการใช้กระบวนการคลอรีน ทำ�ให้ไม่มีคลอรีนตกค้าง 
ในถุงมือ ผิวสัมผัสล่ืน สวมใส่ง่าย สบายมือ สามารถย่อยสลายสลายได้ตามธรรมชาติ ผ่าน
กรรมวิธีท่ีผลิตท่ีลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก จากการใช้พลังงานชีวมวลและการลดการใช้สารเคมี 

บริษัทฯ ยังได้การรับรองระบบ FSC-COC (Chain-of-Custody Certification) การจัดการ 
ห่วงโซ่ผลิตภัณฑ์ ในธุรกิจถุงมือยางธรรมชาติทางการแพทย์ และการใช้บรรจุภัณฑ์ที่ได้รับ 
การรับรอง FSCTM (Forest Stewardship Council) ระบบการจัดการป่าไม้อย่างยั่งยืน ซึ่งเป็น 
มาตรฐานที่ได้รับการยอมรับจากผู้ซ้ือในตลาดระดับสากล และเป็นเครื่องหมายการันตีว่าเป็น
สินค้าที่ผลิตจากการไม่ทำ�ลายป่าไม้ธรรมชาติ อันเป็นสิ่งที่ช่วยสร้างความเชื่อมั่นให้กับลูกค้าและ
ผู้โภค โดยในระยะ 3 ปีที่ผ่านมาบริษัทฯ ไม่มีข้อร้องเรียนที่มีนัยสำ�คัญทั้งเรื่องคุณภาพผลิตภัณฑ์
และการไม่สอดคล้องตามข้อกำ�หนดหรือกฎหมายจากลูกค้าหรือผู้บริโภคอย่างมีนัยสำ�คัญ  
(GRI 416-1, 416-2)
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หลักการสิทธิเด็กและหลักปฏิบัติทางธุรกิจ

ด้านบทบาทในตลาด (Marketplace)

	    ท่ีผ่านมาบริษัทฯ ไม่มีประเด็นท่ีไม่สอดคล้องกฎหมายหรือข้อกำ�หนดเก่ียวกับข้อมูลบนฉลาก
ผลิตภัณฑ์และการสื่อสารทางการตลาดแต่อย่างใด (GRI 417-2, 417-3, 2-27)

ทั้งนี้ บริษัทฯ ยังได้จัดมีช่องทางการจัดจำ�หน่ายออนไลน์ การสื่อสารและให้ความรู้กับผู้บริโภค ผ่าน Facebook, 
Line Official และแพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซ เพ่ือเปิดโอกาสให้ลูกค้าและผู้บริโภค ตลอดจนผู้ด้อยโอกาส สามารถ
เข้าถึงผลิตภัณฑ์ได้ง่ายในราคาที่เหมาะสม ตลอดจนการร่วมจัดแสดงสินค้าทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
เป็นประจำ�ทุกปี

   หลักการที่ 5 	 ทำ�ให้แน่ใจว่าผลิตภัณฑ์และบริการมีความ

ปลอดภัยและมีการส่งเสริมความตระหนักเกี่ยวกับสิทธิเด็ก
ผ่านผลิตภัณฑ์และบริการ

   หลักการที่ 6 	 ใช้สื่อโฆษณาและการตลาดในทางที่เคารพ

และส่งเสริมสิทธิเด็ก

Sritrang Gloves Thailand

@sritranggloves

บริษัทฯ ให้ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับผลิตภัณฑ์หรือบริการ ผ่านส่ือต่างๆ และบนฉลากผลิตภัณฑ์ โดยใช้ภาษาท่ีมีความสมบูรณ์ ถูกต้อง เข้าใจง่าย แสดงคำ�เตือนต่างๆ สอดคล้องตามข้อกำ�หนดและกฎหมาย 
ท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงการให้ข้อมูลเก่ียวกับการใช้ผลิตภัณฑ์หรือบริการอย่างปลอดภัย และการท้ิงผลิตภัณฑ์ (GRI 417-1) อีกท้ัง ยังคำ�นึงถึงหลักการสิทธิเด็กกับธุรกิจหรือ Children’s Rights and Business 
Principles (CRBP) เป็นหลักการท่ีพัฒนาข้ึนโดยองค์การยูนิเซฟ ข้อตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (UN Global Compact) และองค์การช่วยเหลือเด็ก (Save the Children)

QR code (Sri Trang Gloves) 
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การประเมินผลความพึงพอใจลูกค้า

บริษัทฯ มีการสำ�รวจและประเมินความพึงพอใจ 
ของลูกค้าเป็นประจำ�ทุกปี เพ่ือนำ�ผลการประเมินจาก
ลูกค้ามาพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการของบริษัท เพ่ือ
สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้มากที่สุด  
แบบประเมินการสำ�รวจความพึงพอใจของบริษัท
ครอบคลุมตั้งแต่ความถูกต้องในการกรอกเอกสาร  
การส่งมอบ คุณภาพของผลิตภัณฑ์ การตอบข้อร้องเรียน 
จนถึงความรวดเร็วในการตอบกลับให้กับลูกค้า สำ�หรับ 
รูปแบบในการประเมินปัจจุบันได้เปล่ียนจากการแนบไฟล์ 
ประเมินทางอีเมล์เป็นการให้ลูกค้าสแกน QR code  
หรือ ลิงค์ สร้างความสะดวกให้กับลูกค้าในการประเมิน
ผ่านทางโทรศัพท์ได้ในทุกที่ แบบสำ�รวจความพึงพอใจ
จะทำ�การจัดส่งให้กับลูกค้าโดยฝ่ายการตลาด และนำ�มา 
วิเคราะห์ประเมินผลโดยฝ่ายคุณภาพ จากเปอร์เซ็นต์
ความพึงพอใจที่เพ่ิมขึ้นในทุกปี ทำ�ให้เห็นว่าบริษัทฯ 
สามารถตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้าได้อย่าง
ต่อเนื่อง และจำ�นวนลูกค้าที่ได้ตอบกลับแบบประเมิน
ก็เพ่ิมขึ้นในทุกปีเช่นกัน ยิ่งไปกว่านั้น บริษัทฯ ยังได้มี
การสรุปผลการประเมินความพึงพอใจจากทั้งลูกค้าใหม่
และลูกค้าเก่า เพ่ือให้สามารถนำ�ผลการประเมินและ 
ข้อเสนอแนะมาพัฒนาทั้งผลิตภัณฑ์และบริการของ 
บริษัทฯ ได้อย่างครบถ้วนและต่อเนื่อง

ผลของการประเมินความพึงพอใจลูกค้า ปี 2565
เป้าหมาย 80%

ผลการดำ�เนินงาน ด้านการสร้างความสัมพันธ์  
กับลูกค้า (GRI 3-3)

ในปี 2565 บริษัทฯ ได้มีการตอบแบบประเมิน การร่วมประชุม
หารือ และ จัดให้มีการเยี่ยมชมโรงงาน ในประเด็นการดำ�เนิน
งานด้าน ESG ของบริษัทกับลูกค้าทั้งในและต่างประเทศ 
และบริษัทฯ ยังได้รับเชิญให้เข้าร่วมประเมิน IDM Business 

Partner Award และได้รับรางวัล GOLD 

AWARD จาก OISHI GROUP 

Public Company Limited เป็น 
การสร้างความเชื่อม่ันให้กับลูกค้า 
ว่าบริษัทฯ มีดำ�เนินงานอย่างยั่งยืน 
ครอบคลุมมิติสิ่งแวดล้อม สังคม  
และบรรษัทภิบาล

0 6020 40 80 100 %

ผลการประเมินความพึงพอใจ

2565

2564

2563

2562 83%

85%

86%

85%

เป�าหมาย
80%

การออกงานจัดแสดงสินค้า
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การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม
บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกับมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนและสังคม ควบคู่ไปกับการเติบโตของธุรกิจ ทั้งในการสร้างเศรษฐกิจ การพัฒนาสภาพความเป็นอยู่ เพ่ือสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีให้กับชุมชน 
รวมถึงการเคารพสิทธิมนุษยชนในทุกพ้ืนที่ที่บริษัทฯ เข้าไปดำ�เนินธุรกิจ ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้มีการสำ�รวจและประเมินผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมและสังคมที่อาจเกิดต่อชุมชนโดยรอบ ครอบคลุมถึง 
การประเมินผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน ผ่านแบบสำ�รวจประจำ�ปีของบริษัทฯ ร่วมกับการดำ�เนินโครงการ CSR-DIW Continuous ซ่ึงจะมีการแต่งตั้งคณะทำ�งาน CSR-DIW มาตรฐานความ 
รับผิดชอบของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม จากส่วนงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น คณะทำ�งานด้านการมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม และคณะทำ�งานด้านสิ่งแวดล้อม เป็นต้น โดยจะมีการ
ระบุกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียในชุมชนและสานเสวนากับชุมชนเพื่อประเมินผลประโยชน์ และผลกระทบ รวมถึงความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย และนำ�มาจัดทำ�แผนงานเพื่อลดผลกระทบ 
และแผนพัฒนาชุมชน (GRI 413-1) ทั้งนี้ จากการสำ�รวจชุมชนโดยรอบที่บริษัทฯ ตั้งอยู่ ทั้ง 4 แห่ง คือ ต.พะตง อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา ต.สะเดา อ.สะเดา จ.สงขลา ต.ควนธานี อ.กันตัง จ.ตรัง  
และ ต.พลายวาส อ.กาญจนดิษฐ์ จ.สุราษฎร์ธานี ไม่พบว่ามีผลกระทบด้านลบอย่างมีนัยสำ�คัญ (GRI 413-2)

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีนโยบายส่งเสริมการสร้างความรู้สู่ชุมชน สร้างงาน และกระจายรายได้ ช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน รวมทั้งสนับสนุนการจัดกิจกรรมและปลูกจิตสำ�นึก 
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างเป็นรูปธรรม โดยดำ�เนินการผ่านกิจกรรมและโครงการต่างๆ ที่ริเริ่มขึ้นเองและจัดทำ�ขึ้นเพ่ือตอบสนองความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย เพ่ือสร้างความสุขและ 
การสร้างคุณค่าร่วมกับชุมชนโดยรอบให้อยู่ร่วมกันได้อย่างยั่งยืน โดยแบ่งเป็น 6 ด้าน ดังนี้ 

ปี 2565 บริษัทฯ ให้การสนับสนุนกิจกรรรมชุมชนและสังคม รวมถึงการจัดกิจกรรมสนับสนุนชุมชนในพื้นที่โรงงาน โดยมีสัดส่วนมูลค่าการลงทุนแต่ละด้าน ตามตารางด้านล่าง

การลงทุน 
ทางสังคม

หน่วย ด้านเด็กและเยาวชน ด้านศิลปวัฒนธรรมและ
ประเพณีท้องถิ่น

ด้านการพัฒนาอาชีพ
และความเป็นอยู่ ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสุขภาพและ 

อาชีวอนามัยที่ดี
ด้านการช่วยเหลือผู้ประสบ
ภัยพิบัติและผู้ด้อยโอกาส

จำ�นวนกิจกรรม 19 100 31 24 17 24

บาท 85,000 634,188 547,056 233,690 9,366,582 134,074

ร้อยละ 0.8 5.8 5.0 2.1 85.1 1.2

ด้านเด็กและเยาวชน

ด้านศิลปวัฒนธรรม 
และประเพณีท้องถิ่น

ด้านการช่วยเหลือ 
ผู้ประสบภัยพิบัติ 
และด้อยโอกาสด้านสิ่งแวดล้อม

ด้านการพัฒนาอาชีพ 
และความเป็นอยู่

ด้านสุขภาพ 
และอาชีวอนามัยที่ดี

พนักงานอาสา
763 คน

รวม  
3,058 ชั่วโมง
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ด้านเด็กและเยาวชน

โครงการส่งเสริมพัฒนาเยาวชนให้มีทักษะด้านกีฬา

บริษัทฯ เห็นความสำ�คัญในการพัฒนาเยาวชนให้มีทักษะด้านกีฬา เพ่ือให้เด็กและเยาวชนมีสุขภาพแข็งแรง ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ และห่างไกลจากยาเสพติด จึงได้
มอบเงินสนับสนุนจำ�นวน 55,000 บาท ในการปรับปรุงซ่อมแซมสนามกีฬา และสนับสนุนการซ้อมของทีมฟุตบอล รวมถึงสนับสนุนกิจกรรมการแข่งขันอีสปอร์ต (E-sports)  
ให้กับกลุ่มเยาวชนรุ่นใหม่

โครงการ STGT แบ่งปันรักให้เด็กเล็ก

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) 
สาขา หาดใหญ่ ร่วมกับสถานีอนามัยเฉลิมพระเกียรติฯ 
ตำ�บลพะตง อำ�เภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ส่งมอบ 
ของบริจาคสำ�หรับเด็กเล็ก เช่น ของเล่นเสริมพัฒนาการ 
เสื้อผ้า ของใช้ นมผง และซีรีแลค เพื่อส่งเสริมให้เด็กเล็ก 
มีพัฒนาการที่สมบูรณ์ตามวัย



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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ด้านศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น

โครงการสนับสนุนกิจกรรมทางศาสนา

บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำ�คัญในการทำ�นุบำ�รุงทุกศาสนา และมุ่งม่ันที่จะสืบสาน
วัฒนธรรมประเพณีอันดีงามให้อยู่คู่ท้องถิ่น จึงได้สนับสนุนเงินจำ�นวน 153,000 บาท 
เพ่ือใช้ในงานพิธีต่างๆ ตามประเพณีที่เกี่ยวเนื่องกับพุทธศาสนา เช่น งานทอดกฐิน
ประจำ�ปี งานประเพณีชักพระ งานกฐินพระราชทาน งานทอดผ้าป่า และมอบสิ่งของ
อุปโภค-บริโภค อาหารแห้งให้กับชุมชนมัสยิดบ้านควนกุนในเทศกาลการถือศีลอด
เดือนรอมฎอน

โครงการสนับสนุนเศรษฐกิจและการท่องเที่ยวชุมชน

บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญในการมีส่วนร่วมกับกิจกรรมต่างๆ ที่ชุมชนได้จัดขึ้น โดย
สนับสนุนสิ่งของและเงินจำ�นวน 481,200 บาท เพื่อใช้จัดกิจกรรมกระตุ้นเศรษฐกิจและ
การท่องเที่ยวในชุมชน เช่น การสนับสนุนของรางวัลในงานกาชาดประจำ�ปี การร่วม 
จัดกิจกรรมลอยกระทงประจำ�ปี การร่วมออกบูธแสดงผลิตภัณฑ์ การสนับสนุนการ
จัดงานวิ่งการกุศลต่างๆ รวมถึงการมอบอาหารกล่องและเครื่องด่ืมให้กับหน่วยงาน 
ภาครัฐที่ตั้งจุดตรวจความปลอดภัยในช่วงเทศกาลสงกรานต์และเทศกาลปีใหม่

บริษัทฯ ให้การสนับสนุนวัฒนธรรมประเพณีท้องถ่ินทุกเชื้อชาติและศาสนาที่จัดขึ้นในทุกชุมชน
ที่โรงงานตั้งอยู่ ด้วยการสนับสนุนร่วมเป็นเจ้าภาพงานทอดกฐิน ทอดผ้าป่า ถวายเทียนพรรษา  
งานประเพณีชักพระ งานประเพณีถือศีลอดในเดือนรอมฎอน ตลอดจนการปรับปรุงสิ่งก่อสร้าง
ต่างๆ เพื่อเป็นการร่วมรักษาวัฒนธรรมและประเพณีอันดีงามของท้องถิ่นนั้นๆ เป็นประจำ�ทุกปี



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร

บร
ิษัท

 ศ
รีต

รัง
โก

ลฟ
ส์ 

(ป
ระ

เท
ศไ

ทย
) จ

ำ�ก
ัด 

(ม
หา

ชน
)

111

ด้านการพัฒนาอาชีพและความเป็นอยู่

โครงการไม้พาเลท สานรักษ์ (CSR-DIW Continuous)  
ต่อเนื่องปีที่ 2 

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) สาขา 
สุราษฎร์ธานี ได้ทำ�การสานเสวนากับชุมชน เพื่อสำ�รวจความต้องการ
ชุมชนบ้านบ่อน้ำ�ร้อน อ.กาญจนดิษฐ์ ผลจากการสำ�รวจ พบว่า 
มีความต้องการ 2 เรื่อง คือ ให้บริษัทฯ มีส่วนร่วมในกิจกรรม 
และ ร่วมสนับสนุนอุปกรณ์และไม้พาเลท ซึ่งเป็นวัสดุไม่ใช้แล้ว 
ของบริษัทฯ ให้กลุ่มคนพิการเพ่ือลดต้นทุนการผลิตแก่สมาคม

กีฬาผู้พิการจังหวัดสุราษฎร์ธานี 60% และสร้างรายได้เพิ่ม  

โดยไม้พาเลทที่ไม่ใช้แล้วของบริษัทฯ สามารถเป็นวัตถุดิบผลิตเป็น
โต๊ะ เก้าอ้ี ชั้นวาง กระเช้า และผลิตภัณฑ์งานไม้ต่างๆ ซ่ึงจัดเป็น 
การดำ�เนินการที่สอดคล้องกับ แนวทางเศรษฐกิจหมุนเวียน ทั้งนี้
ในปี 2565 พนักงานของบริษัทฯ ยังได้มีส่วนร่วมในการช่วยต่อเติม
พ้ืนที่โรงเรือน เพ่ือเพ่ิมพ้ืนที่ผลิตสินค้าจากไม้พาเลทให้เพียงพอต่อ
ความต้องการของตลาด และยังคงขยายผลต่อเนื่องในปี 2566

นอกเหนือจากการสร้างงานโดยรับคนในชุมชนเข้าทำ�งาน บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกับการส่งเสริมและสนับสนุนอาชีพให้กับคนในชุมชนโดยพิจารณาจากความต้องการและความสามารถของชุมชน 
เพื่อสร้างความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ดังนี้

ลดพื้นที่จัดเก็บและการกำ�จัดไม้พาเลท
ไม่ใช้แล้วของโรงงาน (อัน) จำ�นวนผลิตภัณฑ์ (ประเภท) ยอดขาย (ชิ้น) รายได้กลุ่มคนพิการในชุมชน (บาท) ผลการประเมินความพึงพอใจชุมชน 

(ร้อยละ)

1,200 6 193 112,000 98.5
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โครงการพัฒนาพื้นที่ชุมชนเพื่อความเป็นอยู่ที่ดี

บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงสภาพแวดล้อมความเป็นอยู่ที่ดีของชุมชนที่ตั้งอยู่บริเวณโดยรอบโรงงาน โดยสนับสนุนเงินรวมจำ�นวน 547,056 บาท เพื่อพัฒนาพื้นที่ชุมชนโดยรอบที่บริษัทฯ ตั้งอยู่ 
ตลอดจนส่งเสริมสภาพแวดล้อมความเป็นอยู่ของชุมชนในด้านต่างๆ อาทิเช่น

• 	จังหวัดตรัง จัดโครงการปรับภูมิทัศน์บริเวณ 2 ข้างทางบนถนนสายยุทธศาสตร์ ฝั่งนาป้อ  
เพ่ือทำ�ให้การจราจรของพนักงานและประชาชนทั่วไปมีความสะดวกและปลอดภัยมากยิ่งขึ้น 
การขุดลอกคูคลองบ้านบาง หมากน้อย ตำ�บลควนธานี ที่ตื้นเขินเพ่ือฟ้ืนฟูสภาพของ 
แหล่งน้ำ�และระบายน้ำ�ได้ดีในฤดูฝน รวมถึงการปรับปรุงภูมิทัศน์ด้วยอิฐปูพื้นทางเดินจำ�นวน 
3,000 ก้อน ที่ผลิตจากวัสดุไม่ใช้แล้วของโรงงาน โดยนำ�ขี้เถ้าปริมาณ 4,500 กิโลกรัม และ 
เศษโมลด์เซรามิค ที่หมดอายุการใช้งาน ปริมาณ 2,250 กิโลกรัม และปูนเป็นส่วนผสมในการ 
จับตัว สามารถลดต้นทุนในการซ้ืออิฐใหม่ในการทำ�โครงการของบริษัทฯ ได้เป็นจำ�นวน 
24,600 บาท

• 	จังหวัดสงขลา ได้ร่วมกับหน่วยงานท้องถิ่นติดตั้งกล่องดักไขมันในชุมชนตลาดตำ�บลพะตง 
และการขุดบ่อน้ำ�บาดาลให้กับชุมชนบ้านคลองประตู ตำ�บลพะตง อำ�เภอหาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา
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โครงการถ่านไร้ควันสร้างรายได้ (CSR-DIW Continuous 2565)

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) สาขาตรัง ได้ใช้ไม้พาเลทที่เป็นบรรจุภัณฑ์รับเข้าจากการสั่งซ้ือสินค้า/เครื่องจักรของโรงงานมาทำ�ประโยชน์ โดยการนำ�มาเผา
ด้วยเตาผลิตถ่านไร้ควันที่ทำ�โดยพนักงานบริษัทฯ ได้ผลผลิตเป็นถ่านไม้ใช้ในอุตสาหกรรมครัวเรือนแทนการใช้แก๊สหุงต้ม เพื่อส่งเสริมและสร้างรายได้ให้กับชุมชนที่เข้าร่วมโครงการ 
และยังช่วยลดค่าใช้จ่ายให้คนในชุมชนทางอ้อมจากการขายถ่านในราคาที่ถูกกว่าท้องตลาด

ผลการดำ�เนินงาน ไม้พาเลทที่ไม่ใช้งานจากโรงงานปริมาณ 500 ชิ้น มาเผาเป็นถ่านไม้ได้ 300 กิโลกรัม สามารถสร้างรายได้จากการจำ�หน่ายผลิตภัณฑ์ถ่านเศษไม้ให้กับ 
ครัวเรือนที่เข้าร่วมโครงการได้เฉลี่ย จำ�นวน 588 บาท/เดือน/ครัวเรือน นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังดำ�เนินการออกแบบ LOGO และจัดหาช่องทางในการจำ�หน่ายถ่านไร้ควันให้กับชุมชน  
ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น กลุ่มไลน์, เพจ Facebook  และชุมชนใกล้เคียง ในปัจจุบันมีชุมชนที่เข้าร่วมโครงการทั้งสิ้น 2 ครัวเรือน และมีผลการประเมินความพึงพอใจของชุมชนเท่ากับ
ร้อยละ 90.8

โครงการส่งมอบกระเบื้องมุงหลังคาให้ชุมชน

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) สาขา หาดใหญ่ ได้นำ�
แนวทางเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular economy) ที่ให้ความสำ�คัญกับการใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าด้วยการใช้ซ้ำ� (Reuse) โดยได้มอบกระเบื้องมุงหลังคา
สภาพดีที่ทางโรงงานได้รื้อเพื่อปรับเปลี่ยนใหม่ จำ�นวน 200 แผ่น ให้กับชุมชน
บ้านหลบมุม ตำ�บลพะตง อำ�เภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา เพื่อนำ�ไปใช้ประโยชน์
และพัฒนาความเป็นอยู่ของคนในชุมชนต่อไป
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ด้านสุขภาพและอาชีวอนามัยที่ดี

บริษัทฯ คำ�นึงถึงสุขภาพและความปลอดภัยของคนในชุมชนและสังคม จึงได้ส่งมอบความห่วงใย ผ่านการสนับสนุนถุงมือยางทางการแพทย์ให้กับชุมชนและหน่วยงานต่างๆ เพ่ือใช้ใน
การป้องกันการสัมผัสอย่างปลอดภัย เช่น ศูนย์บริการโลหิตแห่งชาติ สภากาชาดไทย โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บล มหาวิทยาลัย มูลนิธิป่อเต็กตึ๊ง มูลนิธิเพื่อสุนัขในซอย มูลนิธิสร้าง
รอยยิ้ม มูลนิธิรักษ์แมว ปันใจให้แมวจร เป็นต้น

การสนับสนุนถุงมือยางทางการแพทย์ให้แก่มูลนิธิสร้างรอยยิ้ม

บริษัทฯ ได้มอบถุงมือยางทางการแพทย์จำ�นวน 4,000 ชิ้น ให้แก่มูลนิธิสร้าง 
รอยยิ้มเพ่ือให้บุคลากรทางการแพทย์ รวมถึงทีมงานทุกท่านได้สวมใส่ผลิตภัณฑ์ดีๆ 
เพ่ือใช้ช่วยเหลือผู้ป่วยด้อยโอกาสทุกคนที่ประสบปัญหาปากแหว่งเพดานโหว่ทั่วทั้ง
ประเทศไทย ให้มีโอกาสได้รับการผ่าตัดศัลยกรรมแก้ไขให้หายเป็นปกติ และสามารถ
กลับมาดำ�เนินชีวิตประจำ�วันได้อย่างมีความสุข

บริจาคถุงมือยางทางการแพทย์ เพื่อสนับสนุนโครงการรับบริจาคโลหิต
ของสภากาชาดไทย 

บริษัทฯ ได้สนับสนุนให้พนักงานร่วมบริจาคโลหิต และบริจาคถุงมือยางทางการ
แพทย์ ให้กับหน่วยรับบริจาคโลหิตเคลื่อนที่ สภากาชาดไทย ณ อาคารปาร์คเวนเชอร์ 
อีโคเพล็กซ์ ถนนวิทยุ แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน ที่จัดขึ้นเป็นประจำ�ทุก 3 เดือน ตั้งแต่
ปี 2558 เป็นต้นมา โดยปี 2565 นับเป็นปีที่ 8 บริษัทฯ ได้ส่งมอบถุงมือยางให้แก่
สภากาชาดไทย รวมจำ�นวน 64,000 ชิ้น คิดเป็นมูลค่ากว่า 60,000 บาท

การสนับสนุนค่ายสัตวแพทย์อาสาและมูลนิธิช่วยเหลือสัตว์

บริษัทฯ ให้การสนับสนุนมูลนิธิช่วยเหลือสัตว์ และการออกค่ายสัตว์แพทย์อาสาของนักศึกษามหาวิทยาลัยต่างๆ อย่างต่อเนื่องเป็นประจำ�ทุกปี โดยปี 2565 บริษัทฯ ได้มอบถุงมือ
ให้กับคณะสัตว์แพทย์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัยมหาสารคาม จำ�นวน 18,000 ชิ้น เพื่อนำ�ไปใช้บริการรักษาโรคและเผยแพร่ให้ความรู้เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพสัตว์
และปศุสัตว์ การฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า การผ่าตัดทำ�หมันสุนัขและแมวจร เพื่อลดการขยายพันธุ์ที่อาจสร้างปัญหาให้แก่สังคมในพื้นที่ต่างๆ ทั่วประเทศ



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร

บร
ิษัท

 ศ
รีต

รัง
โก

ลฟ
ส์ 

(ป
ระ

เท
ศไ

ทย
) จ

ำ�ก
ัด 

(ม
หา

ชน
)

115
โครงการบริจาคโลหิต

บริษัทฯ จัดกิจกรรมให้พนักงานร่วมบริจาคโลหิตกับหน่วยรับบริจาคโลหิตเคลื่อนที่ของสภากาชาดไทย เป็นประจำ�ทุก 3 เดือน เพื่อสนับสนุนงานบริการโลหิตสภากาชาดไทย ทดแทนโลหิต
ที่ถูกใช้ไปในการช่วยเหลือชีวิตผู้ป่วยจากเหตุการณ์ต่างๆ กิจกรรมนี้ยังช่วยส่งเสริมให้พนักงานมีความเอื้อเฟื้อต่อเพื่อมนุษย์ และสร้างเสริมสุขภาพให้แข็งแรง ในปี 2565 
• สาขาตรัง ร่วมมือจากเหล่ากาชาดจังหวัดตรัง และโรงพยาบาลตรังจัดกิจกรรมบริจาคโลหิต มีพนักงานจำ�นวน 55 ท่าน ร่วมบริจาคโลหิตจำ�นวน 19,250 ซีซี 
• สาขาหาดใหญ่ ได้เข้าร่วมโครงการ “55 แสนซีซี 55ปี มอ.” โดยมีพนักงานร่วมบริจาคโลหิต จำ�นวน 17,500 ซีซี

โครงการส่งมอบวัคซีนป้องกันโควิด-19

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) 
สำ�นักงานใหญ่ และ สาขาสะเดา พี.เอส. ร่วม 
ส่งมอบวัคซีนโมเดอร์นา จำ�นวน 6,000 โดส คิดเป็น
มูลค่า 9,022,500 บาท ให้กับสำ�นักงานสาธารณสุข
อำ�เภอสะเดาในกิจกรรมรณรงค์ฉีดวัคซีนเข็มที่ 3 
เพ่ือสนับสนุนความเท่าเทียมในการเข้าถึงวัคซีนของ
ประชาชน
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ด้านการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติและผู้ด้อยโอกาส

บริษัทฯ ให้การช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติหรือผู้ด้อยโอกาสในสังคม ทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยให้ความช่วยเหลือ บรรเทาทุกข์ ในหลากหลายรูปแบบ ทั้งการสร้างอาชีพ  
การมีส่วนร่วมของพนักงาน ให้งบประมาณช่วยเหลือ มอบถุงยังชีพ น้ำ�ด่ืมศรีตรัง ถุงมือทางการแพทย์ โดยองค์กรเป็นผู้ให้การให้ความช่วยเหลือโดยตรง และการให้ความช่วยเหลือ
ผ่านลูกค้า และพันธมิตรของบริษัท ผ่านการบริจาคและโครงการต่างๆ ดังนี้

โครงการเยี่ยมผู้สูงอายุในชุมชน

ด้วยประเทศไทยกำ�ลังก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) 
จำ�กัด (มหาชน) สาขาตรัง และสาขาสุราษฎร์ธานี จึงได้ตระหนักถึงกลุ่มผู้สูงอายุ
เปราะบางที่มีฐานะขาดแคลนบริเวณชุมชนรอบโรงงาน และได้จัดทำ�โครงการเยี่ยม
ผู้สูงอายุ โดยสนับสนุนงบประมาณเพ่ือซ่อมแซมบ้านพักผู้สูงอายุ และสนับสนุน 
ของขวัญปีใหม่ให้กับชมรมผู้สูงอายุตำ�บลควนธานี เพ่ือสร้างกำ�ลังใจและช่วยเหลือ
ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี

โครงการต่อสัญญาจ้างงานและพัฒนาศักยภาพคนพิการ

บริษัทฯ ร่วมกับศูนย์บริการคนพิการจังหวัดตรัง และโรงพยาบาลหาดใหญ่ จัดกิจกรรมต่อสัญญาการจ้างงานพนักงานคนพิการ โดยในปี 2565 ได้มีการจ้างงานพนักงาน 
คนพิการ จำ�นวน 97 คน คิดเป็นมูลค่าการจ้างงานทั้งสิ้น 7,762,232 บาท

มอบของใช้จำ�เป็นให้ศูนย์กักกันผู้สงสัยโรคโควิด-19

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) สาขาหาดใหญ่ และ
สาขาสุราษฎร์ธานี ได้ส่งมอบของใช้จำ�เป็น เช่น น้ำ�ด่ืมศรีตรัง หน้ากาก
อนามัย เจลแอลกอฮอล์ บะหมี่กึ่งสำ�เร็จรูป และเครื่องดื่มแบบผงชงสำ�เร็จรูป 
เพ่ือแจกจ่ายให้กับผู้ป่วยในศูนย์กักกันผู้สงสัยโรคโควิด-19 และผู้กักตัว
โรคโควิด-19 บริเวณชุมชนรอบโรงงาน นอกจากนี้บริษัทฯ ได้มอบถุงมือ
กว่า 16,000 ชิ้น ให้กับสำ�นักงานสาธารณสุข อำ�เภอหาดใหญ่ สถานีอนามัย 
เฉลิมพระเกียรติฯ ตำ�บลพะตง อำ�เภอหาดใหญ่ และเทศบาลตำ�บลทุ่งลาน 
อำ�เภอคลองหอยโข่ง จังหวัดสงขลา เพื่อนำ�ไปใช้ดูแลผู้ป่วยโรคโควิด-19
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ด้านสิ่งแวดล้อม

นอกจากกระบวนการผลิตด้วยเทคโนโลยีที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกับการร่วมรักษาสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ และร่วมลดภาวะโลกร้อน ด้วยการเพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว 
ทั้งภายในและภายนอกบริษัทฯ เพ่ือช่วยดูดซับก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ สนับสนุนการฟ้ืนฟูระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ โดยร่วมกับหน่วยงานท้องถิ่นและองค์กรต่างๆ  
จัดกิจกรรมปลูกป่า สร้างฝาย การปล่อยพันธ์ุสัตว์น้ำ�คืนสู่แม่น้ำ� ลำ�คลอง และทะเล เพ่ือช่วยฟ้ืนฟูระบบนิเวศของชุมชน ห่วงโซ่อาหารและรักษาความอุดมสมบูรณ์ของธรรมชาติ ผ่านโครงการ ดังน้ี

โครงการ “น้องศรีตรัง ปลูกต้นไม้ให้ชุมชน”

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) สาขาหาดใหญ่ ร่วมกับ
เทศบาลตำ�บลพะตง และชุมชนตลาด จัดกิจกรรมปลูกต้นไม้เพิ่มพื้นท่ีสีเขียวให้
ชุมชน โดยนำ�พนักงานอาสา จำ�นวน 43 คน ปลูกต้นทองอุไร จำ�นวน 200 ต้น 
ณ เขื่อนป้องกันตลิ่งคลองอู่ตะเภา ตำ�บลพะตง อำ�เภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
เพื่อเพิ่มพื้นที่สีเขียวให้กับชุมชนและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมร่วมกันอย่างยั่งยืน

โครงการปลูกต้นไม้เพื่อแผ่นดินเฉลิมพระเกียรติฯ

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) สาขาตรัง จัดกิจกรรม
ปลูกต้นไม้เพื่อเฉลิมพระเกียรติฯ เนื่องในวันคล้ายวันพระราชสมภพ รัชกาลที่ 9  
โดยนำ�พนักงานจิตอาสาจำ�นวน 49 คน ร่วมปลูกต้นไม้จำ�นวน 200 ต้น รอบ
บริเวณโรงงาน เป็นการเพ่ิมพ้ืนที่ที่เขียวและส่งเสริมให้เกิดความหลากหลาย
ทางชีวภาพตามนโยบายสิ่งแวดล้อมของบริษัทฯ 

โครงการปลูกป่าชายเลน “ปลูกต้นไม้เพื่อชุมชน ปลูกต้นไม้เพ่ือ
อนาคต” 

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) สาขาสุราษฎร์ธานี ให้
ความสำ�คัญกับความหลากหลายทางชีวภาพ (Biodiversity) ของทรัพยากรทาง
ทะเล จึงได้จัดทำ�โครงการปลูกป่าชายเลน “ปลูกต้นไม้เพ่ือชุมชน ปลูกต้นไม้
เพ่ืออนาคต” บริเวณหมู่ที่ 3 บ้านในราม ตำ�บลพลายวาส อำ�เภอกาญจนดิษฐ์ 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยนำ�พนักงานจำ�นวน 30 คน ร่วมกิจกรรมปลูกพันธุ์ไม้
ป่าชายเลน จำ�นวน 400 ต้น เพื่ออนุรักษ์ฟื้นฟูพื้นที่ป่าชายเลนและแหล่งอนุบาล
สัตว์น้ำ�ให้สมบูรณ์ยั่งยืนต่อไป
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โครงการ “รวมพลังต้นกล้า รักษ์คลองอู่ตะเภา”

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) สาขาหาดใหญ่ นำ�พนักงาน
อาสา เข้าร่วมโครงการ “รวมพลังต้นกล้า รักษ์คลองอู่ตะเภา” กับกรมโรงงาน
อุตสาหกรรม ณ โรงเรียนวัดบางศาลา ต.ทุ่งลาน อ.คลองหอยโข่ง จ.สงขลา 
โดยร่วมกันสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับนักเรียนและชุมชนในการอนุรักษ์และ
ฟื้นฟูคลองอู่ตะเภา

โครงการผลิต “วัสดุปรับปรุงดินคุณภาพดีี”

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) สาขาหาดใหญ่ ได้นำ�
แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular economy) เชื่อมโยงกับการดำ�เนิน
ธุรกิจ ไปทำ�ให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ (Waste Utilization) ในปี 2565 
โรงงานได้ส่งมอบดินเปลือกไม้ท่ีเกิดจากการผลิตเชื้อเพลิงชีวมวล (ไม้สับ) 
จำ�นวน 20 ตัน ให้กับกลุ่มปุ๋ยหมักเกษตรอินทรีย์ ชุมชนตลาด ตำ�บลพะตง  
นำ�มาผลิตเป็นวัสดุปรับปรุงดินคุณภาพดีี เพ่ือนำ�ไปใช้เองและจัดจำ�หน่าย  
ซึ่งสามารถสร้างรายได้ให้กับชุมชนประมาณ 108,000 บาท

โครงการรณรงค์คัดแยกขยะ

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) สาขาหาดใหญ่ ตระหนักถึงปัญหา
มลพิษของสิ่งแวดล้อมที่มาจากปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน จึงได้รณรงค์
ประชาสัมพันธ์วิธีการแยกขยะแต่ละประเภทให้กับชุมชนบ้านหลบมุม และนำ�พนักงาน
อาสา จำ�นวน 36 คน ร่วมกันเก็บและคัดแยกขยะภายในชุมชน จากการทำ�กิจกรรม
สามารถเก็บขยะได้ทั้งหมดประมาณ 257 กิโลกรัม และแยกเป็นขยะรีไซเคิลออกมาได้ 
จำ�นวน 42 กิโลกรัม  ซึ่งจะช่วยลดปัญหาการกำ�จัดขยะมูลฝอยของชุมชนได้

ทั้งนี้ สามารถดูกิจกรรมเพื่อสังคมด้าน ต่างๆ เพิ่มเติมได้จากเว็บไซต์ของบริษัท www.sritranggloves.com ในหัวข้อข่าวสารด้านความยั่งยืน
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นโยบายและการบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อม

บริิษััทฯ นำำ�ระบบมาตรฐานการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม ISO14001:2015 
ซึ่่�งครอบคลุุมทั้้�งในด้้านการใช้้ทรััพยากร และ การควบคุุมมลพิิษ เพื่่�อ
เป็็นเครื่่�องมืือขัับเคลื่่�อนให้้เกิิดการพััฒนาเชิิงรุุกอย่่างต่่อเนื่่�อง กำำ�หนด
นโยบายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและแนวทางการดำำ�เนิินงาน โดยมีีตััวแทน
ฝ่่ายบริิหารระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมร่่วมกัับคณะผู้้�ประสานงาน
ของระบบบริิหารงาน คุุณภาพ ความปลอดภััยและสิ่่�งแวดล้้อม (QSE) 
ควบคุุมดููแลโดยใช้้กลไกการตรวจติิดตามภายใน (Internal Audit) 
ของระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม ISO14001 รวมถึึงการติิดตาม 
แนวโน้้มการเปลี่่�ยนแปลงของกฎหมายและกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
กัับบริิษััทฯ อย่่างใกล้้ชิิด รายงานผลการดำำ�เนิินงานต่่อฝ่่ายบริิหาร 

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมระยะสั้้�นตาม
มาตรฐาน ISO14001 และ KPI ประจำำ�ปีของบริิษััทฯ และเป้้าหมาย
ระยะยาว 5-10 ปีี เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมสอดคล้้อง
ตามนโยบาย และสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ดัังนี้้� 

บริิษััทฯ ได้้ประกาศ นโยบายสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อสื่่�อสารและเป็็นแนวทาง
ให้้ทุุกส่่วนงานปฏิิบััติิไปในทิิศทางเดีียวกััน โดยมีีการกำำ�หนด
วััตถุุประสงค์์ เป้้าหมาย แผนงาน และกิิจกรรมต่่างๆ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
รวมไปถึงึการติดิตามทบทวนผลการดำำ�เนิินการทุกุปีี ภายใต้้คำำ�ขวัญัที่่�ว่า

อนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม พร้้อมถนอมและรัักษา  
ศรีีตรัังจะพััฒนา นำำ�คุุณค่่าสู่่�สัังคม

การดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (GRI 3-3)

นโยบายสิ่่�งแวดล้้อม เป็็นหน้้าที่่�ที่่�ทุุกคนในองค์์กรต้้องปฏิิบััติิ เพื่่�อคุุณภาพชีีวิิตของพนัักงาน ลููกค้้า ชุุมชน สัังคมและ
อนุุชนรุ่่�นหลััง โดยบริิษััท ศรีีตรัังโกลฟส์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด (มหาชน) มีีนโยบายดำำ�เนิินการดัังนี้้�
•	 ปฏิิบััติิตามข้้อกฎหมาย กฎระเบีียบ และข้้อกำำ�หนดต่่างๆ ของทางราชการ หรืือหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 

สิ่่�งแวดล้้อม
•	 ทำำ�การป้้องกััน ลดการเกิิดของเสีียและสนัับสนุุนการนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ เพื่่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมให้้ 

น้้อยที่่�สุุด 
•	 ปรัับปรุุงและพััฒนาระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อเนื่่�องและสม่ำำ��เสมอ โดยการตรวจและติิดตาม
•	 มุ่่�งเน้้นอนุุรักัษ์์ทรัพัยากรและพลังังาน โดยการใช้้งานเท่่าที่่�จำำ�เป็็นและให้้เกิดิประโยชน์์สูงูสุดุ
•	 ให้้การศึึกษาและฝึึกอบรมด้้านสิ่่�งแวดล้้อมกัับพนัักงาน รวมถึึงผู้้�เข้้ามาทำำ�งานภายใต้้องค์์กรเพื่่�อกระตุ้้�นและ

ปลููกจิิตสำำ�นึึกให้้มีีความตระหนััก และป้้องกัันปััญหาสำำ�คััญที่่�ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
•	 เปิิดเผยและเผยแพร่่นโยบายสิ่่�งแวดล้้อมต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

ปีี 2565  มีบีริิษัทัฯ ที่่�ได้้รับัการรัับรองระบบ
มาตรฐานการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม ISO 
14001:2015 แล้้ว จำำ�นวน 3 บริิษัทั คือื สาขา
สุรุาษฎร์์ธานีี สาขาตรังั และ สาขาหาดใหญ่่ 
คิดิเป็็นร้้อยละ 50 ของโรงงานสาขาทั้้�งหมด
ในประทศไทย และมีีแผนการขอรัับรอง 
สาขาสะเดา พีีเอส ในปีี 2566

บริิษััทฯ กำำ�หนดเป้้าหมายการได้้รัับการรัับรองระบบมาตรฐาน 

การจััดการสิ่่�งแวดล้้อม ISO14001 ร้้อยละ 100 ของโรงงานทั้้�งหมดในประเทศไทย  
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การสร้้างวััฒนธรรมสีีเขีียว

บริิษััทฯ มุ่่�งสร้้างวััฒนธรรมด้้านสิ่่�งแวดล้้อมให้้เกิิดขึ้้�นกัับพนัักงานในองค์์กร ด้้วยการสื่่�อสาร รณรงค์์ผ่่านบอร์์ดประชาสััมพัันธ์์ ไวนิิล เสีียงตามสาย และ Morning Talk เพื่่�อรณรงค์์และสร้้างจิิตสำำ�นึึก
ให้้กัับพนัักงาน ให้้ตระหนัักถึึงการใช้้ทรััพยากรและพลัังงานอย่่างคุ้้�มค่่า โดยใช้้เท่่าที่่�จำำ�เป็็น และให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด  ทั้้�งในกระบวนการผลิิตและในชีีวิิตประจำำ�วัันทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร  
ผ่่านกิิจกรรมต่่างๆ เช่่น ใช้้ถุุงผ้้าแทนถุุงพลาสติิก การใช้้กระดาษ reuse ยกเลิิกการใช้้กล่่องโฟมและลดการใช้้ถุุงพลาสติิกแบบใช้้ครั้้�งเดีียวในโรงอาหาร การปั่่�นจัักรยานในโรงงานและ 
บ้้านพัักพนัักงาน การรณรงค์์การคััดแยกขยะตามประเภทเพื่่�อสนัับสนุุนการนำำ�กลัับไปใช้้ใหม่่และลดปริิมาณขยะที่่�ส่่งกำำ�จััด ตลอดจนการเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียวทั้้�งภายในองค์์กรและการมีีส่่วนร่่วมปลููกป่่า  
สร้้างฝายร่่วมกัับชุุมชนและหน่่วยงานภาครััฐ โดยตั้้�งเป้้าหมายให้้การดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของบริิษััทฯ สอดคล้้องตามเกณฑ์์ อุุตสาหกรรมสีีเขีียวระดัับที่่� 4 วััฒนธรรมสีีเขีียว ของกรมโรงงาน
อุุตสาหกรรม 
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การบริิหารจััดการน้ำำ��ใช้้ (GRI 303-1)

บริิษััทฯ ได้้ตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการนำำ�น้ำำ��จากแหล่่งต่่างๆ มาใช้้ในกระบวนการผลิิต และน้ำำ��ที่่�ระบายออกนอกโรงงาน ทั้้�งความเสี่่�ยงด้้านปริิมาณและคุุณภาพของน้ำำ�� (Quantity & 
Quality-Related Water Risks) ความเสี่่�ยงด้้านการเปลี่่�ยนแปลงกฎระเบีียบและราคาของการใช้้น้ำำ�� (Water-Related Regulatory Changes & Pricing Structure) รวมถึึงความเสี่่�ยงที่่�อาจ 
ก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียจากการใช้้น้ำำ�� (Water-Related Stakeholder Conflicts) เพื่่�อจััดหามาตรการป้้องกัันและลดผลกระทบ โดยในทุุกๆ 2 ปีี บริิษััทฯ จะวิิเคราะห์์และประเมิิน 
ความเสี่่�ยงสถานการณ์์ความเพีียงพอของทรััพยากรน้ำำ��ของโรงงานที่่�ตั้้�งอยู่่�ใน อ.หาดใหญ่่ อ.สะเดา จ.สงขลา อ.กัันตััง จ.ตรััง อ.กาญจนดิิษฐ์์ จ.สุุราษฎร์์ธานีี และ อ.ปะทิิว จ.ชุุมพร ด้้วยการ 
ใช้้เครื่่�องมืือ Aqueduct Water Risk Atlas ของ World Resources Institute (WRI) พบว่่าโรงงานทั้้�งหมดของบริิษััทฯ ไม่่ได้้ตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�ที่่�อยู่่�ในสภาวการณ์์ที่่�อาจเกิิดการขาดแคลนน้ำำ�� หรืือ 
พื้้�นที่่�ที่่�มีีความเครีียดน้ำำ�� (Water-Stressed Areas) 

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ใช้้น้ำำ��บาดาลและน้ำำ��ผิิวดิินจากสระที่่�ขุุดไว้้เก็็บน้ำำ�� มาปรัับปรุุงคุุณภาพน้ำำ��เพื่่�อใช้้ในการผลิิต และมีีการนำำ�น้ำำ��จากระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีียบางส่่วนกลัับมาใช้้ซ้ำำ�� อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทฯ  
ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��ในกระบวนการผลิิต ซึ่่�งสนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนเป้้าหมายที่่� 6 (SDG 6) และแผนแม่่บทการบริิหารจััดการทรััพยากรน้ำำ�� 20 ปีี 
ของประเทศไทย โดยบริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดแนวทางดำำ�เนิินงานการบริิหารจััดการน้ำำ��ใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด เพื่่�อให้้มีีน้ำำ��ใช้้อย่่างต่่อเนื่่�อง ไม่่ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ตลอดจนป้้องกัันความเสี่่�ยง
ที่่�เกี่่�ยวกัับความขััดแย้้งในการใช้้น้ำำ��กัับชุุมชน ดัังนี้้�

  การบริิหารจััดการน้ำำ��และน้ำำ��ทิ้้�ง

    แนวทางการดำำ�เนิินงาน

•	 จััดหาน้ำำ��ใช้้ให้้มีีปริิมาณเพีียงพอและมีีคุุณภาพที่่�เหมาะสมต่่อกระบวนการผลิิตโดยไม่่ส่่ง 
ผลกระทบต่่อชุุมชน

•	 กำำ�หนดเป้้าหมายการบริิหารจััดการน้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิิภาพเพิ่่�มขึ้้�นทุุกปีีโดยใช้้หลัักการ 3Rs
•	 พััฒนาระบบการผลิิตน้ำำ�� soft ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุดเพื่่�อสามารถลดการใช้้น้ำำ��บาดาล
•	 จััดทำำ�แหล่่งน้ำำ��ผิิวดิินเพื่่�อช่่วยป้้องกัันปััญหาน้ำำ��ท่่วมหรืือน้ำำ��แล้้งโดยรอบที่่�โรงงานตั้้�งอยู่่�
•	 ส่่งเสริิมการคิิดค้้น ปรัับปรุุงเพื่่�อลดการใช้้น้ำำ��ในแต่่ละกระบวนการด้้วยกิิจกรรม Kaizen  

และ QCC
•	 พััฒนาระบบเพื่่�อให้้สามารถนำำ�น้ำำ��ที่่�ผ่่านการบำำ�บััดกลัับมาใช้้ซ้ำำ��ในกระบวนการผลิิต 

ไม่่น้้อยกว่่า ร้้อยละ 10

   เป้้าหมาย

	 ลดการใช้้น้ำำ��ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ลงร้้อยละ 10 เทีียบกัับปีีฐาน 2562 ภายในปีี 2567
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    ผลการดำำ�เนิินงาน     ตััวอย่่างโครงการลดการใช้้น้ำำ��

      สาขาสุุราษฎร์์ธานีี : โครงการ Rota in Line

ก่อนปรับปรุง หลังปรับปรุง

รายละเอียดโครงการ เนื่องจาก Water Meter ขนาด 1 นิ้ว ไม่สามารถ
ควบคุมอัตราการไหลของน้ำ�กรองในตำ�แหน่ง 
สเปรย์แปรงล้างแบบ Real Time ได้

ดำ�เนินการติดตั้งอุปกรณ์ควบคุมอัตราการไหลแบบ 
Rota Meter เพื่อให้สามารถควบคุมปริมาณน้ำ�ไหล
ตามค่าที่กำ�หนดได้อย่างแม่นยำ�

ค่าความคลาดเคลื่อน  
(%Error) 3% - 5% ≤ 2%

ปริมาณการใช้น้ำ�ช่วงที่มีการผลิต  
(ลิตร/ชั่วโมง/ไลน์ผลิต) 1,000 800

ผลประโยชน์ 
จากการดำ�เนินโครงการ

โรงงานฯ สาขาสุราษฎร์ธานี ดำ�เนินการติดตั้งอุปกรณ์ควบคุมอัตราการไหลแบบ Rota Meter  
ครบทั้ง 11 ไลน์ผลิต ทำ�ให้สามารถควบคุมปริมาณน้ำ�ได้แม่นยำ�มากขึ้น และประหยัดน้ำ�ได้  
1,728 ลูกบาศก์เมตรต่อป ีคิดเป็นค่าใช้จ่ายที่ลดได ้190,080 บาท/ปี

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ใช้้เฉลี่่�ย ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ (ลบ.ม.ต่่อล้้านชิ้้�น)

ปริิมาณการใช้้น้ำำ��บาดาล (ล้้าน ลบ.ม.ต่่อปีี)

368 366 362 378

4.50 5.32 4.96 5.17

นอกจากการปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��ในกระบวนการผลิิตแล้้ว บริิษััทฯ ได้้ส่่งเสริิมความร่่วมมืือกัับคู่่�ค้้าในการอนุุรัักษ์์
แหล่่งน้ำำ�� และการบริิหารจััดการน้ำำ��โดยใช้้หลััก 3Rs ผ่่านจรรยาบรรณคู่่�ค้้าธุุรกิิจและแนวปฏิิบััติิของบริิษััทฯ เพื่่�อขยายการ
ดำำ�เนิินการป้้องกัันความเสี่่�ยงและผลกระทบที่่�เกี่่�ยวกัับน้ำำ��ไปยัังห่่วงโซ่่อุุปทานของบริิษััทฯ
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การบริิหารจััดการน้ำำ��ทิ้้�ง (GRI 303-2)

ผลการทดสอบน้ำำ��ทิ้้�งสามารถดููรายละเอีียดได้้จากตาราง GRI ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมท้้ายเล่่มรายงานความยั่่�งยืืน หน้้า 149-150

บริิษััทฯ มีีระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีียที่่�ได้้มาตรฐาน น้ำำ��เสีียที่่�เกิิดขึ้้�นจากกระบวนการผลิิตและกิิจกรรมต่่างๆ จะเข้้าสู่่�ระบบ
บำำ�บัดน้ำำ��เสีีย เพื่่�อบำำ�บัดให้้มีีคุุณภาพน้ำำ��ผ่่านตามมาตรฐานควบคุุมการระบายน้ำำ��ทิ้้�งจากโรงงานที่่�กฎหมายกำำ�หนด  
โดยถืือเป็็นมาตรฐานคุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�งขั้้�นต่ำำ�� (GRI 303-2) ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้มีีการติิดตั้้�งระบบ BOD online ซึ่่�งตรวจวััด
ค่่าปริิมาณออกซิิเจนที่่�จุุลิินทรีีย์์ต้้องการใช้้ในการย่่อยสลายสารอิินทรีีย์์ (Biochemical Oxygen Demand: BOD)  
ในน้ำำ��เสีียและส่่งผลตรวจวััดค่่า BOD แบบ real time ไปยัังกรมโรงงานอุุตสาหกรรม ทำำ�ให้้มั่่�นใจได้้ว่่าคุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�ง 
ที่่�ระบายออกสู่่�แหล่่งน้ำำ��สาธารณะผ่่านเกณฑ์์มาตรฐานตามกฎหมาย

บริิษััทฯ ได้้พััฒนาและปรัับปรุุงเทคโนโลยีีในการบำำ�บััดน้ำำ��เสีียให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ และมุ่่�งเน้้นการนำำ�น้ำำ��ที่่�ผ่่านกระบวนการบำำ�บัดแล้้วกลัับมาหมุุนเวีียนใช้้ซ้ำำ��ในการผลิิต  
ตามหลัักการ 3Rs เพื่่�อช่่วยลดการใช้้น้ำำ��ใหม่่ โดยกำำ�หนดแนวทาง ดัังนี้้�

ตรวจสอบและควบคุุมระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีียให้้มีีประสิิทธิิภาพอยู่่�เสมอ

ติิดตามและเตรีียมความพร้้อมต่่อสถานการณ์์ฉุุกเฉิินที่่�เกี่่�ยวกัับน้ำำ��ทิ้้�งที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

นำำ�เทคโนโลยีีและนวััตกรรมเข้้ามาเป็็นส่่วนหนึ่่�งในปรัับปรุุงควบคุุมการทำำ�งานของระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีียเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
และลดการใช้้พลัังงาน 

การปรัับปรุุงและพััฒนาระบบบำำ�บััดน้ำำ��เพื่่�อให้้สามารถนำำ�น้ำำ��กลัับมาหมุุนเวีียนใช้้ในการผลิิตอย่่างน้้อย 5%

เตรีียมพร้้อมต่่อสถานการณ์์ฉุุกเฉิินที่่�อาจเกิิดขึ้้�น เช่่น ไฟดัับ น้ำำ��ท่่วม

การติิดตั้้�งระบบ Pre-Treatment เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการบำำ�บััดน้ำำ��เสีีย
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		  การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

ดัังนั้้�น บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากกระบวนการธุุรกิิจ และแนวทางการบริิหารจััดการที่่�ตอบสนองต่่อเป้้าหมาย 
การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของโลก - SDG 13 และเป้้าหมายในการเป็็น องค์์กรคาร์์บอนต่ำำ�� (Low-Carbon Company) ผ่่านโครงการลดการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกต่่างๆ และกิิจกรรมการชดเชยคาร์์บอน (Carbon Offset) โดย บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการเชิิงรุุกในการค้้นหาแหล่่งปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�มี 
นััยสำำ�คัญ และดำำ�เนิินการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ผ่่านการประเมิินคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ (Carbon Footprint) อันัจะนำำ�ไปสู่่�การกำำ�หนดแนวทางการบริิหาร 
จััดการเพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

บริิษััทฯ ได้้ตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงและผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ที่่�ก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงด้้านกายภาพ (Physical Risks) เช่่น น้ำำ��ท่วม น้ำำ��แล้้ง และเหตุุการณ์์ 
สภาพอากาศสุุดขั้้�ว (Extreme Weather Event) ตลอดจนความเสี่่�ยงด้้านการเปลี่่�ยนผ่่าน (Transition Risks) เช่่น การเปลี่่�ยนแปลงด้้านกฎระเบีียบและมาตรฐานต่่างๆ ที่่�เข้้มงวดมากขึ้้�น 
หรืือภาษีีคาร์์บอน ซึ่่�งความเสี่่�ยงเหล่่านี้้�อาจกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เช่่น ต้้นทุุนการผลิิตที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ความสามารถในการแข่่งขััน และความยั่่�งยืืนของการดำำ�เนิินธุุรกิิจในอนาคต อีีกทั้้�ง 
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจก็็เป็็นประเด็็นที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียโดยเฉพาะลููกค้้าสนใจและให้้ความสำำ�คััญ บริิษััทฯ จึึงกำำ�หนดให้้การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเป็็นประเด็็น
สำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน 

ใน ปีี 2565 โรงงาน 3 แห่่ง คืือ สาขาหาดใหญ่่ สาขาสุุราษฎร์์ธานีี 
และสาขาตรััง ได้้จััดทำำ�และขึ้้�นทะเบีียนคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นต์์
ผลิิตภััณฑ์์ (Carbon Footprint of Product: CFP) จำำ�นวน  
26 ผลิิตภััณฑ์์ กัับองค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก 
(องค์์การมหาชน) และ ได้้รัับการทวนสอบ 4 ตััวชี้้�วััดเรื่่�อง 
ก๊๊าซเรืือนกระจกตามข้้อกำำ�หนดในการคำำ�นวณและรายงาน
คาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กร (Carbon Footprint for 

Organization: CFO) ในรอบปีี 2565 โดย บริิษััท LRQA 
(ประเทศไทย) จำำ�กััด

บริิษััทฯ กำำ�หนดแนวทางและแผนการดำำ�เนิินงานเพื่่�อลดการ 
ใช้้พลัังงานและปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งาน เพื่่�อการลดการ
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจขององค์์กรมุ่่�งเน้้น
การใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน เช่่น พลัังงานชีีวมวล พลัังงาน 
แสงอาทิิตย์์ เป็็นต้้น

สาขาหาดใหญ่
สาขาตรัง

สาขาสุราษฎร์ธานี 
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    เป้้าหมาย	

ลดปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ 
ลงร้้อยละ 10 เทีียบกัับปีีฐาน 2564 ภายในปีี 2569 

    ผลการดำำ�เนิินงาน ปีี 2565 

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อตัันหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ (ขอบเขตที่่� 1 และ 2)

หน่วย ปี 2564 ปี 2565 ลดลง (ร้อยละ)

ตันคาร์บอนไดออกไซด ์
เทียบเท่า ต่อ ล้านชิ้น 7.42 6.14 17.3

		  การจััดการมลพิิษทางอากาศ 

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญในการบริิหารจััดการคุุณภาพอากาศที่่�เกิิดจากการดำำ�เนิินงาน เนื่่�องจาก
ในกระบวนการผลิิตอาจก่่อให้้เกิิดมลสารทางอากาศ ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อพนัักงานและชุุมชน
โดยรอบ บริิษััทฯ จึึงได้้จััดทำำ�แผนบริิหารจััดการควบคุุมคุุณภาพอากาศทั้้�งภายใน และบริิเวณ
โดยรอบโรงงาน ตลอดทั้้�งมีีการตรวจวััดและติิดตามคุุณภาพอากาศอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้มั่่�นใจ
ว่่าคุุณภาพอากาศเป็็นไปตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด นอกจากการตรวจวััดคุุณภาพอากาศจาก 
ปล่่องระบาย บริิษััทฯ ได้้จััดให้้มีีคณะทำำ�งานลงพื้้�นที่่�สำำ�รวจและวััดคุุณภาพอากาศในพื้้�นที่่�ชุมชน
ใกล้้เคีียงเป็็นระยะๆ ด้้วยเช่่นกััน 

ทั้้�งนี้้�เพื่่�อจััดการคุุณภาพอากาศได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ บริิษััทฯ ได้้ติิดตั้้�งระบบบำำ�บัดมลพิิษทาง
อากาศตามประเภทของกระบวนการผลิิต เพื่่�อลดผลกระทบทั้้�งภายในโรงงานและชุุมชนใกล้้เคียีง 
ดังันี้้�

•	 หม้้อไอน้ำำ��ท่ี่�ให้้ความร้้อนโดยใช้้เช้ื้�อเพลิิงแบบชีีวมวล (ไม้้สัับ) บริิษััทฯ ติิดตั้้�งระบบบำำ�บัด 
	 มลพิิษ 2 ประเภท คืือ

	» Multi Cyclone (ระบบดัักจัับฝุ่่�นละอองและขี้้�เถ้้าแบบแห้้ง)
	» Wet Scrubber (ระบบดัักจัับฝุ่่�นละอองและขี้้�เถ้้าแบบเปีียก)

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้มีีการปรัับปรุุงพััฒนาระบบให้้มีีประสิิทธิิภาพสููงขึ้้�น โดยการนำำ�ระบบ  
Bag Filter มาใช้้สำำ�หรัับ หม้้อไอน้ำำ��ที่่�จะติิดตั้้�งใหม่่

•	 กระบวนการผลิิตที่่�ใช้้ก๊๊าซคลอรีีน จะติิดตั้้�ง Wet Scrubber 

บริิษััทฯ ตั้้�งเป้้าหมาย ข้้อร้้องเรีียนด้้านสิ่่�งแวดล้้อมเป็็นศููนย์์ บริิษััทฯ กำำ�หนดแนวทาง 
การดำำ�เนิินงาน เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมาย ดัังนี้้�

	» การใช้้เชื้้�อเพลิิงสะอาดในกระบวนการผลิิต
	» ตรวจสอบ ตรวจวััดการทำำ�งานของระบบและคุุณภาพอากาศจากปล่่องระบายตาม 

	 แผนงานประจำำ�ปีี
	» ลงพื้้�นที่่�สำำ�รวจผลกระทบและตรวจวััดคุุณภาพอากาศชุุมชนใกล้้เคีียงอย่่าง 

	 สม่ำำ��เสมอตามแผน
	» สื่่�อสารคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมให้้แก่่ชุุมชนและสาธารณชน

(ผลการตรวจวััดคุุณภาพอากาศจากปล่่องระบายสามารถดููรายละเ อีียดได้้จาก ตาราง GRI  
ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ท้้ายเล่่มรายงานความยั่่�งยืืน ปีี 2565)

45,407
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์ 

เทีียบเท่่า (tCO
2
e)

113,082
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์ 

เทีียบเท่่า (tCO
2
e)

158,489
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์ 

เทีียบเท่่า (tCO
2
e)

ปริมาณการ 
ปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

รวม (ขอบเขตที่ 1 และ 2)

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
ขอบเขตที่ 1

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
ขอบเขตที่ 2



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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    แนวทางในการบริิหารจััดการพลัังงาน

•	 กำำ�หนดเป้้าหมายและแผนการลดการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าและพลัังงานความร้้อนประจำำ�ปีี

•	 ตรวจสอบความสมบููรณ์์ของอุุปกรณ์์และเครื่่�องจัักรอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ	
	ด้ ้านการใช้้พลัังงานสููงสุุด

•	 ปรัับปรุุงและเปลี่่�ยนแปลงอุุปกรณ์์ของเครื่่�องจัักรให้้เป็็นอุุปกรณ์์ประหยััดพลัังงาน

•	 ศึึกษาและพััฒนานวััตกรรมด้้านพลัังงานทดแทนและพลัังงานทางเลืือกเพื่่�อนำำ�มาใช้้ 
	 ภายในบริิษััทฯ

    เป้้าหมาย

 ลดการใช้้พลัังงานรวมต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ 
ลงร้้อยละ 5.5 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2562  ภายในปีี 2567

		  การบริิหารจััดการพลัังงาน (GRI 302-1) 

กระบวนการผลิิตถุุงมืือยางของบริิษััทฯ ใช้้พลัังงานความร้้อน ไอน้ำำ�� และไฟฟ้้าอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ
ซึ่่�งเป็็นต้้นทุุนการผลิิต ประกอบกัับโรงงานของบริิษััทฯ เป็็นโรงงานควบคุุม ตามพระราชบััญญััติิ
การส่่งเสริิมการอนุุรัักษ์์พลัังงาน พ.ศ. ๒๕๓๕ ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้ตระหนัักและให้้ความสำำ�คััญ 
ในการปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงานในการผลิิตมาอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึงส่่งเสริิมการ 
ใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน เพื่่�อให้้เกิิดการใช้้พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด ลดค่่าใช้้จ่่าย 
ด้้านพลัังงาน และช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก โดยกำำ�หนดให้้มีีคณะกรรมการอนุุรัักษ์์
พลัังงานและผู้้�รัับผิิดชอบด้้านพลัังงานประจำำ�โรงงาน เพื่่�อบริิหารจััดการการใช้้พลัังงาน  
ผ่่านโครงการอนุุรัักษ์์พลัังงานและมาตรการประหยััดพลัังงานต่่างๆ ตลอดจนส่่งเสริิมการใช้้
พลัังงานหมุุนเวีียน เช่่น การเลืือกใช้้อุุปกรณ์์ประหยััดพลัังงาน การปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งาน 
การใช้้เชื้้�อเพลิิงชีีวมวล ร้้อยละ 100 ในการผลิิตพลัังงานความร้้อนจากหม้้อไอน้ำำ�� (Boiler) 

รวมถึึงการติิดตั้้�งระบบไฟแสงสว่่างจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์บริิเวณทางเดิิน เป็็นต้้น

นอกจากนี้้� คณะกรรมการบริิษััทฯ ได้้อนุุมััติิงบลงทุุนในโครงการติิดตั้้�งระบบผลิิตไฟฟ้้าจาก
พลัังงานแสงอาทิิตย์์ เพื่่�อให้้บริิษััทฯ บรรลุุเป้้าหมายการอนุุรัักษ์์พลัังงานทั้้�งระยะสั้้�น ระยะกลาง 
และระยะยาว ตลอดสนัับสนุุนเป้้าหมายการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการประกอบธุุรกิิจ 

ในปีี 2565 บริิษััทฯ ติิดตั้้�งระบบผลิิตไฟฟ้้าจาก พลัังงานแสงอาทิิตย์์แบบติิดตั้้�งบนหลัังคา 

(Solar Roof) (999.53kWp) บนพื้้�นที่่�ราว 6,000 ตารางเมตร บนพื้้�นที่่�โรงงาน จัังหวััดตรััง  
มีีกำำ�ลัังการผลิิตติิดตั้้�งรวม 999.53 กิิโลวััตต์์ โดยโครงการมีีแผนดำำ�เนิินการผลิิต 365 วัันต่่อปีี 
ไฟฟ้้าที่่�ผลิิตได้้จะถููกนำำ�ไปใช้้ในกระบวนการผลิิตและสำำ�นัักงาน ปริิมาณพลัังงานไฟฟ้้าที่่�คาดว่่า 

จะผลิิตได้้เฉลี่่�ยปีีละ 1,360,812 หน่่วย 
ซึ่่�งจะช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ขอบเขตที่่� 2 ไฟฟ้้าที่่�ซื้้�อจากภายนอกได้้
ประมาณ 615 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์
เทีียบเท่่าต่่อปีี ทั้้�งนี้้�บริิษััทฯ ยัังได้้นำำ�
โครงการดัังกล่่าวขึ้้�นทะเบีียนโครงการ 
ลดก๊๊าซเรืือนกระจกภาคสมััครใจตาม
มาตรฐานของประเทศไทย (T-VER) 

    ผลการดำำ�เนิินงาน



    ผลการดำำ�เนิินงาน

ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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    เป้้าหมาย

ลดการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ 
ลงร้้อยละ 10 เทีียบกัับปีีฐาน 2562 ภายในปีี 2567

 

การใช้้พลัังงานไฟฟ้้า (กิิโลวััตต์์-ชั่่�วโมง) ต่่อล้้านชิ้้�น

สััดส่่วนการใช้้พลัังงานไฟฟ้้า ต่่อพลัังงานความร้้อน  (หน่่วย : กิิกะจููล)

		  การจััดการของเสีีย (GRI 306-1, 306-2) 

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญในดำำ�เนิินงานบริิหารจััดการของเสีียหรืือการบริิหารจััดการวััสดุุที่่�ไม่่ใช้้แล้้ว
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถใช้้ทรััพยากรได้้อย่่างคุ้้�มค่่า และลดค่่าใช้้จ่่าย 
ในการกำำ�จััดของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทได้้ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม โดยใช้้
การจััดการของเสีียตามหลััก 3Rs (Reduce, Reuse & Recycle) เป็็นแนวทางในการจััดการของ
เสีียและวััสดุุไม่่ใช้้แล้้วในโรงงาน โดยมุ่่�งเน้้นการนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ�� หรืือนำำ�ไปใช้้ทดแทนในหน่่วย
งานอื่่�นเพื่่�อเป็็นการลดการส่่งกำำ�จัด และใช้้แนวทางเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy)  
ที่่�ให้้ความสำำ�คัญกัับการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า และหมุุนเวีียนกลัับมาใช้้ใหม่่ด้้วยการ 
ใช้้นวััตกรรมและเทคโนโลยีี เพื่่�อให้้การใช้้ทรััพยากรเกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด ลดการใช้้ 
ทรััพยากรใหม่่ 

ทั้้�งนี้้� ของเสีียหลัักที่่�เกิิดจากกระบวนการผลิิต ได้้แก่่ น้ำำ��เสีียจากกระบวนการล้้างและเตรีียม 
ฟอร์์เมอร์์ก่่อนทำำ�การจุ่่�มน้ำำ��ยางเพื่่�อขึ้้�นรููปถุุงมืือ กากตะกอนจากระบบบำำ�บัดน้ำำ��เสีีย ขี้้�เถ้้า 
จากกระบวนการเผาไหม้้ชีีวมวลไม้้สัับของ Boiler ฟอร์์เมอร์์ที่่�ชำำ�รุุดหรืือเสื่่�อมสภาพจาก 
การใช้้งาน ไม้้พาเลทหรืือถัังพลาสติิกจากการรัับเข้้าวััตถุุดิิบ บรรจุุภััณฑ์์ใส่่สารเคมีี ถัังน้ำำ��มัันและ
เศษเหล็็กจากงานซ่่อมบำำ�รุุง รวมถึึงถุุงมืือเสีีย ซึ่่�งของเสีียทั้้�งหมดได้้มีีการคััดแยกประเภท  
จััดเก็็บ บัันทึึกและส่่งกำำ�จัดอย่่างถููกต้้องตามกฎหมาย วััสดุุที่่�ไม่่ใช้้แล้้วที่่�ไม่่ได้้ส่่งผลกระทบ 
อย่่างมีีนััยสำำ�คััญต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและชุุมชน และของเสีีย เช่่น ฟอร์์เมอร์์ที่่�หมดอายุุการใช้้งาน 
ไม้้พาเลท ถัังพลาสติิก ยัังสามารถนำำ�ไปใช้้ซ้ำำ��ภายในโรงงานและนำำ�ไปสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มกัับ 
ชุุมชนได้้ด้้วย สามารถดููเพิ่่�มเติิมได้้ในผลการดำำ�เนิินงานด้้านสัังคมหััวข้้อการมีีส่่วนร่่วม 
พััฒนาชุุมชนและสัังคม  

นอกจากนี้้�บริิษััทฯ ได้้ส่่งเสริิมคู่่�ค้าในห่่วงโซ่่อุุปทานผ่่าน จรรยาบรรณคู่่�ค้้าธุุรกิิจและแนวปฏิิบััติิ 
ให้้ใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เลืือกใช้้วััสดุุที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Material) รวมถึึง 
ดำำ�เนิินการจััดการของเสีียตามหลััก 3Rs เพื่่�อลดการเกิิดของเสีียและให้้เกิิดการจััดการของเสีีย
อย่่างยั่่�งยืืน

“ลดลงจากปีีฐานร้้อยละ 8”



    ผลการดำำ�เนิินงาน

ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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    กลยุุทธ์์และแนวทางการดำำ�เนิินงาน

•	 ใช้้ทรััพยากรที่่�มีให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดด้้วยการพััฒนาและสร้้างมููลค่่าโดยการคััดแยก 
	 และนำำ�กลัับไปใช้้ซ้ำำ�� 

•	 การปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งานเพื่่�อช่่วยลดปริิมาณของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�นให้้น้้อยที่่�สุุด

•	 การคััดแยกและจััดเก็็บขยะ/วััสดุุไม่่ใช้้แล้้วตามประเภท เพื่่�อให้้สามารถนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์  
	 หรืือส่่งกำำ�จััดด้้วยวิิธีีการกำำ�จััดที่่�เหมาะสมกัับของเสีียแต่่ละชนิิดตามกฎหมายกำำ�หนด  
	 โดยผู้้�รัับกำำ�จััดภายนอกที่่�ขึ้้�นทะเบีียนกัับกรมโรงงานอุุตสาหกรรม

•	 การกำำ�หนดให้้ ลด ละ เลิิก การใช้้โฟมบรรจุุอาหารและถุุงพลาสติิกแบบใช้้ครั้้�งเดีียวภายใน 
	 บริิษััทฯ

•	 สร้้างความร่่วมมืือกัับคู่่�ค้้าในการลดของเสีียจากบรรจุุภััณฑ์์ โดยเปลี่่�ยนรููปแบบการรัับเข้้า 
	วั ัตถุุดิิบและการส่่งบรรจุุภััณฑ์์เพื่่�อนำำ�กลัับไปใช้้ซ้ำำ��

    เป้้าหมาย

ปริิมาณของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�นตามประเภท (ขยะอัันตราย / ขยะไม่่อัันตราย)

ปริิมาณของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�นต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์

ปริิมาณขยะไม่่อัันตรายจากการผลิิตที่่�นำำ�ไปฝัังกลบ

1.03 ตััน ต่่อล้้านชิ้้�น ลดลง 36%

7,541ตััน

ลดปริิมาณขยะทั้้�งหมด 
ต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์  

ลง 20% เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2562 
ภายในปีี 2567  

ลดปริิมาณของเสีียไม่่อัันตราย 
จากกระบวนการผลิิตที่่�กำำ�จััด 

ด้้วยวิิธีีฝัังกลบ 
เป็็น 0 ภายในปีี 2573

โครงการลดการใช้้ทรััพยากรและลดของเสีียที่่�ดำำ�เนิินงานและผลที่่�ได้้

•	 โครงการลด Waste = ลดใช้้ สาขาหาดใหญ่่ 

สามารถลดการใช้้กระดาษได้้  108 รีีม ต่่อปีี 
และลดการใช้้ผ้้ายููส (เปื้้�อนน้ำำ��มััน) 150 กิิโลกรััม ต่่อปีี

•	 กิิจกรรมธนาคารขยะรีีไซเคิิลแลกไข่่ ของสาขาตรััง 

สามารถคััดแยกขยะ รีีไซเคิิลได้้ จำำ�นวน 2,893 กิิโลกรััม



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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การจััดการของเสีียตามแนวทางเศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียน (Circular Economy)

เป็็นการส่่งต่่อดิินเปลืือกไม้้ ที่่�เกิิดจากการย่่อยไม้้ท่่อนที่่�จะนำำ�ไป
ทำำ�เชื้้�อเพลิิงใน Boiler ให้้กัับกลุ่่�มปุ๋๋�ยหมัักเกษตรอิินทรีีย์์ ชุุมชน
ตลาด ตำำ�บลพะตง นำำ�ไปผลิิตเป็็นวััสดุุปรัับปรุุงดิินคุุณภาพดีี
สามารถนำำ�ไปจำำ�หน่่าย เป็็นการสร้้างมููลค่่าทดแทนการกำำ�จััด
โดยการฝัังกลบ โดยในปีี 2565 ดำำ�เนิินการเป็็น จำำ�นวน 20 ตััน

   โครงการลดขยะอัันตราย

โดยความร่่วมมืือกัับผู้้�ส่งมอบวััตถุุดิิบสารเคมีี ปรัับเปลี่่�ยนบรรจุุภััณฑ์์สารเคมีีที่่�รับเข้้าเพื่่�อการลดขยะอัันตรายจากภาชนะบรรจุุ 
สารเคมีี ดำำ�เนิินการต่่อเนื่่�องมาตั้้�งแต่่ ปีี 2564

ลำ�ดับ เรื่อง วิธีดำ�เนินการ
ปริมาณน้ำ�หนักขยะ (กก.)

ปี 2564 ปี 2565

1 ลดปริมาณขยะอันตรายประเภทถังสารเคมี เปลี่ยนจากถังพลาสติก 
มาเป็น แบบ Tank car

264,833 289,290

2 ลดปริมาณขยะอันตรายประเภทกระสอบ เปลี่ยนจากกระสอบ 
เป็น Tank Car

17,801 16,677

3 ลดปริมาณขยะอันตรายประเภทถัง Bulk 1,000 ลิตร เปลี่ยนจากถัง Bulk 1,000 ลิตร 
เป็น Tank Car

19,197 26,919

รวม 301,831 332,886

ปีี 2565 สามารถลดขยะอัันตรายจากบรรจุุภััณฑ์์สารเคมีี  
ได้้เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2564 เป็็นจำำ�นวน 31,055 กิิโลกรััม

บรรจุุภััณฑ์์เดิิม บรรจุุภััณฑ์์ใหม่่โครงการผลิิต “วััสดุุปรัับปรุุงดิินคุุณภาพดีี”



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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    โครงการ Waste Former to Refractory

เป็็นโครงการที่่�เกิิดจากความร่่วมมืือของ  STGT และ SRIC ในเครืือ SCG โดยการส่่ง
แม่่พิิมพ์์ถุุงมืือเซรามิิคที่่�หมดอายุุการใช้้งานของ STGT ไปเป็็น substituted raw 
material ในการผลิิตปููนทนไฟ ของ SRIC ในปีี 2565

สามารถลดการฝัังกลบ Former จำำ�นวน  277 ตััน

ลดค่่าใช้้จ่่ายในการส่่งกำำ�จััด เป็็นจำำ�นวน 454,400 บาท ต่่อปีี



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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การคำำ�นึึงถึึงระบบนิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพ

บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความระมััดระวัังถึึงผลกระทบที่่�อาจ 
เกิิดขึ้้�นต่่อระบบนิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพ และมุ่่�งมั่่�นที่่�จะรัักษาสมดุุลของระบบ
นิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพให้้สมบููรณ์์คงอยู่่�ต่อไป รวมถึึงความมุ่่�งมั่่�นว่่าด้้วยการ 
ต่่อต้้านการตััดไม้้ทํําลายป่่า (Zero Deforestation Commitment) เพื่่�อสนัับสนุุนวััตถุุประสงค์์ 
ดัังกล่่าว ในปีี 2562 บริิษััทฯ ได้้ขอรัับรองมาตรฐาน FSCTM (Forest Stewardship Council™) 
ประเภท FSC-COC (Chain-of-Custody Certification) เป็็นมาตรฐานการจััดการห่่วงโซ่่
ผลิิตภััณฑ์์ เพื่่�อรัับรองว่่าถุุงมืือของศรีีตรัังโกลฟส์์ผลิิตจากน้ำำ��ยางที่่�มาจากสวนยางที่่�มีีการจััดการ
อย่่างรัับผิิดชอบถููกต้้องตามหลัักการที่่�เป็็นที่่�ยอมรัับในระดัับสากล สามารถสร้้างความเชื่่�อมั่่�นแก่่
ลููกค้้าในการเลืือกใช้้ถุุงมืือของศรีีตรัังโกลฟส์์ว่่าเป็็นผลิิตภััณฑ์์จากธรรมชาติิที่่�มาจากการบริิหาร
จััดการสวนยางที่่�ไม่่ทำำ�ลายป่่าธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม

ค่าใช้จ่ายเพื่ออุปกรณ์ควบคุมมลพิษ หน่วย รวม

ค่าบำ�บัดน้ำ�ทิ้ง (ค่าใช้จ่ายของระบบบำ�บัดน้ำ�เสีย) สารเคมี ค่าไฟฟ้า ล้านบาท 20.8

ค่าบำ�บัดมลพิษอากาศ (ค่าไฟฟ้า+ค่าน้ำ�) ล้านบาท 47.7

ค่ากำ�จัดของเสีย (ค่าขนน้ำ�เสีย ค่าดูดสิ่งปฏิกูล ค่าเก็บขยะ ค่าขนส่งกำ�จัด) ล้านบาท 30

ค่าใช้จ่ายในการดำ�เนินการระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม  
รวมค่า cert ISO14001

ล้านบาท 0.9

ค่าใช้จ่ายในการตรวจสอบตรวจวัดสิ่งแวดล้อม  
(น้ำ�เสีย ตรวจปล่อง วัดกลิ่น แสง เสียง ความร้อน ไอระเหยสารเคมี)

ล้านบาท 1.9

ค่าบำ�รุงรักษาอุปกรณ์ป้องกันมลพิษ (PM ซ่อมบำ�รุงประจำ�ปี) ล้านบาท 12.6

รวม 3 สาขา ล้านบาท 113.9

บััญชีีค่่าใช้้จ่่ายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 2565

สามารถดููเพิ่่�มเติิมได้้จาก การมีีส่่วนร่่วมพััฒนาชุุมชนและสัังคม  
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม หน้้า 117-118

ในปีี 2565 บริิษััทฯ ยัังคงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะรัักษาสมดุุลของระบบนิิเวศและความหลากหลายทางชีีวภาพ
ให้้สมบููรณ์์คงอยู่่�ต่่อไป บริิษััทฯ จึึงได้้ศึึกษาผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพ 
โดยใช้้เครื่่�องมืือ Integrated Biodiversity Assessment Tool หรืือ IBAT ซึ่่�งเป็็นฐานข้้อมููล 
ที่่�ยอมรัับในระดัับสากล เพื่่�อประเมิินความเสี่่�ยงและผลกระทบด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ
ครอบคลุุมพื้้�นที่่�การดำำ�เนิินกิิจกรรมทางธุุรกิิจในส่่วนของโรงงานผลิิตที่่�ตั้้�งอยู่่�ประเทศไทย  
ผลการประเมิินพบว่่าไม่่มีีการดำำ�เนิินกิิจกรรมทางธุุรกิิจอยู่่�ในพื้้�นที่่�ที่่�จััดเป็็นพื้้�นที่่�มรดกโลก 
และพื้้�นที่่�คุ้้�มครองโดยสหภาพนานาชาติิเพื่่�อการอนุุรัักษ์์ธรรมชาติิและทรััพยากรธรรมชาติิ  
(The International Union for Conservation of Nature : IUCN) ประเภทที่่� 1-4 กล่่าวคืือ  
ไม่่อยู่่�ในพื้้�นที่่�สงวนธรรมชาติิเข้้มงวด (Strict Nature Reserve) อุุทยานแห่่งชาติิ (National 
Park) อนุุสาวรีีย์์ธรรมชาติิ (Natural Monument) และพื้้�นที่่�สำำ�หรัับการจััดการที่่�อยู่่�อาศััยและ 
ชนิิดพัันธุ์์� (Habitat/Species Management Area)

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ สนัับสนุุนและมีีส่่วนร่่วมในการปกป้้องระบบนิิเวศและความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพ ด้้วยการขยายพื้้�นที่่�คุ้้�มครองตามธรรมชาติิให้้เป็็นที่่�อยู่่�อาศััยของสิ่่�งมีีชีีวิิตทั้้�งบนบก
และในนํ้้�า เพื่่�ออนุุรัักษ์์และฟื้้�นฟููระบบนิิเวศ ทั้้�งที่่�จััดขึ้้�นเองและการมีีส่่วนร่่วมกัับหน่่วยงานของรััฐ 
สถาบัันการศึึกษา ชุุมชน และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียอื่่�นๆ ผ่่านกิิจกรรมต่่างๆ เช่่น ปลููกป่่า สร้้างฝาย  
การปล่่อยพัันธุ์์�สััตว์์น้ำำ��คืืนสู่่�แม่่น้ำำ�� ลำำ�คลอง และทะเล เป็็นต้้น
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รางวัลแห่งปี 2565

รางวัลเกียรติคุณ Sustainability Disclosure Award 
ประจำ�ปี 2565

เป็นปีที่ 2 ที่บริษัทฯ ได้เข้าร่วมเป็นหนึ่งในประชาคม 
การเปิดเผยข้อมูลความย่ังยืน (Sustainability Disclosure 
Community: SDC) ที่จัดตั้งโดยสถาบันไทยพัฒน์ เพ่ือ 
ส่งเสริมให้บริษัทจดทะเบียนและองค์กรธุรกิจที่ เป็น
สมาชิกของ SDC ได้ตระหนักและให้ความสำ�คัญกับ
การเผยแพร่ข้อมูลการดำ�เนินงาน ซ่ึงครอบคลุมทั้งการ 
ดำ�เนินงานด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม หรือประเด็น
ด้าน ESG (Environmental, Social and Governance) 
และการตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่ งยืน 
(SDGs) เป้าหมายที่ 12.6 ร่วมกัน ซึ่งในปีนี้ได้ปรับขึ้น
จากระดับ Recognition เป็นระดับ Award

รางวัลเกียรติยศ Money & Banking Awards 2022

รางวัลบริษัทยอดเยี่ยมแห่งปี 2565 กลุ่มสินค้าอุปโภค
บริโภค จัดโดยวารสารการเงินธนาคาร รางวัลดังกล่าว
แสดงให้เห็นว่าบริษัทมีผลงานและผลิตภัณฑ์ยอดเยี่ยม 
ในรอบปี พร้อมสนับสนุนความสำ�เร็จสร้างแรงจูงใจในการ
พัฒนาศักยภาพให้พร้อมรับการแข่งขันของตลาดถุงมือยาง
ในระดับภูมิภาคและระดับโลกได้อย่างแข็งแกร่ง เพ่ือสร้าง
ประโยชน์ของเศรษฐกิจการเงิน การลงทุนของประเทศให้
สังคมและส่วนรวม

รางวัล Thailand Top Company Awards 2022 ประเภท 
Fast Growing Company Award

จั ด โดยมหาวิ ทยา ลั ยหอการ ค้ า ไทยและนิ ตยสา ร 
Business+ ซึ่งรางวัลดังกล่าวคัดเลือกจากบริษัทที่มีผล
การดำ�เนินงานยอดเยี่ยมและมีการเติบโตอย่างรวดเร็วใน
รอบ 3 ปีท่ีผ่านมา เพ่ือชูภาพลักษณ์องค์กรท่ีมีการเติบโต 
ที่แข็งแกร่งอย่างยั่งยืน

โครงการส่งเสริมโรงงานอุตสาหกรรมให้มีความรับผิดชอบ
ต่อสังคมและชุมชนอย่างย่ังยืน (CSR-DIW Continuous 
Award 2022) บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด 
(มหาชน) สาขาตรัง และสาขาสุราษฎร์ธานี

รางวัล Business Partner Award 2022 ประเภท  
Gold Award 

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)  
ได้คะแนน 98% จากผลคะแนนเต็ม 100% จาก บริษัท 
ไทยเบฟเวอเรจ จำ�กัด (มหาชน) ในงาน SX Partnership 
for the Goals: TSCN Business Partner Conference 
2022 ณ ศูนย์การประชุมแห่งชาติสิริกิติ์ กรุงเทพมหานคร

รางวัล Thailand Sustainability Investment (THSI) หรือ
รายชื่อ “หุ้นยั่งยืน” ประจำ�ปี 2565

เป็นปีที่ 2 ที่บริษัทฯ ได้เข้าร่วมการประเมินและผ่านการ 
คัดเลือกจากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หลังจากที่
บริษัทฯ เข้าตลาดหลักทรัพย์ ในปี 2563 ซ่ึงช่วยตอกย้ำ�การ
เป็นบริษัทจดทะเบียนที่มีการดำ�เนินธุรกิจอย่างยั่งยืนโดยคำ�นึง
ถึงสิ่งแวดล้อม มีความรับผิดชอบต่อสังคม และมีการบริหาร
งานตามหลักบรรษัทภิบาล (Environmental, Social and 
Governance หรือ ESG)

อย. ควอลิตี้ อวอร์ด ประจำ�ปี 2565 

ประเภท Best of the Best ในกลุ่มสถานประกอบการ 
ด้านเครื่องมือแพทย์ ต่อเนื่องเป็นปีที่ 11 จากสำ�นักงาน 
คณะกรรมการอาหารและยา มอบให้กับสถานประกอบการผลิต
ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ ปลอดภัยสำ�หรับลูกค้าและดำ�เนินงาน
อย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม

ด้านบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ (Governance)

ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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รางวัลองค์กรท่ีสนับสนุนงานด้านคนพิการระดับดีเย่ียม 
ประจำ�ปี 2565 จากกระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคง
ของมนุษย์

รางวัลองค์กรต้นแบบความย่ัง ยืนในตลาดทุนไทย 
ด้านสนับสนุนคนพิการดีเด่น ประจำ�ปี 2565 จากสำ�นักงาน
คณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

รางวัลสถานประกอบกิจการต้นแบบดำ�เนินงานมาตรการ
ป้องกันควบคุมโรคในพื้นท่ีเฉพาะ (Bubble and Seal) 
ระดับดีเด่น ประจำ�ปี 2565 จากกระทรวงสาธารณสุข

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)  
สาขาสะเดา พี.เอส. จังหวัดสงขลา

รางวัลสถานประกอบกิจการท่ีได้รับยกย่องเชิดชูเกียรติ
ด้านการพัฒนาระบบบริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพและ
อุปกรณ์เครื่องช่วยความพิการจังหวัดสงขลา “Exchange 
for a better Quality of Life”

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)  
สาขาสะเดา พี.เอส. จังหวัดสงขลา

ได้รับการรับรองอุตสาหกรรมสีเขียวระดับที่ 4 (วัฒนธรรม
สีเขียว)

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)  
สาขาสุราษฎร์ธานี ผ่านการรับรองอุตสาหกรรมสีเขียว 
ระดับที่ 4 จากกระทรวงอุตสาหกรรม

รางวัลสถานประกอบการท่ีผ่านเกณฑ์ประเมินธรรมาภิบาล 
สิ่งแวดล้อม ประจำ�ปี 2565 จากกระทรวงอุตสาหกรรม

บริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)  
สาขาสะเดา พี.เอส. จังหวัดสงขลา

ด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental)ด้านสังคม (Social)

ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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สรุปผลการดำ�เนินงาน

สรุปผลการดำ�เนินงานของบริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)

ในปี 2565 เพื่อสื่อสารผลการดำ�เนินงานด้านความยั่งยืน

อันได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม
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การดำ�เนินงานด้านเศรษฐกิจ

ผลการดำ�เนินงานทางการเงิน

GRI standard ข้อมูลการดำ�เนินงาน หน่วย ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

GRI 201-1 (2016) รายได้จากการขายและบริการ ล้านบาท  8,901  29,734  47,490 21,541

กำ�ไรสำ�หรับปี ล้านบาท   493    13,684   24,261 1,460

เงินปันผลจ่ายให้แก่ผู้ถือหุ้น ล้านบาท   -      7,501   13,306 3,294

ค่าจ้างและค่าตอบแทนแก่พนักงาน ล้านบาท  1,132  1,675  1,713 1,817

ดอกเบี้ยและค่าใช้จ่ายทางการเงินให้แก่ผู้กู้ยืม ล้านบาท  133  138  124 179

ภาษีที่จ่ายให้แก่รัฐบาล และหน่วยงานราชการท้องถิ่น เช่น ภาษีเงินได้นิติบุคคล ภาษีบำ�รุงท้องถิ่น 
ภาษีโรงเรือน  หรืออื่นๆ โปรดระบุ

ล้านบาท  118   1,260   2,347 154

ค่าใช้จ่ายในดำ�เนินโครงการเพื่อพัฒนาและสนับสนุนด้านสังคม และชุมชน ล้านบาท  0.35  7  2 11

GRI 201-3 (2016) ค่าใช้จ่ายเงินสมทบที่องค์กรจ่ายเข้ากองทุนประกันสังคม กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพและที่เตรียม
สำ�หรับการเกษียณอายุให้แก่พนักงาน

ล้านบาท  81  56  63 72

ค่าใช้จ่ายเงินสมทบที่องค์กรจ่ายเข้ากองทุนประกันสังคม ล้านบาท  34  34  37 41

ค่าใช้จ่ายเงินสมทบที่องค์กรจ่ายเข้ากองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ ล้านบาท  11  11  13 16

ค่าใช้จ่ายเงินที่เตรียมสำ�หรับการเกษียณอายุให้แก่พนักงาน ล้านบาท  36  11  13 16

GRI 201-4 (2016) สิทธิประโยชน์ทางภาษีและอื่นๆ ที่ได้รับจากรัฐบาลและหน่วยงานท้องถิ่น จากการส่งเสริม 
การลงทุนและพัฒนา BOI

ล้านบาท  29  1,485  2,663 127

GRI 202-2 (2016) ร้อยละของผู้บริหารตั้งแต่ระดับผู้จัดการขึ้นไปที่มาจากคนในท้องถิ่น (รัศมี 5 กิโลเมตร หรือภายใน
จังหวัด) การคำ�นวณจำ�นวนผู้บริหารตั้งแต่ ผจก. / พนักงานรายเดือน

ร้อยละ 42 42 42 36
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การบริหารห่วงโซ่อุปทาน

GRI Standard ประเภทของคู่ค้า

ปี 2564 ปี 2565

จำ�นวน
ส่วนแบ่งของการ 

จัดซื้อจัดจ้างทั้งหมด 
(ร้อยละ)

จำ�นวน
ส่วนแบ่งของการ 

จัดซื้อจัดจ้างทั้งหมด 
(ร้อยละ)

GRI 2-6 (2021) กลุ่มคู่ค้าลำ�ดับที่ 1 1,529 100 1,573 100

กลุ่มคู่ค้าสำ�คัญลำ�ดับที่ 1 191 94 164 46

กลุ่มคู่ค้าสำ�คัญลำ�ดับอื่นๆ  -  - - -

GRI Standard ข้อมูล  หน่วย ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

GRI 204-1 (2016) ค่าใช้จ่ายในการจัดซื้อจัดหาผลิตภัณฑ์และบริการจากคู่ค้าและผู้รับเหมาในท้องถิ่น ล้านบาท  1,302  1,241  1,792  1,255 1,866

ค่าใช้จ่ายในการจัดซื้อจัดหาทั้งหมด ล้านบาท  25,334  5,386  10,788  16,892 10,976

ค่าใช้จ่ายในการจัดซื้อจัดหาผลิตภัณฑ์และบริการจากคู่ค้าและผู้รับเหมาในท้องถิ่นเทียบกับ 
ค่าใช้จ่ายในการจัดซื้อจัดหาทั้งหมด

ร้อยละ 5 23 17 7 17

การบริหารจัดการลูกค้าสัมพันธ์

GRI Standard ข้อมูล  หน่วย ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

STGT indicator ความพึงพอใจลูกค้า ร้อยละ  75.2  83.5  85.2  86.4 85.0

GRI 416-2 (2016) จำ�นวนเรื่องหรือผลิตภัณฑ์ที่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพและความปลอดภัยของลูกค้า กรณี 0 0 0 0 0

GRI 417-3 (2016) จำ�นวนข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการสื่อสารด้านการตลาด กรณี 0 0 0 0 0

GRI 2-27 (2021) จำ�นวนเรื่องที่ไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กรณี 0 0 0 0 0



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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การดำ�เนินงานด้านสังคม

GRI Standard ข้อมูลการดำ�เนินงาน
ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

 คน ร้อยละ  คน ร้อยละ  คน ร้อยละ  คน ร้อยละ  คน ร้อยละ 

GRI 2-7 (2021),
405-1 (2016)

จำ�แนกตามเพศ 

เพศชาย  3,167 49  3,624 48  4,000 48  4,781 49 4,048 50

เพศหญิง  3,273 51  3,857 52  4,287 52  4,908 51 4,056 50

รวม  6,440 100  7,481 100  8,287 100  9,689 100 8,104 100

GRI 2-7 (2021),
405-1 (2016)

จำ�แนกตามศาสนา

พุทธ  5,813 90  6,723 90  7,429 90  8,244 85 6,938 86

คริสต์  6 0  10 0  13 0  20 0 14 0.17

อิสลาม  621 10  747 10  824 10  1,424 15 1,151 14

อื่นๆ  -   0  1 0  21 0  1 0 1 0.01

GRI 2-7 (2021),
405-1 (2016)

จำ�แนกตามระดับ 

ผู้จัดการขึ้นไป (L7-L11)

เพศชาย  16 0  14 0  17 0  18 0.2 18 0.2

เพศหญิง  9 0  11 0  13 0  10 0.1 9 0.1

พนักงานระดับบริหาร (L5-L6)

เพศชาย  133 2  151 2  153 2  186 1.9 182 2.2

เพศหญิง  88 1  105 1  117 1  142 1.5 146 1.8

พนักงานระดับปฎิบัติการ (L1-L4) 

เพศชาย  3,018 47  3,459 46  3,830 46  4,577 47 3,848 47

เพศหญิง  3,176 49  3,741 50  4,157 50  4,756 49 3,901 48

บุคลากร



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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GRI Standard ข้อมูลการดำ�เนินงาน
ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

 คน ร้อยละ  คน ร้อยละ  คน ร้อยละ  คน ร้อยละ  คน ร้อยละ 

GRI 2-7 (2021),
405-1 (2016)

จำ�แนกตามอายุ
อายุน้อยกว่า 30 ปี
เพศชาย  1,583 25  1,760 24  1,609 19  2,333 24 1,832 23
เพศหญิง  1,693 26  1,970 26  1,817 22  2,486 26 1,809 22
ระหว่าง 30-50 ปี
เพศชาย  1,546 24  1,813 24  2,330 28  2,322 24 2,080 26
เพศหญิง  1,541 24  1,844 25  2,415 29  2,308 24 2,122 26
อายุสูงกว่า 50 ปีข้ึนไป 
เพศชาย  38 1  44 1  61 1  126 1 136 2
เพศหญิง  39 1  50 1  55 1  114 1 125 2

GRI 2-7 (2021),
405-1 (2016)

จำ�แนกตามพื้นที่
ไทย  3,831 59  4,509 60  5,367 65  6,833 70.52 5,707 70.42
ภาคใต้  3,584 56  4,211 56  5,047 61  6,454 66.61 5,312 65.55
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  173 3  169 2  175 2  182 1.88 142 1.75
ภาคตะวันออก  6 0  13 0  8 0  13 0.13 7 0.09
ภาคเหนือ  34 1  39 1  38 0  52 0.54 27 0.33
ภาคกลาง  34 1  77 1  95 1  110 1.14 107 1.32
ภาคตะวันตก  -   0  -   0  4 0  22 0.23 112 1.38
อินโดนีเซีย  -   0  -   0  -   0  -   0.00 - 0.00
เมียนมาร์  1,652 26  2,151 29  2,151 26  2,269 23.42 2,071 25.56
กัมพูชา  943 15  802 11  749 9  563 5.81 306 3.78
ลาว  14 0  11 0  12 0  13 0.13 12 0.15
มาเลเซีย  -   0  5 0  5 0  8 0.08 7 0.09
โมร็อกโก  -   0  1 0  1 0  1 0.01 - 0.00
ไต้หวัน  -   0  1 0  1 0  1 0.01 - 0.00
อินเดีย  -   0  1 0  1 0  1 0.01 1 0.01
รวม  6,440  100  7,481  100  8,287  100  9,689  100 8,104 100



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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GRI Standard ข้อมูลการดำ�เนินงาน
ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

 คน ร้อยละ  คน ร้อยละ  คน ร้อยละ  คน ร้อยละ  คน ร้อยละ 

GRI 401-1 (2016) พนักงานเข้าใหม่ตามเพศ
เพศชาย  1,042 48  1,252 44  1,043 47  1,932 47 1,169 47
เพศหญิง  1,111 52  1,575 56  1,192 53  2,207 53 1,308 53
รวม  2,153  100  2,827  100  2,235  100  4,139  100 2,477 100
พนักงานเข้าใหม่ตามช่วงวัย
อายุน้อยกว่า 30 ปี  1,482 69  2,035 72  1,332 60  3,028 73.2 1,732 69.9
ระหว่าง 30-50 ปี  668 31  789 28  900 40  1,098 26.5 740 29.9
อายุสูงกว่า 50 ปีขึ้นไป  3 0  3 0  3 0  13 0.3 5 0.2
รวม  2,153  100  2,827  100  2,235  100  4,139  100 2,477 100
พนักงานเข้าใหม่ตามพื้นที่
ไทย  1,357  1,856  1,948  3,878 2,363
ภาคใต้  1,291 60  1,756 62  1,856 83  3,704 89 2,072 83.65
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  39 2  50 2  45 2  58 1 49 1.98
ภาคตะวันออก  6 0  7 0  5 0  7 0 11 0.44
ภาคเหนือ  14 1  14 0  16 1  32 1 17 0.69
ภาคกลาง  7 0  29 1  23 1  54 1 37 1.49
ภาคตะวันตก  -   0  -   0  3 0  23 1 177 7.15
อินโดนีเซีย  9 0  -   0  -   0  -   0 - 0
เมียนมาร์  477 22  789 28  237 11  259 6 113 4.56
กัมพูชา  310 14  176 6  48 2  -   0 1 0.04
ลาว  -   0  -   0  1 0  -   0 - 0
มาเลเซีย  -   0  3 0  -   0  2 0 - 0
โมร็อกโก  -   0  1 0  -   0  -   0 - 0
ไต้หวัน  -   0  1 0  -   0  -   0 - 0
อินเดีย  -   0  1 0  1 0  -   0 - 0



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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GRI Standard ข้อมูลการดำ�เนินงาน
ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

 คน ร้อยละ  คน ร้อยละ  คน ร้อยละ  คน ร้อยละ  คน ร้อยละ 

GRI 401-1 (2016) พนักงานพ้นสภาพตามเพศ
เพศชาย  886 44  910 42  821 44  1,183 42 1,811 46
เพศหญิง  1,150 56  1,256 58  1,048 56  1,650 58 2,148 54
รวม  2,036  100  2,166  100  1,869  100  2,833  100 3,959 100
พนักงานพ้นสภาพตามช่วงวัย
อายุน้อยกว่า 30 ปี  1,271 62  1,398 65  1,221 65  1,856 65.5 2,425 61
ระหว่าง 30-50 ปี  746 37  755 35  624 33  957 33.8 1,499 38
อายุสูงกว่า 50 ปีขึ้นไป  19 1  13 1  24 1  20 0.7 35 1
รวม  2,036  100  2,166  100  1,869  100  2,833  100 3,959 100
พนักงานพ้นสภาพตามพื้นที่
ไทย  1,434  -  1,511 -  1,368 -  2,211 - 3,390 -
ภาคใต้  1,366 67  1,416 65  1,334 71  2,078 73 3,131 79
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  43 2  53 2  15 1  58 2 84 2
ภาคตะวันออก  6 0  8 0  10 1  6 0 14 0
ภาคเหนือ  7 0  10 0  7 0  28 1 23 1
ภาคกลาง  12 1  24 1  2 0  31 1 57 1
ภาคตะวันตก  -    -    -    -    -    -    10 0 81 2
อินโดนีเซีย  -   0  -   0  -   0  -   0 - 0
เมียนมาร์  334 16  334 15  387 21  440 16 307 8
กัมพูชา  266 13  318 15  113 6  181 6 258 7
ลาว  2 0  3 0  -   0  1 0 1 0
มาเลเซีย  -    -    -    -   1  -    -    -   1 0
โมร็อกโก  -    -    -    -    -    -    -    -   1 0
ไต้หวัน  -    -    -    -    -    -    -    -   1 0
อินเดีย  -    -    -    -   1 0  -    -   1 0



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร

บร
ิษัท

 ศ
รีต

รัง
โก

ลฟ
ส์ 

(ป
ระ

เท
ศไ

ทย
) จ

ำ�ก
ัด 

(ม
หา

ชน
)

141

GRI Standard ข้อมูลการดำ�เนินงาน ปี 2564 ปี 2565

GRI 405-2 (2016) อัตราส่วนค่าตอบแทนเฉลี่ยพนักงานหญิงต่อพนักงานชาย (จำ�แนกตามระดับ)   
อัตราส่วนค่าตอบแทนคิดเฉพาะเงินเดือน
ผู้จัดการขึ้นไป (L7-L11)
เพศหญิง 1.6 1.7
เพศชาย 1.0 1.0
พนักงานระดับบริหาร (L5-L6)
เพศหญิง 1.0 1.0
เพศชาย 1.0 1.0
พนักงานระดับปฎิบัติการ (L1-L4) 
เพศหญิง 0.6 0.9
เพศชาย 1.0 1.0
อัตราส่วนค่าตอบแทนรวมเงินเดือน โบนัส และค่าตอบแทนอื่นๆ
ผู้จัดการขึ้นไป (L7-L11)
เพศหญิง 2.0 1.6
เพศชาย 1.0 1.0
พนักงานระดับบริหาร (L5-L6)
เพศหญิง 1.1 1.1
เพศชาย 1.0 1.0
พนักงานระดับปฎิบัติการ (L1-L4) 
เพศหญิง 0.7 0.7
เพศชาย 1.0 1.0



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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GRI standard ข้อมูลการดำ�เนินงาน หน่วย ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

GRI 401-1 (2016) อัตราการลาออก ร้อยละ 2.63 2.41 1.88 2.44 3.55
GRI 401-3 (2016) การลาคลอดบุตร

พนักงานใช้สิทธิลาคลอด
เพศชาย คน  -    -    -    -   -
เพศหญิง คน  30  28  171  201 173
พนักงานที่กลับมาทำ�งานหลังใช้สิทธิลาคลอดหรือลาเลี้ยงบุตร
เพศชาย คน  -    -    -    -   -
เพศหญิง คน  26  22  113  162 137
พนักงานที่กลับมาทำ�งานหลังใช้สิทธิลาคลอดหรือลาเลี้ยงบุตร ร้อยละ 86.7 78.6 66.1 80.6 79.2

GRI standard ข้อมูลการดำ�เนินงาน หน่วย ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

GRI 404-1 (2016) จำ�นวนชั่วโมงอบรม
เป้าหมาย ชม. -  40 40
จำ�นวนชั่วโมงทั้งหมด ชม.  254,615  405,509 389,451
จำ�นวนชั่วโมงเฉลี่ย: คน: ปี ชม./คน/ปี  31  44 42
จำ�แนกตามเพศ
เพศหญิง ชม.  126,695  182,003 165,063
เพศชาย ชม.  127,920  223,506 224,388
จำ�แนกตามระดับ
พนักงานระดับปฎิบัติการ (L1-L4 ) ชม.  226,506  361,977 351,134
พนักงานระดับบริหาร (L5-L6) ชม.  24,338  40,462 36,853
ผู้จัดการขึ้นไป (L7-L11) ชม.  3,771  3,070 1,305
จำ�แนกตามทักษะ
ด้านการบริหาร ชม.  325  13,767 10,941
ด้านการผลิต ชม.  42,781  73,016 81,266
ด้านการฝึกอบรมงาน ชม.  159,404  185,623 189,177
ด้านการบริการ ชม.  2,057  106,431 4,424
ด้านเทคนิค ชม.  50,048  26,672 103,483
จำ�แนกตามค่าใช้จ่าย
ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม บาท  2,320,387  5,498,973 5,358,182

การพัฒนาบุคลากร



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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การบาดเจ็บ* การเจ็บป่วย การเสียชีวิต และความปลอดภัยในกระบวนการผลิต (GRI 403-9, 403-10)

GRI Standard เรื่อง หน่วย เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

GRI 403-9 ชั่วโมงทำ�งานรวม ชม. - 13,584,992 18,661,752 20,170,888 18,058,769

พนักงาน ชม. - 13,584,992 18,661,752 20,170,888 16,594,836

ผู้รับเหมา ชม. -  -  -  - 1,463,933

การบาดเจ็บจากการทำ�งาน (Work-Related Injuries)*การคำ�นวณการบาดเจ็บจากการทำ�งาน โดยคำ�นวณจากกรณีที่มีการหยุดงานตั้งแต่ 1 วันทำ�งานขึ้นไป ไม่นับรวมการบาดเจ็บระดับปฐมพยาบาล

การเสียชีวิตจากการบาดเจ็บจากการทำ�งาน

พนักงาน จำ�นวนราย 0 0 0 1 0

ราย/1,000,000 ชั่วโมงการทำ�งาน - 0.00 0.00 0.05 0.00

ความครอบคลุมของข้อมูล (ร้อยละของการดำ�เนินงาน) - 100 100 100 100

ผู้รับเหมา จำ�นวนราย 0 0 0 0 0

ราย/1,000,000 ชั่วโมงการทำ�งาน - 0.00 0.00 0.00 0.00

ความครอบคลุมของข้อมูล (ร้อยละของการดำ�เนินงาน) - 100 100 100 100

พนักงาน จำ�นวนครั้ง - 61 61 58 72

จำ�นวนครั้ง/1,000,000 ชั่วโมงการทำ�งาน 2.5 4.49 3.27 2.88 4.34

ความครอบคลุมของข้อมูล (ร้อยละของการดำ�เนินงาน) - 100 100 100 100

ผู้รับเหมา จำ�นวนครั้ง 0 0 0 0 0

จำ�นวนครั้ง/1,000,000 ชั่วโมงการทำ�งาน - NA NA NA 0.00

ความครอบคลุมของข้อมูล (ร้อยละของการดำ�เนินงาน) - NA NA NA 100

อัตราความถี่ของการบาดเจ็บรวม



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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GRI Standard เรื่อง หน่วย เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

GRI 403-9 อัตราความถี่ของการบาดเจ็บจากการทำ�งานถึงขั้นหยุดงาน

พนักงาน จำ�นวนครั้ง 0 43 50 42 32

จำ�นวนครั้ง/1,000,000 ชั่วโมงการทำ�งาน - 3.17 2.68 2.08 1.93

ความครอบคลุมของข้อมูล (ร้อยละของการดำ�เนินงาน) - 100 100 100 100

ผู้รับเหมา จำ�นวนครั้ง 0 0 0 0 0

จำ�นวนครั้ง/1,000,000 ชั่วโมงการทำ�งาน - NA NA NA 0.00

ความครอบคลุมของข้อมูล (ร้อยละของการดำ�เนินงาน) - NA NA NA 100

อัตราความรุนแรงของการบาดเจ็บ

พนักงาน จำ�นวนวันหยุดงาน - 335 327 219 90

จำ�นวนวันหยุดงาน/1,000,000 ชั่วโมงการทำ�งาน - 24.66 17.52 10.86 5.42

ความครอบคลุมของข้อมูล (ร้อยละของการดำ�เนินงาน) - 100 100 100 100

ผู้รับเหมา จำ�นวนวันหยุดงาน - NA NA NA 0 

จำ�นวนวันหยุดงาน / หนึ่งล้านชั่วโมงการทำ�งาน - NA NA NA 0.00

ความครอบคลุมของข้อมูล (ร้อยละของการดำ�เนินงาน) - NA NA NA 100

การบาดเจ็บจากการทำ�งานที่ทำ�ให้ไม่สามารถฟื้นฟูกลับมาเหมือนเดิมได้ภายในระยะเวลา 6 เดือน

พนักงาน จำ�นวนครั้ง 0 0 0 0 1

ความครอบคลุมของข้อมูล (ร้อยละของการดำ�เนินงาน) - 100 100 100 100

ผู้รับเหมา จำ�นวนครั้ง 0 NA NA NA 0

ความครอบคลุมของข้อมูล (ร้อยละของการดำ�เนินงาน) - NA NA NA 100

จำ�นวนเหตุการณ์ที่เกือบเกิดอุบัติเหตุ

พนักงานและผู้รับเหมา จำ�นวนครั้ง - 0 0 0 0

พนักงาน จำ�นวนครั้ง - 0 0 0 0

ผู้รับเหมา จำ�นวนครั้ง - 0 0 0 0

ความครอบคลุมของข้อมูล (ร้อยละของการดำ�เนินงาน) - NA NA NA 100
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GRI Standard เรื่อง หน่วย เป้าหมาย ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

GRI 403-10 อัตราความถี่ของการเจ็บป่วยด้วยโรคจากการทำ�งาน

พนักงาน จำ�นวนผู้เจ็บป่วยด้วยโรคจากการทำ�งาน (ราย) 0 0 0 0 0

จำ�นวนผู้เจ็บป่วยด้วยโรคจากการทำ�งาน / 
1,000,000 ชั่วโมงการทำ�งาน

0 0 0 0 0.00

จำ�นวนผู้เจ็บป่วยและเป็นโรคจากการทำ�งานถึงขั้นเสียชีวิต 0 0 0 0 0

ความครอบคลุมของข้อมูล (ร้อยละของการดำ�เนินงาน) - 100 100 100 100

ผู้รับเหมา จำ�นวนผู้เจ็บป่วยด้วยโรคจากการทำ�งาน (ราย) - NA NA NA 0

จำ�นวนผู้เจ็บป่วยด้วยโรคจากการทำ�งาน / 
1,000,000 ชั่วโมงการทำ�งาน

- NA NA NA 0.00

จำ�นวนผู้เจ็บป่วยและเป็นโรคจากการทำ�งานถึงขั้นเสียชีวิต - NA NA NA 0

ความครอบคลุมของข้อมูล (ร้อยละของการดำ�เนินงาน) - NA NA NA 100



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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GRI standard ข้อมูล หน่วย ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

GRI 301-1 (2016) วัตถุดิบที่ใช้ในการผลิตทั้งหมด ตัน  136,617  191,525  199,166  186,987 
น้ำ�ยางธรรมชาติ ตัน  82,966  121,201  134,130  142,615 
น้ำ�ยางสังเคราะห์ ตัน  53,651  70,324  65,036  44,372 
บรรจุภัณฑ์ ตัน 10,905 15,119 19,528 23,282
กล่องกระดาษ ลัง ตัน  10,343  14,202  18,850  22,913 
พลาสติก ตัน  562  917  678 369

GRI 302-1 (2016) การใช้พลังงานทั้งหมด กิกะจูล 13,118,488 18,014,098 18,855,643 16,715,580
การใช้พลังงานไม่หมุนเวียน กิกะจูล 760,100 1,047,774 1,175,487 906,076
น้ำ�มันดีเซล กิกะจูล 45,882 56,430 63,683 61,718
น้ำ�มันเบนซิน กิกะจูล 596 687 916 914
น้ำ�มันเตา กิกะจูล 28,873 96,164 193,600 29,219
แอลพีจี กิกะจูล -  -    -   -
พลังงานไฟฟ้าจากภายนอก กิกะจูล 687,834 888,079 917,288 814,225
พลังงานไอน้ำ� ความร้อน กิกะจูล 12,358,388 16,966,324 17,679,899 15,809,504
การใช้พลังงานหมุนเวียน กิกะจูล 12,358,388 16,966,324 17,680,156 15,809,504
ชีวมวล (ชิ้นไม้สับ) กิกะจูล 12,358,388 16,966,324 17,679,899 15,809,504
พลังงานแสงอาทิตย์ กิกะจูล 0 0 257 -

GRI 302-3 (2016) ผลผลิต ล้านชิ้น  20,086  28,452  29,106 25,846
อัตราการใช้พลังงานต่อหน่วยการผลิต กิกะจูล/ล้านชิ้น 653 633 648 647

ผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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GRI standard ข้อมูล หน่วย ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

การปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก

GRI 305-1 (2016) การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรงขอบเขตที่ 1 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า  20,208  36,592  87,553 45,407

- คาร์บอนไดออกไซด์ (CO2) ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า  5,537  12,064  20,519 7,312

- มีเทน (CH4) ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า  8,338  15,270  54,575 27,393

- ไนตรัสออกไซด์ (N2O) ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า  6,234  9,214  11,639 10,393

- ไฮโดรฟลูออโรคาร์บอน (HFCs) ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า  99  45  820 309

- คาร์บอนไดออกไซด์ไบโอเจนิก ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า - -  1,220,118 1,090,415

- ก๊าซเรือนกระจกไบโอเจนิกอื่นๆ ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า - - - 1,113

GRI 305-2 (2016) การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมขอบเขตที่ 2  
จากการซื้อไฟฟ้า และพลังงานจากภายนอก

ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า  95,242  124,330  128,429 113,081

- คาร์บอนไดออกไซด์ (CO2) ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า  95,242  124,330  128,429 113,081

GRI 305-3 (2016) การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมขอบเขตที่ 3 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า NA NA 1,215,711 878,790

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกรวม (ขอบเขตที่ 1 และ 2) ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า 115,450 160,922 215,982 158,488

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกรวม (ขอบเขตที่ 1, 2 และ 3) ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า NA NA 1,431,693 1,037,278

GRI 305-4 (2016) ความเข้มข้นของการปล่อยก๊าซกระจก (ขอบเขตที่ 1 และ 2) ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า/ 
ล้านชิ้น

 5.75  5.66  7.42 6.13

GRI 305-6 (2016) ปริมาณการปล่อยสารทำ�ลายโอโซน (ton CFC-11e)  -    -    -    -   

1. การใช้สาร HCFC22 ตัน  -    -    -    -   
2. ปริมาณการทำ�ลายโอโซน ton CFC-11e  -    -    -    -   

หมายเหตุ : 
1.	 การคำ�นวณปริมาณก๊าซเรือนกระจก และค่า Emission factors อ้างอิงตามแนวทางของ IPCC 2006 และองค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) สำ�หรับค่าศักยภาพการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Global Warming Potential: 

GWP) อ้างอิงตาม  IPCC Fifth Assessment Report 2014 (AR5)
2. 	 ค่า Emission factor ที่ใช้ในการคำ�นวณการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมขอบเขตที่ 2 จากการซื้อไฟฟ้า ใช้ค่าตาม TGO กำ�หนด
3. 	 ความเข้มข้นการปล่อยก๊าซเรือนกระจกคำ�นวณจากปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรงขอบเขตที่ 1 และปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมขอบเขตที่ 2
4. 	 ข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขอบเขตที่ 3 เกิดจากกิจกรรม (1) การซื้อวัตถุดิบและบริการ (2) กิจกรรมเกี่ยวข้องกับเชื้อเพลิงและพลังงาน (3) กระบวนการกำ�จัดกากของเสีย และ (12) กำ�จัดซากผลิตภัณฑ์ที่องค์กรจำ�หน่าย
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5. 	 ข้อมูลการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกปี 2565 ได้รับการทวนสอบจากบริษัท แอลอาร์คิวเอ (ประเทศไทย) จำ�กัด ซ่ึงเป็นผู้ทวนสอบภายนอก (third party)
6. 	 บริษัทฯ ได้ทบทวนการคำ�นวณข้อมูลการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกปี 2563 ใหม่ (re-calculation) โดยใช้วิธีการเดียวกับการคำ�นวณข้อมูลการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกปี 2564
7. 	 รายการแหล่งปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมอ่ืนๆ (ขอบเขตท่ี 3) ได้แก่ การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมจากการซ้ือวัตถุดิบและบริการ การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมจากการได้มาของเช้ือเพลิงและพลังงาน การจัดการของเสีย และการจัดการ 

ซากผลิตภัณฑ์

GRI standard ข้อมูล หน่วย ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

มลพิษทางอากาศ

GRI 305-7 (2016) ก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจน (จากการเผาไหม้) (NOx) ตัน  162.46  458.49  635.27 265.88

ความเข้มข้นของก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจน ตัน/ล้านชิ้น  0  0  0 0

ก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ (จากการเผาไหม้) (SO2) ตัน  9  16  8 4

ความเข้มข้นของก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ ตัน/ล้านชิ้น  -  -  - -

ฝุ่นละออง (จากการเผาไหม้) ตัน  228  566  828 363

ความเข้มข้นของฝุ่นละออง (จากการเผาไหม้) ตัน/ล้านชิ้น  0.02  0.04  0.06 0.03

น้ำ�ที่ดึงมาจากแหล่งต่างๆ

GRI 303-3 (2018) ปริมาณน้ำ�ที่ดึงมาจำ�แนกตามแหล่งน้ำ� และค่าของแข็ง
แขวนลอยหรือละลายในน้ำ�

ล้านลูกบาศก์เมตร  7.35  10.46  10.49 10.52

ปริมาณนํ้าที่ดึงมาจากแหล่งต่างๆ ที่มีปริมาณของแข็ง
แขวนลอยหรือละลายอยู่ในนํ้าน้อยกว่า 1,000 mg/L

ล้านลูกบาศก์เมตร  4.50  5.32  4.96 10.52

 - น้ำ�ผิวดิน/น้ำ�แม่น้ำ� ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - 5.35

 - น้ำ�บาดาล ล้านลูกบาศก์เมตร  4.50  5.32  4.96 5.17

 - น้ำ�จากวัตถุดิบ ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

 - น้ำ�ประปา ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

ปริมาณนํ้าดึงมาจากแหล่งต่างๆ ที่มีปริมาณของแข็ง
แขวนลอยหรือละลายอยู่ในนํ้ามากกว่า 1,000 mg/L

ล้านลูกบาศก์เมตร  2.85  5.14  5.53 -

 - น้ำ�ผิวดิน/น้ำ�แม่น้ำ� ล้านลูกบาศก์เมตร  2.85  5.14  5.53 -

 - น้ำ�บาดาล ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

 - น้ำ�จากวัตถุดิบ ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

 - น้ำ�ประปา ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร
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GRI standard ข้อมูล หน่วย ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

ปริมาณน้ำ�ที่ดึงมาจากแหล่งน้ำ�ที่อยู่ในพื้นที่ที่มีความเครียดน้ำ�
หรือมีความต้องการการใช้น้ำ�สูง

ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

ปริมาณน้ําท่ีดึงมาจากแหล่งต่างๆ จากพ้ืนท่ีท่ีมีความเครียดน้ำ� 
โดยมีปริมาณของแข็งแขวนลอยหรือละลายอยู่ในนํ้า 
น้อยกว่า 1,000 mg/L

ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

 - น้ำ�ผิวดิน/น้ำ�แม่น้ำ� ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

 - น้ำ�บาดาล ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

 - น้ำ�จากวัตถุดิบ ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

 - น้ำ�ประปา ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

ปริมาณน้ําท่ีดึงมาจากแหล่งต่างๆ จากพ้ืนท่ีท่ีมีความเครียดน้ำ� 
โดยมีปริมาณของแข็งแขวนลอยหรือละลายอยู่ในนํ้ามากกว่า 
1,000 mg/L

ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

 - น้ำ�ผิวดิน/น้ำ�แม่น้ำ� ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

 - น้ำ�บาดาล ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

 - น้ำ�จากวัตถุดิบ ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

 - น้ำ�ประปา ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

ปริมาณการใช้น้ำ� จากแหล่งน้ำ�ทั้งหมด ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - 10.52

 - น้ำ�ผิวดิน/น้ำ�แม่น้ำ� ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - 5.35

 - น้ำ�บาดาล ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - 5.17

 - น้ำ�จากวัตถุดิบ ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

 - น้ำ�ประปา ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

น้ำ�ทิ้ง

GRI 303-4 (2018) นํ้าทิ้งแบ่งตามแหล่งปล่อย ล้านลูกบาศก์เมตร  6.10  6.97  7.52 8.09

นํ้าทิ้งลงคลอง ล้านลูกบาศก์เมตร  6.10  6.97  7.52 8.09

- แหล่งนํ้าที่มีปริมาณของแข็งแขวนลอยหรือละลายอยู่ในนํ้า
น้อยกว่า 1,000 mg/L

ล้านลูกบาศก์เมตร  6.10  6.97  7.52 1.87
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GRI standard ข้อมูล หน่วย ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

- แหล่งนํ้าที่มีปริมาณของแข็งแขวนลอยหรือละลายอยู่ในนํ้า
มากกว่า 1,000 mg/L

ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - 6.23

นํ้าทิ้งลงคลองในพื้นที่ที่มีความเครียดน้ำ�หรือความต้องการ
ใช้น้ำ�สูง

ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

- แหล่งนํ้าที่มีปริมาณของแข็งแขวนลอยหรือละลายอยู่ในนํ้า
น้อยกว่า 1,000 mg/L

ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

- แหล่งนํ้าที่มีปริมาณของแข็งแขวนลอยหรือละลายอยู่ในนํ้า
มากกว่า 1,000 mg/L

ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

การบริหารจัดการน้ำ�และน้ำ�ทิ้ง

น้ำ�หลังผ่านการบำ�บัดที่นำ�กลับมาใช้ใหม่ ล้านลูกบาศก์เมตร  0.94  1.19  0.74 0.20

ร้อยละของการนำ�น้ำ�กลับมาใช้ใหม่ต่อน้ำ�ใช้ทั้งหมด %  -  -  - 1.90

คุณภาพน้ำ�ทิ้งที่ระบายออกนอกโรงงาน

- BOD มิลลิกรัม/ลิตร  8.00  6.80  6.70 5.60

- COD มิลลิกรัม/ลิตร  92.40  85.50  88.40 67.27

- SS มิลลิกรัม/ลิตร  16.10  20.80  20.90 18.17

- pH  8.10  8.10  8.20 8.33

- TDS มิลลิกรัม/ลิตร  1,287.10  1,569.60  1,662.30 1,542.37

- Oil&Grease มิลลิกรัม/ลิตร  3.20  2.30  2.30 3.14

น้ำ�ใช้

GRI 303-5 (2018) ปริมาณการใช้น้ำ� ล้านลูกบาศก์เมตร  1.25  3.49  2.97 2.43

ปริมาณการใช้น้ำ�ในพื้นที่ที่มีความเครียดน้ำ� ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

ผลต่างปริมาตรน้ำ�ที่กักเก็บใน Tank ณ วันที่ 1 ม.ค. และ 31 
ธ.ค. ของปีนั้นๆ 

ล้านลูกบาศก์เมตร  -  -  - -

หมายเหตุ : 
1. การวิเคราะห์พื้นที่ที่มีความเครียดน้ำ� (Water stress areas) บริษัทฯ  ใช้เครื่องมือ Aqueduct Water Risk Atlas ของ World Resources Institute (WRI)
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การจัดการของเสีย

GRI 306-3 (2020) ปริมาณของเสียที่เกิดขึ้นทั้งหมด ตัน  31,237  37,637  19,032 26,948

- ปริมาณของเสียอันตรายที่เกิดขึ้น ตัน  2,893  4,051  1,031 678

- ปริมาณของเสียไม่อันตรายที่เกิดขึ้น ตัน  28,344  33,586  18,001 26,270

GRI 306-4 (2020) ปริมาณของเสียที่ทั้งหมดที่นำ�ไปใช้ซ้ำ� รีไซเคิล หรือนำ�กลับคืน ตัน  1,646  3,400  2,682 3,396

ปริมาณของเสียอันตรายทั้งหมดที่นำ�ไปใช้ซ้ำ� รีไซเคิล หรือนำ�กลับคืนด้วยวิธีอื่นๆ ตัน  208  503  422 507

- ปริมาณของเสียอันตรายที่เตรียมนำ�มาใช้ซ้ำ� ตัน  -  -  - 458

     ดำ�เนินการในพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการนอกพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - 458

- ปริมาณของเสียอันตรายที่นำ�มารีไซเคิล ตัน  208  503  422 49

     ดำ�เนินการในพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการนอกพื้นที่บริษัท ตัน  208  503  422 49

- ปริมาณของเสียอันตรายที่นำ�กลับคืนด้วยวิธีอื่นๆ  
โดยไม่รวม energy recovery

ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการในพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการนอกพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -

ปริมาณของเสียไม่อันตรายทั้งหมดที่นำ�ไปใช้ซ้ำ� รีไซเคิล  
หรือนำ�กลับคืนด้วยวิธีอื่นๆ 

ตัน  1,438  2,897  2,260 2,889

- ปริมาณของเสียไม่อันตรายที่เตรียมนำ�มาใช้ซ้ำ� ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการในพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการนอกพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -

- ปริมาณของเสียไม่อันตรายที่นำ�มารีไซเคิล ตัน  1,438  2,897  2,260 2,889

     ดำ�เนินการในพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการนอกพื้นที่บริษัท ตัน  1,438  2,897  2,260 2,889

- ปริมาณของเสียไม่อันตรายที่นำ�กลับคืนด้วยวิธีอื่นๆ  
โดยไม่รวม energy recovery

ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการในพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการนอกพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -
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GRI 306-5 (2020) ปริมาณของเสียที่ทั้งหมดที่นำ�ไปกำ�จัด ตัน  29,962  33,783  16,350 23,552

ปริมาณของเสียอันตรายทั้งหมดที่นำ�ไปกำ�จัด ตัน  2,686  3,548  610 171

- ปริมาณของเสียอันตรายที่ส่งไปกำ�จัดด้วยวิธีการเผาเพื่อการใช้พลังงาน ตัน  2,633  3,504  549 171

     ดำ�เนินการในพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการนอกพื้นที่บริษัท ตัน  2,633  3,504  549 171

- ปริมาณของเสียอันตรายที่ส่งไปกำ�จัดด้วยวิธีการเผาที่ไม่มีวัตถุประสงค์เพื่อการ
ใช้พลังงาน

ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการในพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการนอกพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -

- ปริมาณของเสียอันตรายที่ส่งไปกำ�จัดด้วยวิธีการฝังกลบ ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการในพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการนอกพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -

- ปริมาณของเสียอันตรายที่ส่งไปกำ�จัดด้วยวิธีอื่นๆ ตัน  53  44  60 -

     ดำ�เนินการในพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการนอกพื้นที่บริษัท ตัน  53  44  60 -

ปริมาณของเสียไม่อันตรายทั้งหมดที่นำ�ไปกำ�จัด ตัน  27,276  30,235  15,740 23,381

- ปริมาณของเสียไม่อันตรายที่ส่งไปกำ�จัดด้วยวิธีการเผาเพื่อการใช้พลังงาน ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการในพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการนอกพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -

- ปริมาณของเสียไม่อันตรายที่ส่งไปกำ�จัดด้วยวิธีการเผาที่ไม่มีวัตถุประสงค์เพื่อ
การใช้พลังงาน

ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการในพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการนอกพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -

- ปริมาณของเสียไม่อันตรายที่ส่งไปกำ�จัดด้วยวิธีการฝังกลบ ตัน  26,679  27,678  7,213 7,864

     ดำ�เนินการในพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการนอกพื้นที่บริษัท ตัน  26,679  27,678  7,213 7,864
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- ปริมาณของเสียไม่อันตรายที่ส่งไปกำ�จัดด้วยวิธีอื่นๆ ตัน  597  2,557  8,527 15,517

     ดำ�เนินการในพื้นที่บริษัท ตัน  -  -  - -

     ดำ�เนินการนอกพื้นที่บริษัท ตัน  597  2,557  8,527 15,517

การหกรั่วไหลของน้ำ�มัน สารเคมี หรือสารอันตราย

GRI 306-3 (2016) จำ�นวนครั้งของการรั่วไหลของสารเคมี/น้ำ�มัน/น้ำ�ทิ้ง/ของเสีย ที่มีนัยสำ�คัญ  
(เหตุที่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ชุมชน และทรัพยากรธรรมชาติ)

ครั้ง 0 0 0 0

ปริมาณการหกรั่วไหลของน้ำ�มัน สารเคมี หรือสารอันตราย ลูกบาศก์เมตร 0 0 0 0

การดำ�เนินงานตามกฎหมายสิ่งแวดล้อม

GRI 2-27 (2021)       จำ�นวนครั้งในการดำ�เนินงานที่ไม่สอดคล้องหรือไม่เป็นไปตามกฎหมาย 
ด้านสิ่งแวดล้อม

ครั้ง 0 0 0 0

มูลค่าการถูกปรับกรณีไม่สอดคล้องหรือไม่เป็นไปตามกฎหมายสิ่งแวดล้อม บาท 0 0 0 0

การประเมินการดำ�เนินงานของคู่ค้าด้านสิ่งแวดล้อม

GRI 308-1 (2016) ร้อยละของคู่ค้า (Supplier / Vendor) ใหม่ที่ผ่านการคัดกรองโดยใช้เกณฑ ์
ด้านสิ่งแวดล้อม

ร้อยละ 100 100 100 100

GRI 308-2 (2016) จำ�นวนคู่ค้าที่ได้รับการประเมินผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมจากการดำ�เนินงาน ราย 0 0 0 0

จำ�นวนคู่ค้าที่ได้รับการประเมินการดำ�เนินงานและพบว่ามีผลกระทบสิ่งแวดล้อม
ด้านลบ

ราย 0 0 0 0

ร้อยละของคู่ค้าที่มีผลกระทบสิ่งแวดล้อมด้านลบที่มีแผนงานปรับปรุง/พัฒนาการ
ดำ�เนินงานแล้ว

ร้อยละ 0 0 0 0

ร้อยละของคู่ค้าที่มีผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมที่บริษัทฯ ยุติการทำ�งานด้วย ร้อยละ 0 0 0 0
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GRI Content Index
GRI Standard Disclosure Page Omission External Assurance SDGs

General Disclosures

GRI 2: General 
Disclosures 2021

2-1 Organizational details 6-7, 10
2-2 Entities included in the organization’s sustainability reporting 9
2-3 Reporting period, frequency and contact point 16-17
2-4 Restatements of information 16-17
2-5 External assurance 162
2-6 Activities, value chain and other business relationships 11-13
2-7 Employees 88, 135-140 SDG 8, 10
2-8 Workers who are not employees 143-145
2-9 Governance structure and composition 35, 40, 45 SDG 5, 16
2-10 Nomination and selection of the highest governance body 56-1 One Report 2565 

หน้า 179-181
SDG 5, 16

2-11 Chair of the highest governance body 9 SDG 16
2-12 Role of the highest governance body in overseeing the management of 

impacts
18, 28-32, 45-46, 56-57

2-13 Delegation of responsibility for managing impacts 35-36, 43-45
2-14 Role of the highest governance body in sustainability reporting 43-46
2-15 Conflicts of interest 48 SDG 16
2-16 Communication of critical concerns 55-76
2-17 Collective knowledge of the highest governance body 56-1 One Report 2565 หน้า 182 SDG 4
2-18 Evaluation of the performance of the highest governance body 47
2-19 Remuneration policies 56-1 One Report 2565 หน้า 187-190
2-20 Process to determine remuneration 56-1 One Report 2565 หน้า 187-190
2-22 Statement on sustainable development strategy 4-5
2-23 Policy commitments 23-27, 36-39
2-24 Embedding policy commitments 23-27, 50, 54, 81-86, 119-130
2-25 Processes to remediate negative impacts 54, 85
2-26 Mechanisms for seeking advice and raising concerns 52-53, 84-86 SDG 16
2-27 Compliance with laws and regulations 54, 153 SDG 16
2-28 Membership associations 33
2-29 Approach to stakeholder engagement 28-32
2-30 Collective bargaining agreements 86, 87 SDG 8
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GRI Standard Disclosure Page Omission External Assurance SDGs

Material Topics

GRI 3: Material  
Topics 2021

3-1 Process to determine material topics 18
3-2 List of material topics 19

Economic Standard Series

Economic performance

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 20, 30
GRI 201: Economic 
Performance 2016

201-1 Direct economic value generated and distributed 34, 135 SDG 2, 5, 8, 9

Risk Management STGT 
Indicator

KRI does not exceed risk thresholds 61

Procurement Practices 

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 20, 31-32, 101-104
GRI 204: Procurement 
Practices 2016

204-1 Proportion of spending on local suppliers 102, 134 SDG 5, 8

Anti-corruption

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 20, 30-31, 49-54, 69
GRI 205: Anti-corruption 2016 205-1 Operations assessed for risks related to corruption 49-54 SDG 16

205-2 Communication and training about anti-corruption policies and procedures 49-51 SDG 16
205-3 Confirmed incidents of corruption and actions taken 54 SDG 16

Environmental Standard Series

Materials

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 22, 26-27, 80, 103,  
119-120, 127

GRI 301: Materials 2016 301-1 Materials used by weight or volume 146 SDG 8, 12
Energy

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 22, 26-27, 80, 126-127
GRI 302: Energy 2016 302-1 Energy consumption within the organization 146 Yes SDG 7, 8, 12, 13

302-3 Energy intensity 146 SDG 7, 8, 12, 13
302-4 Reduction of energy consumption 126-127 SDG 7, 8, 12, 13
302-5 Reductions in energy requirements of products and services 126-127 SDG 7, 8, 12, 13

Water and effluents

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 22, 26-27, 120-123
GRI 303: Water and Effluents 
2018

303-1 Interactions with water as a shared resource 121 SDG 6, 12
303-2 Management of water discharge-related impacts 123 SDG 6
303-3 Water withdrawal by source 148-149 Yes SDG 6 
303-4 Water discharge 149-150 Yes SDG 6 
303-5 Water consumption 150 Yes SDG 6 
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GRI Standard Disclosure Page Omission External Assurance SDGs

Biodiversity
GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 22, 26, 117-120, 131
GRI 304: Biodiversity 2016 304-3 Habitats protected or restored 131
Emissions
GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 22, 26, 29, 76,  

119-120, 124-125
GRI 305: Emissions 2016 305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions 147 Yes SDG 3, 12, 13, 

14, 15
305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions 147 Yes SDG 3, 12, 13, 

14, 15
305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions 147 Yes SDG 3, 12, 13, 

14, 15
305-4 GHG emissions intensity 147 Yes SDG 13, 14, 15
305-5 Reduction of GHG emissions 125 SDG 13, 14, 15
305-7 Nitrogen oxides (NOX), sulfur oxides (SOX), and other significant  

air emissions
148 Yes SDG 3, 12, 14, 15

Waste
GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 22, 26, 119-120,  

127-131
GRI 306: Waste 2020 306-1 Waste generation and significant waste-related impacts 127 SDG 3, 6, 11, 12

306-2 Management of significant waste-related impacts 127-130 SDG 3, 6, 8, 11, 12
306-3 Waste generated 151 Yes SDG 3, 11, 12
306-4 Waste diverted from disposal 151 Yes SDG 3, 11, 12
306-5 Waste directed to disposal 152-153 Yes SDG 3, 11, 12

Supplier Environmental Assessment
GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 20, 31, 101-104
GRI 308: Supplier Environmental 
Assessment 2016

308-1 New suppliers that were screened using environmental criteria 151

Social Standard Series
Employment
GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 21, 25, 31, 68, 87-90

GRI 401: Employment 2016 401-1 New employee hires and employee turnover 89, 139-140, 142 SDG 5, 8, 10
401-2 Benefits provided to full-time employees that are not provided to temporary 

or part-time employees
87, 142 SDG 3, 5, 8

401-3 Parental leave 89, 142 SDG 5, 8
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GRI Standard Disclosure Page Omission External Assurance SDGs

Occupational Health and Safety
GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 21, 25, 31, 70, 95-100

GRI 403: Occupational 
Health and Safety 2018

403-1 Occupational health and safety management system 95 SDG 8
403-2 Hazard identification, risk assessment, and incident investigation 95-97 SDG 3, 8
403-3 Occupational health services 97 SDG 3, 8
403-4 Worker participation, consultation, and communication on 97-98 SDG 8, 16
403-5 Worker training on occupational health and safety 98 SDG 8
403-6 Promotion of worker health 99 SDG 3
403-7 Prevention and mitigation of occupational health and safety impacts 

directly linked by business relationships
99 SDG 8

403-8 Workers covered by an occupational health and safety management system 99-100 SDG 8
403-9 Work-related injuries 100, 143-144 Yes SDG 3, 8, 16
403-10 Work-related ill health 100, 145 Yes SDG 3, 8, 16

Training and Education
GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 21, 25, 31, 91-94
GRI 404: Training and 
Education 2016

404-1 Average hours of training per year per employee 93, 142 SDG 4, 5, 8, 10
404-2 Programs for upgrading employee skills and transition assistance 

programs
91 SDG 8

404-3 Percentage of employees receiving regular performance and career 
development reviews

93 SDG 5, 8, 10

Diversity and Equal Opportunity
GRI 3: Material Topics 
2021

3-3 Management of material topics 21, 25, 31, 81, 87-90

GRI 405: Diversity and 
Equal Opportunity 2016

405-1 Diversity of governance bodies and employees 88, 137-138 SDG 5, 8
405-2 Ratio of basic salary and remuneration of women to men 90, 141 Yes SDG 5, 8, 10

Non-discrimination
GRI 3: Material Topics 
2021

3-3 Management of material topics 21, 25, 68, 81

GRI 406: Non-
discrimination 2016

406-1 Incidents of discrimination and corrective actions taken 54

Freedom of association and collective bargaining
GRI 3: Material Topics 
2021

3-3 Management of material topics 20, 25, 68, 81,  
101-102

GRI 407: Freedom of 
Association and Collective 
Bargaining 2016

407-1 Operations and suppliers in which the right to freedom of association 
and collective bargaining may be at risk

102
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GRI Standard Disclosure Page Omission External Assurance SDGs

Child Labor
GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 20, 25, 68, 81-83,  

101-102

GRI 408: Child Labor 2016 408-1 Operations and suppliers at significant risk for incidents of child labor 102
Forced compulsory labor
GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 20, 25, 68, 81, 84-86, 

101-102
GRI 409: Forced or Compulsory 
Labor 2016

409-1 Operations and suppliers at significant risk for incidents of forced or 
compulsory labor

102

Local Communities
GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 21, 26, 32, 108-118
GRI 413: Local Communities 
2016

413-1 Operations with local community engagement, impact assessments, 
and development programs

108

Community Engagement STGT 
Indicator

Community satisfaction score 111, 113

Customer Health and Safety
GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 20, 25, 29, 105-107
GRI 416: Customer Health and 
Safety 2016

416-1 Assessment of the health and safety impacts of product and service 
categories

105

416-2 Incidents of non-compliance concerning the health and safety 
impacts of products and services

105, 136 SDG 16

Customer Satisfaction STGT 
Indicator

Percentage of customer satisfaction related to products & services 29, 107, 136

Marketing and Labeling
GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 20, 25, 29, 105-107

GRI 417: Marketing and Labeling 
2016

417-1 Requirements for product and service information and labeling 106 SDG 12

417-2 Incidents of non-compliance concerning product and service 
information and labeling

106 SDG 16

417-3 Incidents of non-compliance concerning 106, 136 SDG 16
Customer Satisfaction STGT 

Indicator
Percentage of customer satisfaction 29, 107, 136

Customer Privacy
GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics 20, 25, 29, 105-107
GRI 418: Customer Privacy 2016 418-1 Substantiated complaints concerning breaches of customer privacy 

and losses of customer data
105 SDG 16
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การปฏิบัติตามเกณฑ์ของข้อตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (UN GLOBAL COMPACT PRINCIPLES)
ปัจจุบันบริษัท ศรีตรังโกลฟส์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) ยังไม่ได้มีสมัครเข้าร่วมเป็นสมาชิก UN Global Compact แต่บริษัทฯ มีความมุ่งม่ันในการดำ�เนินธุรกิจให้สอดคล้องกับหลักสากล  
10 ประการ (The Ten Principles) ของข้อตกลงแห่งสหประชาชาติ (UN Global Compact: UNGC) เพ่ือร่วมเป็นส่วนหน่ึงในการสร้างผลกระทบเชิงบวกท่ีสำ�คัญและสร้างอนาคตท่ีย่ังยืนและ 
เท่าเทียมสำ�หรับทุกคน ดังน้ันในปี 2565 บริษัทฯ จึงได้นำ�หลักการดังกล่าวมาประยุกต์เป็นแนวปฏิบัติในการดำ�เนินธุรกิจ พร้อมท้ังจัดทำ�รายงานการปฏิบัติตามแนวทางของ UNGC ดังน้ี 

ขอบเขตและหลัักการของ UNGC หลักเกณฑ์ขั้นสูงสุด การดำ�เนินงานของบริษัท ตำ�แหน่งการเปิดเผยผลการดำ�เนินการ

STRATEGY, GOVERNANCE AND ENGAGEMENT

ขอบเขต: ใช้้หลััก 10 ประการในกลยุุทธ์์และ 
การดำ�เนิินงานขององค์์กร

1. อธิบายถึงการนำ�หลักการมาดำ�เนินการประยุกต์ใช้ใน
หน่วยงานและหน่วยธุรกิจ

- สารจากกรรมการผู้จัดการใหญ่
- การบริหารด้านความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างยั่งยืน
- นโยบายการพัฒนาความยั่งยืนองค์กร

- รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565 หน้า 4-5, 23-27
- https://www.sritranggloves.com/storage/content/
corporate-info/corporate-governance/20220321-st-
gt-sustainable-development-policy-th.pdf

2. อธิบายการดำ�เนินงานตามห่วงโซ่คุณค่า - การจัดการผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ

- การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน

- 56-1 One report 2565 หน้า 112-114
- รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565 หน้า 101-104

HUMAN RIGHTS

1. ธุรกิจควรสนับสนุนและเคารพการคุ้มครอง
สิทธิมนุษยชนที่ประกาศในระดับสากล

3. อธิบายความมุ่งมั่น กลยุทธ์ หรือนโยบาย
ในด้านสิทธิมนุษยชน

- นโยบายเรื่องสิทธิมนุษยชนและการไม่เลือกปฏิบัติ
- การดำ�เนินงานด้านสิทธิมนุษยชน
- การดูแลและพัฒนาพนักงาน

- https://www.sritranggloves.com/storage/content/
corporate-info/corporate-governance/20220824-st-
gt-policy-on-human-rights-th.pdf
- รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565 หน้า 81-86,
87-93

2. ธุรกิจควรตรวจสอบให้แน่ใจว่าพวกเขา
ไม่ยุ่งเกี่ยวกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน

4. อธิบายถึงระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิผล
ซึ่งคำ�นึงถึงหลักสิทธิมนุษยชน

5. อธิบายถึงกลไกการประเมินและเฝ้าระวังที่มีประสิทธิผล
ซึ่งคำ�นึงถึงหลักสิทธิมนุษยชน

LABOUR

3. ธุรกิจควรรักษาเสรีภาพในการรวมกลุ่มและ
การยอมรับการมีสิทธิในการเจรจาต่อรองร่วมกัน

6. อธิบายถึงความมุ่งมั่น กลยุทธ์หรือนโยบาย
ว่าด้วยสิทธิแรงงาน

- สารจากกรรมการผู้จัดการใหญ่
- นโยบายเรื่องสิทธิมนุษยชนและการไม่เลือกปฏิบัติ
- การดำ�เนินงานด้านสิทธิมนุษยชน
- การดูแลและพัฒนาบุคลากร
- อาชีวอนามัยและความปลอดภัย

- รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565 หน้า 4-5,
81-86, 87-93, 95-100, 137-145
- https://www.sritranggloves.com/storage/content/
corporate-info/corporate-governance/20220824-st-
gt-policy-on-human-rights-th.pdf

4. การขจัดการใช้แรงงานบังคับและแรงงาน
ภาคบังคับทุกรูปแบบ

7. อธิบายถึงระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิผล
ซึ่งคำ�นึงถึงหลักสิทธิแรงงาน

5. การยกเลิกการใช้แรงงานเด็กอย่างมี
ประสิทธิผล

8. อธิบายถึงกลไกการ ประเมินและเฝ้าระวังที่มีประสิทธิผล
ซึ่งคำ�นึงถึงสิทธิแรงงาน

6. การขจัดการเลือกปฏิบัติในเรื่องการจ้างงาน
และอาชีพ
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ขอบเขตและหลัักการของ UNGC หลักเกณฑ์ขั้นสูงสุด การดำ�เนินงานของบริษัท ตำ�แหน่งการเปิดเผยผลการดำ�เนินการ

ENVIRONMENT

7. ธุรกิจควรสนับสนุนแนวทางป้องกันความ
ท้าทายด้านสิ่งแวดล้อม

9. อธิบายถึงความมุ่งมั่น กลยุทธ์หรือนโยบาย
ว่าด้วยความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม

- สารจากกรรมการผู้จัดการใหญ่
- การบริหารด้านความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างยั่งยืน
- การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม
- นวัตกรรมทางธุรกิจ
- การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน
- ความรับผิดชอบต่อลูกค้าและผู้บริโภค
- การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม

- รายงานความย่ังยืนประจำ�ปี 2565 หน้า 4-5, 23-27,
77-80, 101-104, 105-107, 108-118, 119-131,
146-153
- https://www.sritranggloves.com/storage/
content/corporate-info/corporate-gover-
nance/20220609-stgt-environmental-policy-th.pdf

8. ดำ�เนินการริเริ่มเพื่อส่งเสริมความรับผิดชอบ
ต่อสิ่งแวดล้อมมากขึ้น

10. อธิบายถึงระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิผล
ซึ่งคำ�นึงถึงหลักการรักษาสิ่งแวดล้อม

9. ส่งเสริมการพัฒนาและเผยแพร่เทคโนโลยีที่
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

11. อธิบายถึงกลไกการ ประเมินและเฝ้าระวังที่มี
ประสิทธิผล ซึ่งคำ�นึงถึงความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม

ANTI-CORRUPTION

10. ธุรกิจควรต่อต้านการทุจริตในทุกรูปแบบ
รวมถึงการขู่กรรโชกและการติดสินบน

12. อธิบายถึงความมุ่งมั่น กลยุทธ์หรือนโยบาย
ว่าด้วยการต่อต้านการทุจริต

- การกำ�กับดูแลกิจการ และ จรรยาบรรณในการ
ดำ�เนินธุรกิจ
- นโยบายต่อต้านคอร์รัปชัน
- เชิญชวนการเข้าร่วมเป็นภาคีเครือข่ายโครงการ
แนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้าน
การทุจริต

- รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565 หน้า 35-39
- https://www.sritranggloves.com/stor-
age/content/corporate-info/anti-corrup-
tion/20210910-anti-corruption-policy-th.pdf
- https://www.sritranggloves.com/stor-
age/content/corporate-info/anti-corrup-
tion/20230111-stgt-thai-private-sector-collec-
tive-action-aginst-corruption-th.pdf

13. อธิบายถึงระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิผล
ซึ่งคำ�นึงถึงหลักการต่อต้านการทุจริต

- การกำ�กับดูแลกิจการ
- การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน
- การแจ้งเบาะแสหรือเรื่องร้องเรียน (Whistleblowing)
- การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน

- รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565 หน้า 35-39,
52-54, 101-104
- ช่องทางการร้องเรียน :
https://www.sritranggloves.com/th/corporate-in-
fo/corporate-governance/anti-corruption

14. อธิบายถึงกลไกการประเมินและเฝ้าระวังที่มีประสิทธิผล
ซึ่งคำ�นึงถึงหลักการต่อต้านการทุจริต



ข้อมูลองค์กร การดำ�เนินงานขององค์กร การดำ�เนินงานด้านสังคม การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ความสำ�เร็จขององค์กร

บร
ิษัท

 ศ
รีต

รัง
โก

ลฟ
ส์ 

(ป
ระ

เท
ศไ

ทย
) จ

ำ�ก
ัด 

(ม
หา

ชน
)

161

ขอบเขตและหลัักการของ UNGC หลักเกณฑ์ขั้นสูงสุด การดำ�เนินงานของบริษัท ตำ�แหน่งการเปิดเผยผลการดำ�เนินการ

UN GOALS AND ISSUES

ขอบเขต: สนับสนุนการดำ�เนิินงานตามเป้าหมาย 
สหประชาชาติิและข้้อตกลงต่่างๆ

15. อธิบายถึงการสนับสนุนของธุรกิจหลัก สำ�หรับ
เป้าหมายและข้อตกลงต่างๆ แห่งสหประชาชาติ

- เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้ - รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565 หน้า 16-17

16. อธิบายถึงการลงทุนทางสังคมเชิงกลยุทธ์และ
การบริการสังคม

- ความรับผิดชอบต่อลูกค้าและผู้บริโภค
- การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม

- รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565 หน้า 106,
108-118

17. อธิบายถึงนโยบายความช่วยเหลือและสนับสนุน
การมีส่วนร่วมของสาธารณะ

- การบริหารด้านความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างยั่งยืน - รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565 หน้า 23-27

18. อธิบายถึงการเป็นหุ้นส่วน และการทำ�งานเป็น
หมู่คณะ

- การเข้าเป็นสมาชิกกับองค์กรต่างๆ ในการพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม

- รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565 หน้า 33

GOVERNANCE

ขอบเขต: การบริหารองค์์กรอย่่างยั่งยืืนและ 
ความเป็นผู้นำ�

19. อธิบายถึงความมุ่งมั่น และความเป็นผู้นำ�ของกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่ (CEO)

- สารจากคณะกรรมการ - รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565 หน้า 4-5

20. อธิบายถึงการแต่งตั้งคณะกรรมการและการกำ�กับดูแล - การกำ�กับดูแลกิจการ - รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565 หน้า 35-48

21. อธิบายถึงการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย - การดำ�เนินงานกับผู้มีส่วนได้เสีย - รายงานความยั่งยืนประจำ�ปี 2565 หน้า 28-32
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LRQA Independent Assurance Statement 
Relating to Sri Trang Gloves (Thailand) Public Company Limited’s Sustainability 
Report for the calendar year 2022 (1st January 2022 – 31st December 2022) 

This Assurance Statement has been prepared for Sri Trang Gloves (Thailand) Public Company Limited in accordance with our contract 
but is intended for the readers of this Report.  

Terms of engagement 
LRQA Limited was commissioned by Sri Trang Gloves (Thailand) Public Company Limited (STGT) to provide independent assurance 
on its Sustainability Report FY 2022 for the period from 1 January 2022 to 31 December 2022 (the report) using AA1000AS v3, where 
the scope was a Type 2 engagement, and the assurance criteria to a moderate level of assurance with reference to GRI specific standard 
disclosures1 listed below and materiality level of the professional judgement of the verifier is applied. The exceptions are the direct 
and indirect GHG emissions data where a high level of assurance at 5% materiality has been applied. 

Our assurance engagement covered STGT's operations and activities in Thailand only and specifically the following requirements: 
 Confirming that the report is in accordance with the GRI Standard (2021)1. 
 Evaluating the reliability of data and information for only the selected environmental and social indicators listed below: 

 GRI 302-1: Energy consumption within the organization 
 GRI 303-3: Water withdrawal 
 GRI 303-4: Water discharge 
 GRI 303-5: Water consumption 
 GRI 305-1: Direct GHG emissions (Scope 1)2 
 GRI 305-2: Energy indirect GHG emissions (Scope 2)2 

 GRI 305-3: Energy indirect GHG emissions (Scope 2)2

 (Scope 3 : Category 1 - Purchased goods and services,  Category2 - Fuel- and energy-related activities, Category 3 -  Waste 
generated in operations, Category 12 -  End-of-life treatment of sold products)

 GRI 305-4: GHG emissions intensity2 
 GRI 305-7: Nitrogen oxides (NOX), sulfur oxides (SOX), and other significant air emissions2 
 GRI 306-3: Waste generated 
 GRI 306-4: Waste diverted from disposal 
 GRI 306-5: Waste directed to disposal 
 GRI 405-2: Ratio of basic salary and remuneration of women to men  
 GRI 403-9 Work-related injuries  
 GRI 403-10 Work-related ill health 

Our assurance engagement excluded the data and information of STGT’s operations besides the defined sustainability reporting 
boundary, as well as suppliers, contractors and any third parties mentioned in the report. 

LRQA’s responsibility is only to STGT.  LRQA disclaims any liability or responsibility to others as explained in the end footnote. STGT’s 
responsibility is for collecting, aggregating, analysing and presenting all the data and information within the report and for 
maintaining effective internal controls over the systems from which the report is derived.  Ultimately, the report has been approved 
by, and remains the responsibility of STGT. 

LRQA’s Opinion 
Based on LRQA’s approach, the direct and indirect GHG emissions data in the report are materially correct and nothing has come to 
our attention that would cause us to believe that STGT has not: 
 Met the requirements above 
 Disclosed reliable performance data and information as no errors or omissions were detected.

The opinion expressed is formed on the basis of a moderate level of assurance, except for the GHG emissions where a high level was 
applied, and at the materiality of the professional judgement of the verifier.  
Note: The extent of evidence gathering for a moderate level of assurance engagement is less than for a high level of assurance engagement. Moderate 
level assurance engagements focus on aggregated data whilst high levels of assurance check source data from sites.  

-------------------------------------------------------------------------------  
1 https://www.globalreporting.org  
2 GHG quantification is subject to inherent uncertainty. 

. 

LRQA’s approach 
LRQA’s assurance engagements are carried out using our verification procedure.  The following tasks though were undertaken as part 
of the evidence gathering process for this assurance engagement: 
 Assessing STGT’s approach to stakeholder engagement to confirm that issues raised by stakeholders were captured correctly. 

We did this through interviews with external stakeholders and reviewing documents and associated records. 
 Reviewing STGT’s process for identifying and determining material issues to confirm that the right issues were included in their 

report. We also tested the filters used in determining material issues to evaluate whether STGT makes informed business 
decisions that may create opportunities that contribute towards sustainable development. 

 Auditing STGT’s data management systems to confirm that there were no significant errors, omissions or mis-statements in the 
report. We did this by reviewing the effectiveness of data handling procedures, instructions, and systems, including those for 
internal verification. We also spoke with those key people responsible for compiling the data and drafting the report. 

 Sampling of evidence during remote verification to confirm reliability of performance data and information for only the selected 
indicators. 

Observations  
Further observations and findings, made during the assurance engagement, are: 
 Stakeholder inclusivity: We are not aware of any key stakeholder groups that have been excluded from STGT’s stakeholder 

engagement process. STGT has open dialogue with all its stakeholders, though the frequency of engagement with trade unions 
would benefit from more regular scheduling. 

 Materiality: We are not aware of any material issues concerning STGT’s sustainability performance that have been excluded from 
the report. It should be noted that STGT has established extensive criteria for determining which issue/aspect is material and 
that these criteria are not biased to the company’s management. 

 Responsiveness: STGT has established and implemented processes for responding to the concerns of various stakeholder groups 
especially in relation to water loss management program as defined on company objective and target of water resource 
management program. 

 Impact: STGT has established and implemented processes for responding to the concerns of various stakeholder groups 
especially in relation to GHG emissions. For example: STGT has announced its target for 10% GHG reduction in relation to Scope 
1 and 2 from base year by 2026. However, we believe that future reports should also address significant GHG impacts regarding 
GHG scope 3 (Corporate Value Chain Accounting). 

 Reliability: Data management systems are properly defined for the selected environmental and social indicators. However, STGT 
should consider reviewing data collection and reporting tools related to the number of contractor's working hours. This is to 
increase the accuracy of the data in the future. 

LRQA’s standards, competence and independence 
LRQA ensures the selection of appropriately qualified individuals based on their qualifications, training and experience. The outcome 
of all verification and certification assessments is then internally reviewed by senior management to ensure that the approach applied 
is rigorous and transparent. 

This verification is the only works undertaken by LRQA for Sri Trang Gloves (Thailand) Public Company Limited and as such does not 
compromise our independence or impartiality.  

Dated: 31st March 2023 
Kamiga Sukkeaw 
LRQA Lead Verifier 
On behalf of LRQA (Thailand) Ltd. 

No.9, G Tower Grand Rama 9, FL. 30, Room H14, 
Rama 9 Rd., HuayKwang, Bangkok, 10310 

LRQA reference: BGK00000898 

LRQA Group limited its affiliates included LRQA (Thailand) Limited and subsidiaries, and their respective officers, employees or agents are, individually and 
collectively, referred to in this clause as 'LRQA'. LRQA Group limited assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense 
caused by reliance on the information or advice in this document or howsoever provided, unless that person has signed a contract with the relevant LRQA entity 
for the provision of this information or advice and in that case any responsibility or liability is exclusively on the terms and conditions set out in that contract. 

The English version of this Assurance Statement is the only valid version. LRQA Group limited assumes no responsibility for versions translated into other 
languages.  

This Assurance Statement is only valid when published with the Report to which it refers. It may only be reproduced in its entirety. 

Copyright © LRQA Group limited 2023.  
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บร�ษัท ศร�ตรังโกลฟส� (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน)
เลขที่ 110 ถนนกาญจนวนิช ตำบลพะตง อำเภอหาดใหญ� จังหวัดสงขลา 90230

เบอร�โทรศัพท�: 074-471-471 เบอร�แฟ�กซ�: 074-291-650
www.sritranggloves.com

Contact Us Please Scan

“Clean World Clean Gloves”
is our brand promise to give priority to the 

sustainability-minded operations and production 
of high-quality, environmentally friendly gloves.




